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EDITORIAL

Agosto de 2022 es un periodo de transicién de la pandemia a postpondemld Nos toca
vivir los efectos del COVID-19 que ha aquejado al mundo por mas de dos afios y que
nos ha dejado las huellas de dolor por los enfermos y la partida de seres queridos,
conocidos o amigos.

La Psicologia y la Educacién no son ajenas a estos efectos. Psicologos y Educadores se
enfrentan a los desafios que nos presenta, sobre todo tomando como referencia la era
4.0 que apresurd el paso y nos sorprendié con el uso, y a veces abuso, del desarrollo
tecnologico.

Les damos la mas cordial bienvenida a este nuevo nimero del 6rgano de divulga-
cion de la Facultad de Psicologia y Educacion, donde podremos encontrar contenidos
atractivos, vigentes y novedosos, como el texto de Mary Luz Gémez Aparicio, quien
nos ofrece * Educoaon y tecnologia: el mundo de las pérdidas y ganancias, desde Zyg-
munt Bauman”. A partir de esta postura, reflexiona sobre las caracteristicas propias
de la era 4.0, como el conectivismo que le es propio, las redes de colaboracién, rutas
de aprendizaje, entre otras. Con este antecedente, aborda el tema de una manera
reflexiva, ponderando la mediacién tecnologica que permite la interacciéon y comu-
nicacién entre los actores educativos, incluyendo a la tecnologia como un actor de la
educacion. Podemos descubrir en el texto una posicién que nos desvela un balance de
pérdidas y ganancias desde la teoria de Bauman.

Por otro lado, Judith Jiménez Martinez, nos traslada a una comunidad rural para re-
flexionar sobre el impacto del COVID 19 en el trabajo educativo de padres y docentes,
desde la propia perspectiva de estos actores fundamentales de la educacion de la ni-
fiez. Pone de relieve la inequidad de los recursos tecnolégicos, que sin duda estan em-
parejados por la inequidad en la distribucion de los recursos econémicos. La autora
traza algunas lineas sobre los posibles rumbos de la educacion en los afos por venir.

El “formento de la inteligencia emocional en alumnos de primaria frente al covid-19”,
es abordado por Esperanza Reyes Alvarez, Jacqueline Palma Najera y Oscar Roberto
Jiménez Alvarez, quienes exponen el riesgo para la salud mental de los educandos por
las condiciones negativas del entorno que producen estrés, cansancio, ansiedad, pa-
nico, y depresion que son desencadenados muchas veces por el escaso desarrollo de
la inteligancia emocional. Estas reflexiones pueden abonar a la Facultad de Psicologia
y Educacién para trazar las lineas de un proyecto institucional de educacién emocio-
nal para los diversos niveles educativos.



Vanessa Abigail Sdnchez Torres, reflexiona sobre los ambientes de aprendizaje y, des-
pués de hacer una sana critica a la sobrepoblacion en las aulas, realiza propuestas
viables que podrian atenuar este problema que se vive en educacion basica.

Para los profesionales de la Psicologia o de la Educacién, la practica educativa y pro-
fesional es un factor determinante en su buen desempefio en el mundo laboral, en
este sentido, Araceli Vazquez Cayetano y Sarai Blas Gardufio, nos dan una perspec-
tiva sobre la practica docente antes y durante la pandemia por COVID-19. El entorno
publico y privado tienen coincidencias, también diferencias. Este contraste se plasma
en el texto de las autoras, quienes afirman que la infraestructura si es un factor deter-
minante en los procesos de aprendizaje y de ensefianza. Los elementos tecnolégicos,
desde luego, en este periodo han jugado un papel preponderante como mediadores
entre quien ensefa y quien aprende.

Sin duda, todos los niveles educativos se han visto impactados y experimentan los
efectos de la pandemia. Es el caso del nivel superior, pues los estudiantes de licencia-
tura, a pesar de que estaban algo familiarizados con la tecnologia, no necesariamente
con las plataformas educativas. De esta dificil experiencia escribe Alondra Salvador
Ramirez, quien reflexiona sobre las dificultades vividas durante la pandemia, sin em-
bargo, nos ofrece una esperanzadora mirada al futuro, donde en la era 4.0 somos
capaces de utilizar los recursos tecnolégicos en aras de una mejor relacion entre seres
humanos.

Con un abordaje sobre la “socializacién y educacién ante la contingencia sanitaria en
estudiantes de una escuela secundaria”, Yesica Octaviano Olvera y Arleth Ventura Es-
piritu Santo de manera muy interesante nos ofrecen sus observaciones en torno a los
comportamientos de socializacién de los estudiantes durante las primeras experien-
cias de la educacién presencial en la vuelta a la nueva normalidad, nos dejan ver los
efectos del confinamiento en la interaccién social entre comparieros y con el docente.

El confinamiento impacté también hasta los espacios mds sensibles en las familias,
de tal suerte que los “ritos funerarios durante el confinamiento del covid-19” se vieron
modificados. De esto nos dan cuenta Angélica Monserrat Chavez Guerrero, Jaqueline
Pedraza Lucio y Carlos Erasmo Prado Colin, quienes nos ofrecen un interesante texto
que no solamente retrata la manera de los rituales funerarios, sino el profundo simbo-
lismo, tal vez como una busqueda de resolver el duelo siempre doloroso, de la mejor
manera posible.

“Rendimiento académico y estrategias de afrontamiento en alumnos de una prepara-
toria oficial del Municipio de Ocoyoacac” es el titulo de la investigacién que nos ofrece
la Licenciada en Psicologia Miriam Quezada Astivia, donde describe los resultados
de un estudio correlacional entre los puntajes arrojados por una prueba de afron-
tamiento para adolescentes y el aprovechamiento académico, concluye que Unica-
mente en tres estrategias de afrontamiento existe una correlacion significativa, en las



otras cinco estrategias no se da una correlacion significativa con el aprovechamiento
académico. Afirma que las estrategias de afrontamiento en parte son importantes en
el aprovechamiento académico.

El estrés dafia la salud, y la resiliencia es una importante clave para combatir el es-
trés. La Maestria en Psicologia de la Salud hace presencia en este nimero con una in-
vestigaciéon de grado intitulada “Estrés y resiliencia en estudiantes durante el periodo
de contingencia por el SARS-CoV-2, donde la Maestra en P. S. Blanca Ivonne Carrillo
Olivares nos da a conocer sus hallazgos, dentro de los cuales destaca un estrés ele-
vado en estudiantes de bachillerato tecnolégico, aunque lo encuentra diferenciado
conforme a las especialidades existentes en el plantel. Los contadores presentaron
mayor estrés que los de las especialidades de enfermeria, maquinas herramientas,
mercadotecnia, informatica y puericultura.

Concluye que a mayor nivel de resiliencia, menor estrés se encuentra en la poblacion.
Con estos resultados, la autora recomienda una larga lista de sugerencias muy valio-
sas, que si se adoptan de manera consistente, los estudiantes, y la poblacion, podrian
enfrentar de una manera muy asertiva el estrés cotidiano y el derivado de la pande-
mia.

En esta revista, el lector encontrard los enlaces para consultar los documentos en
extenso, mismos que servirdn de referencia para futuras investigaciones de grado y
posgrado.

Invitamos a nuestros lectores para que disfruten de estas interesantes lecturas y no
dejen de recrearse con la seccion de arte y cultura, pues Ayloh Sivana Delgado Pérez
y Escarlet Maryon Tapia Méndez nos ofrecen de su inspiracion y talento, bellisimos
poemas.

Para finalizar, en este nUmero aparece valiosa informacion vertida en interesantes
infografias sobre ‘Los principios constitucionales de la Educacién, establecidos en el
Articulo 3 ” de Julio Péres Rojas y “Principios legales de la Educacién en México” de
Yaminneyly Cardenas Moreno.

En este nimero, seguimos dando vida a este proyecto de divulgacion DN Psicologia y
Educacion.

Invitamos a nuestros lectores que envien sus colaboraciones conforme a los linea-
mientos editoriales.

A nuestra comunidad universitaria de pre y posgrado, les convocamos a que juntos
consolidemos este importante érgano de divulgacion de nuestra Facultad.
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EDUCACION Y TECNOLOGIA:
EL MUNDO DE LAS PERDIDAS
Y GANANCIAS, DESDE
ZYGMUNT BAUMAN

Mary Luz Gémez Aparicio

Tema: Uso y aplicacién de las TIC en el
ambito educativo.

Topico: Escuelas creativas/educacion
mediada por tecnologia/plataformas
digitales/nativos y migrantes digitales/
de la presencialidad a la virtualidad/
sistema mixto de ensefanza (presencial-
virtual) /sistema hibrido de aprendizaje/
aprendizaje autodidacta/redes de
aprendizaje/ éinnovacion pendiente? /
diagnéstico: educacion y tecnologia, el
mundo de las pérdidas y ganancias desde
Bauman.

Titulo: Escuelas creativas.

Postura tedrica: La tecnologia, desde
Zygmunt Bauman.

"Saber que ensefar no es transmitir conocimiento,
sino crear las posibilidades para su propia
produccién o construccién”

- Paulo Freire -

El  conectivismo, propio del mundo
contempordneo de hoy, con sus redes
cognitivas, rutas de aprendizaje, logros
transformativos, aprendizajes por
descubrimiento, redes de colaboracion;

S

se consolida cada vez mas como el
universo disruptivo, que viene a romper
una dindmica educativa anclada en la
responsabilidad social de desarrollar
en los estudiantes competencias -y por
ende, desempefios— en cuatro esferas
(conocer, hacer, ser y convivir), a través
de metodologias situadas donde se
precisa al aprendizaje como protagonista
(aprendizaje basado en problemas,
proyectos, productos, conceptos, entre
otras).

La simbiosis presencialidad-virtualidad,
se sitGa como el estadio necesario
configurado so pretexto de la pandemia
por COVID-19, donde los actores
principales del proceso ensefanza-
aprendizaje han sido sujetos de diversos
cambios y testigos mudos de diversas
transformaciones a nivel tecnolodgico,
donde la educacion mediada por
tecnologia ha de resultar un fundamento
tedrico para la incorporacién de una
herramienta  didactica, participativa
e innovadora, que de modo preciso
permite la interaccién entre educador vy
educando.

Ademas, es posible ver que aquellas
generaciones identificadas como
nativos digitales, quienes no
necesariamente dominan a la perfeccién
la tecnologia educativa, han de ser
alfabetizados digitalmente para poder
autodenominarse -autodidacta-, para
asi ligar las caracteristicas que debe
poseer un estudiante Alpha. Mientras

tanto, hablamos de una implementacién ¢

de contexto emergente del sistema de &
aprendizaje educativo expuesto a una
configuracién entre educacion mediada
por tecnologia y un sistema mixto de
ensefanza (presencial-virtual).




Finalmente, se capitalizan distintas
alternativas metodolégicas como el
andlisis de un diagnodstico: educacion y
tecnologia, el mundo de las pérdidas y
ganancias desde la postura teérica de
Zygmunt Bauman.

El Sociélogo Zygmunt Bauman, quien
es sefialado por incluir el término de
“lo liquido”, siendo este un factor de
divergenciasocial, sustentaquelossujetos
tienen un dilatado exceso de adaptacién
a los organismos institucionalizados. Es
decir, su desarrollo de asimilacién no es
equitativo entre los entes sociales o entre
aquellos que intentan adaptarse al nuevo
contexto. Asimismo, para su inclusion
amerita una observacién minuciosa del
comportamiento social, en la que, el
proceso conductual del contexto de las
personas es determinado por Bauman
como “falsa confianza tecnolégica”
(Cirera, 2018).

Conviene resaltar que Zygmunt Bauman,
enmarca enfaticamente en los actuales
medios digitales como constructos
de un proceso permanente para dar
apertura a la llamada “zona de confort”,
si bien, esta maniobra representada por
medios digitales, suscita una falsa idea
de cualidad, por tanto, no existe una
division entre usuarios y no usuarios. Tal
es el caso de los mass media (medios de
comunicaciéon en masas), en donde su
uso exagerado desvia la atencion a una
informacion incorrecta. Sin duda, para
representar la idea del autor se delimita
el compromiso entre aquellos actores
que han sido instruidos o familiarizados
en el tema.

En concordancia con Manuel
Castells (1942), da respuesta al drea

comunicativa, en especifico, en los nuevos
medios digitales partiendo de un impacto
social, el cual incita el impulso por la idea
de la “sociedad red” cuyo engranaje
social incluye situaciones peculiares
de la historia humana. Por tanto, una
sociedad red consta de una estructura
social mesurada por redes tecnologicas
y  digitales  activas.  Asumiendo,
que aquellas  organizaciones  de
produccién, consumismo, reproduccion,
condicionalismo y poder, son codificadas
por la cultura. (Cirera, 2018: 62)

Con base en la metafora empleada por
Bauman entre lo liquido y la sociedad
red de Manuel Castells, han trastocado
los lineamientos que la propia sociedad
tiene establecidos en sus normas
culturales, originando un nivel de avance
y conocimiento tecnoldgico por encima
del esperado. Por tanto, se resume que
el avance digital serd una consecuencia
liquida del globalismo multicultural.

Atinadamente Manuel Castell, en un
intento por profundizar en la sociedad
red plantea una propuesta organizativa,
en la que los individuos se codifican por
el contexto sociocultural. Conforme a
la definicion de red, se debe entender
que estd compuesta por nodos
interconectados. Por tanto, un nodo es la
parte interceptora que conecta un todo.

Para comprender mejor estos términos
debe analizarse el esquema de sociedad
interconectada, cuyo fin es dar un sentido
practico a los principios del domino ,
tecnoldgico (Cirera, 2018) ;




Ilustracion 1. Principios tecnoldgicos de la sociedad

interconectada

Codigo
tecno-cultural
[eomunicacian)

FUENTE: Elaboracién propia

Como la cita Bauman (2001), la sociedad
individualizada se desploma ante el
invento de una nueva identidad, ahora
bien,laidentidadconsisteenreestructurar
la flexibilidad de comunicacion entre los
individuos involucrados, un problema
que puede nacer desde un paradigma
generacional. Por tanto, la zona de
confort tiende a incrementar la trampa
que los medios digitales proyectan ante
lo “liquido”, situacién que disminuye
progresivamente la identidad y aumenta
la individualizacion de los sujetos
sociales. En razén de ello, se recurre a
complacer una falsa adaptacion entre
el pensamiento y comportamiento de
cambio. (Bauman, 2003: citado por
Cirera, 2018)

Al analizar los efectos de la tecnologia
digital como centro de educacién, se
cierne en ser empleado como estrategia
de corto plazo, indiscriminado 'y
adiestrado durante el moldeamiento
del sistemna de aprendizaje. Ademas,

la tecnologia aleja a los seres humanos
del sentido de pertenencia mantenida,
mas que confrontada, del propio estado
sociopolitico. De esta manera se identifica
el fenémeno “burbuja de informacion”,
provista de herramientas digitales
educativas, de ocio y distintos contenidos
que son base de la actividad rutinaria.

Desde la perspectiva mas general, es
de gran importancia ondear sobre la
definicion relacionada a las nuevas
Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacién conocidas cominmente
como TIC, ya que es un paradigma de la
educaciénmediadaportecnologia, esaqui
donde los conocimientos, herramientas y
practicas relacionados con la adquisicién
y transmisién de informacion se dan via
digital y mediante el uso del internet. En
este contexto, el alumno es quien ahora
se ha posicionddo en el centro del proceso
de ensefnanza-aprendizaje. Las nuevas
tecnologias de la informacién velozmente
han dado un giro vertiginoso en menos de
dos décadas, desde mediados de 1970 a
mediados de 1990. (Castells, 2000)

Alguna de sus manifestaciones respecto a
la incorporacién de las TIC a la educacion,
son un complemento que ha enriquecido
y transformado la forma de impartir y de
recibir el conocimiento. Desde su génesis,
las TIC han tratado de hacer simbiosis
con la educacion; sin embargo, todo
habia quedado en intentos, al menos en
educacién publica. Si bien es cierto, a raiz
de la pandemia por COVID-19 se logré en
una totalidad la inclusién de las TIC en
la educacién, con las problematicas ya 4z
conocidas de carencias y/o barreras en*
el acceso a dispositivos electrénicos con
servicio a internet.




Se ha verificado que, dentro del
constructivismo, no sélo el profesor es
protagonista de la ensefianza, sino que
docente, alumno y contexto por’uapon
activamente para la incorporacion de
las TIC en la formacién educativa, el
reordenamiento de su estructura ha
traido cambios sustanciales tanto en
las instituciones educativas como en los
miembros que las integran. Se pueden
encontrar estudios que afirman que esta
incorporacion realmente ayuda a los
estudiantes a mejorar en sus estudios,
los  motiva, desarrollan habilidades
intelectuales, etc. (Medina Revilla et. al
1991)

Cabe considerar, que la Historia de
las TIC en México se remonta al 8 de
junio de 1958, cuando la UNAM abrid
el Centro de Calculo Electréonico con la
primera computadora en el pais, una
computadora IBM-650 rentada a la
Universidad de California (UCLA).

Posteriormente en 1982 se dio la primera
conexion mexicana a ARPANET donde
la  Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM), se conecté a una
computadora de Stanford. Hasta el 28 de
febrero de 1989 se dio la primera conexién
a internet en Latinoamérica por parte
del Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey. Asi que son 32
anos de evolucién de las TIC en México.
Las TIC incluyen la electronica como
tecnologia base que soporta el desarrollo
de las telecomunicaciones, la informatica
y el audiovisual. (Adell, 1997)

En relacion con la idea anterior, la
educacion ha acogido a las nuevas
tecnologiasy las ha integrado a su trabajo
para buscar mejorar el desarrollo de las
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habilidades de los estudiantes, en sentido
de una continuidad innovadora, en todo
momento se aplican en la mejora de los
saberes; sin embargo, con la adopciéon
de esta tecnologia no todo es positivo,
sino que debemos estar conscientes de
los peligros que esto implica y los limites
que se deben establecer para que su
uso tenga un impacto positivo en la
ensefianza-aprendizaje.

Las nuevas tecnologias de la informacion
no son sbélo herramientas que aplicar, sino
procesos que desarrollar. Los usuarios y los
creadores pueden ser los mismos. De este
modo, los usuarios pueden tomar el control
de la tecnologia, como en el caso de Internet.
(Castells, 2000)

Es conveniente acotar que la integraciéon
de las TIC en la malla curricular de la
Educacién, permite garantizar que las
escuelas con mayor empleo de tecnologia
educativa sean el pilar de la formacion
de los maestros en México, siendo un
punto clave para lograr aprendizajes,
conocimientos y habilidades esperados,
en cumplimientos de los contenidos que
se proponen en los Planes de estudio
vigentes.

Como lo establece la Direccién General
de Educacién Superior para el Magisterio
(DGESuUM):

Dichos Planes, estan orientados por
el enfoque basado en el desarrollo
de competencias y una metodologia
centrada en el aprendizaje. Mas aln,
se incorporan elementos de flexibilidad,
transversalidad académica que
caracterizan a la Educacién Superior
coadyuvando la adaptacién de trayectos

estudiantes y con los distintos contextos

en los que se encuentren situadas las
escuelas. (DGESPE, 2018)

Por otro lado, en concordancia con
Prenski (2015), una importante distincion
en cuanto a la interaccidén de alumnos

y maestros respecto a las nuevas
tecnologias comprende:
{Cémo denominar a estos “nuevos”

estudiantes del momento? Algunos los
han llamado N-GEN, por Generacién en
Red (net, en inglés), y también D-GEN,
por Generacion Digital. Por mi parte, la
designacion que me ha parecido mas
fiel es la de “Nativos Digitales”, puesto
que todos han nacido y se han formodo
utilizando la particular “lengua digital”

de juegos por ordenador, video e
Internet. (Prensky, 2015)

De acuerdo a lo anterior, cudl deberia
ser el sinébnimo que remplace a las
nuevas generaciones, a aquellas que
por edad cronolégica no han vivido tan
osadamente ese aluvion, pero, obligados
por la necesidad de estar al dia, se han
tenido que preparar con toda celeridad o
mas bien deberian de recibir el prefijo de
“Inmigrantes Digitales”. (Prensky, 2015)

En la perspectiva que aqui se muestra
es importante describir la aportacion
de diferentes autores que han tenido a
bien desarrollar e introducir diferentes
conceptualizaciones de lo que se
denominan Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC):

Para Cabero las TIC son:
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de la Informacién y Comunicacién son las i

formativos congruentes con un curriculo
vinculado con las necesidades de los




que giran en torno a tres medios basicos:
la informatica, la microelectronica vy
las  telecomunicaciones; pero giran,
no sélo de forma aislada, sino lo
que es mds significativo de manera
interactiva e interconexionadas, lo que
permite conseguir nuevas realidades
comunicativas. (Cabero, 1998: 198)

Entonces se define a las TIC como el
conjunto de tecnologias que nos permiten
almacenar, procesar, recuperar y
comunicar informacion en todo lugar
y en cualquier momento, a través de
un dispositivo electrénico conectado a
internet.

En un mundo construido en torno a las
tecnologias de la informacién, la sociedad
de la informacioén, la informatizacién, las
autopistas de la informacién y la era de
la informacién sefalan directamente las
preguntas que se suscitardn sin prejuzgar
las respuestas. En este sentido se
comprende que Internet es definida como
la red de redes, red global, red mundial o
autopista de la informacién. Es un sistema
de comunicaciones que permite acceder
a informacién disponible en cualquier
servidor del mundo, asi como conectar y
comunicar a ciudadanos a la distancia.
(Castells, 2000)

En las generalizaciones anteriores,
se menciona el gran impacto que las
actuales tecnologias han adquirido
dentro del ambito educativo, por tanto,
una revolucién tecnolégica, centrada en
torno a las tecnologias de la informacién,
empezard a reconfigurar la base material
de la sociedad a un ritmo acelerado. No
obstante, tan pronto como se difundieron
las nuevas tecnologias de la informacién,
algunos paises se apropiaron de estos

componentes, distintas culturas, diversas
organizacionesexplotaronentodaclasede
aplicaciones y usos, que retroalimentaron
la innovacién tecnolégica, acelerando
la velocidad y ampliando el alcance del
cambio tecnolégico para diversificar sus
fuentes. (Castells, 2000)

En 1930, Paul Otlet ide6é un concepto
similar a lo que es el internet. Hablé de
una “biblioteca rod|c|d0|, un sistema
global de comunicacion a través del
cual las personas podrian acceder al
conocimiento utilizando un televisor y
una sefal telefénica, ademas menciond
cémo esta red serviria para que la
gente pudiera compor’clr mensajes y
congregarse en pequenas sociedades, lo
que tiene parecido con las redes sociales.

Sucede, que Licklider (1960) menciona
que una red de muchos ordenadores,
conectados  mediante  lineas  de
comunicacién  de banda  ancha
“proporcionan “ las funciones que existen
hoy en dia de las bibliotecas junto con
anticipados avances en el guardado
y adquisicién de informaciéon y otras
funciones simbibticas.

En cuestion de las bases legales las TIC en
la educaciéon de México tienen su origen
en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, donde su articulo 3°
Constitucional sefiala:

Los planes y programas de estudio
tendran perspectiva de género y una
orientacion integral, por lo que se
incluird el conocimiento de las ciencias
y humanidades: la ensefianza de las
matematicas, la lecto-escritura, la®

literacidad, la historia, la geografia, el
civismo, la filosofia, la tecnologia, la
innovaciéon, las lenguas indigenas de |




nuestro pais, las lenguas extranjeras, la
educacion fisica, el deporte, las artes,
en especial la muUsica, la promocién de
estilos de vida saludables, la educacién
sexual y reproductiva y el cuidado al
medio ambiente, entre otras. (SEP, 2021)
En la actualidad debido al exceso de
informacion y conocimiento al que se
logra accesar a través de Internet, se
ha vuelto necesario construir una nueva
cultura educativa donde dejemos de
lado la visiéon de que la educacion es la
mera transmisiéon de conocimientos tal
como los recibimos; es decir, debemos
dejar de ver la educacién solamente
como una acumulacién y repeticion de
conocimientos obsoletos para enfocarnos
en una verdadera ensefianza empleando
el desarrollo cientifico y tecnolégico que
tenemos a la mano y adaptdndolo a la
nuevaeducacidonatravésde herramientas
que pueden contribuir a que la educacion
provea de un desarrollo innovador, critico
y reflexivo al alumno.

En este nuevo contexto educativo,
como consecuencia de la saturaciéon de
informacion, las verdades son temporales
y pasajeras, es en verdad todo un
desafio poder elaborar propuestas
educativas centradas en perspectivas
constructivistas. Por esto debemos
reflexionar las finalidades actuales de la
educacién, la ensefianza y el aprendizaje
para hacer que el conocimiento tenga
un cardacter constructivo, que pueda
ser reflexionado y contrastado con las
practicas educativas (Bustos, y Coll,
2010). ,
=
El constructivismo en el @mbito educativo %7/
constituye un conjunto de propuestas
orientadas a comprender y explicar
los procesos educativos, pedagodgicos




o didacticos, que tienen origen en las
teorias constructivistas del desarrollo, del
aprendizajey delos procesos psicologicos.
La interiorizacién es la reconstruccion
|ntrdp5|co|og|cc1 oen el planoindividual de
una operacién interpsicolégica o social,
esto gracias alas acciones con signos, que
conllevan cambios en la estructura y las
funciones que se interiorizan (Vigotsky,
1991).

Segun Wertsch (1995), la apropiacién y
la interiorizacién son las formas como las
personas hacen suyas las herramientas
psicolégicas creadas por generaciones
anteriores; sea como grupo social, en el
caso de la apropiacién (dominio histérico
cultural), o como sujetos particulares en
la interiorizacion (dominio ontogenético).

Piaget en 1942, en su teoria cognitiva,
sefiala que el nifio aprende de manera
individual y por si solo a través de la
experiencia. Relacionando esto con el
uso de las TIC, nos damos cuenta de que
los nifios tienen un aprendizaje informal
cuando se les facilita un dispositivo
electrénico para que lo manipulen.

Por el contrario, Paulo Freire nos habla de
la importancia que tiene la comunicacién
y el didlogo en el proceso de creacién
del conocimiento, asi como el contacto
directo entre docente y alumno (Freire,
1970).

Uno de los componentes importantes
de este desarrollo, es considerar la
inclusion de la tecnologia en educacion,
desde este punto de vista, interrumpe
este contacto directo y lo convierte en
un contacto a distancia. Por lo que, si

no significa que debemos emplear todas
ellas en nuestra practica educativa,
sino adaptar aquellas que realmente
justifiquen su implementacién, siempre
con un sentido ético.

Entre los referentes destaca Cristébal
Cobo quien refiere la implementacién de
las TIC en educacidon, y menciona:

Elaprendizajeinvisible esuna propuesta
conceptual que surge como resultado
de varios afios de investigacion y que
procura integrar diversas perspectivas
en relaciéon con un nuevo paradigma
de aprendizaje y desarrollo del capital
humano, especialmente relevante en el
marco del siglo XXI. (Cobo, 2011)

Cobo también sefala: Existe un
impacto de los avances tecnoldgicos vy
las transformaciones de la educacién
formal, no formal e informal, en aquellos
metaespacios intermedios. Bajo este
enfoque se busca explorar un panorama
de opciones para la creacion de futuros
relevantes para la educacién actual.
El aprendizaje invisible no pretende
proponer una teoria como tal, sino una
metateoria capaz de integrar diferentes
ideas y perspectivas. Por ello ha sido
descrito como un protoparadigma, que
se encuentra en fase beta y en plena
etapa de construccién. (Cobo, 2011)

Cobo va evolucionando en su obra y
adaptandose a los cambios, un ejemplo
de ello es su percepcion de la innovacion
pendiente, donde inicialmente describe:

Hasta ahora los dispositivos electronicos *
han acaparado toda la atencién, pero los

t
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verdaderos cambios en la ensefianza y HER
el aprendizaje han sido invisibles, resulta | 2;55;
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algunas herramientas tecnologicas en las
practicas educativas han sido eficaces,




claro que se debe pensar en la educacion
desde una nueva optica, dicho de otro
modo, es necesario plantear que la
verdadera innovacion estd en explorar
nuevas formas de valorar y reconocer el
conocimiento, tanto dentro como fuera
del aula. (Cobo, 2016)

Ahora con esta evolucidn mencionada,
hace hincapié en:

Es un hecho innegable, que la tecnologia
forma parte integral de nuestras vidas,
esta reflexion trasciende el dambito
educativo y parte de la siguiente base:
todo espacio ha de ser adecuado para
generar y promover un entorno de
aprendizaje en plena transformacion.

En lo personal, lo mismo pasa con el
concepto de Prensky sobre los nativos
e inmigrantes digitales, esa barrera
o diferenciacion se ha diluido con el
paso de los afios. Se adopta un futuro
sistema de educacion mixto, es decir, no
serd en tu totalidad on-line, sino que se
constituird en redes, o bien, entre nodos
de informacion, aulas presenciales y la
residencia de cada estudiante en dos
tipos de modalidad: virtual y presencial.

En funcién de lo planteado, la integraciéon
o incorporacién de las TIC en el campo
educativo ha dado a los diferentes
actores de la educacién: docente, alumno
o entorno socio familiar, la oportunidad
de encontrarse con usos prdcticos para
innovar en el campo educativo, sin
embargo, el solo hecho de incorporarlas
a la educacién no garantiza una mejora
en el aprendizaje ni en la calidad, por
lo que constituyen una importante
herramienta de apoyo en la consecucién
de los aprendizajes esperados.

Resulta claro e innegable que las
trasformaciones que ha tenido el mundo
en los Ultimos 70 anos desde la llamada
Revolucion Digital hastala actualidad, han
llevado a que las autoridades educativas
en el pais enfoquen su atencion a adaptar
la tecnologia en la educacion y sobre todo
a las necesidades del mundo globalizado.
En relacion con la idea anterior, el uso de
tecnologia se ha tomado como expresion
deinnovacidnyesel punto de partidaenla
formacion de individuos competitivos por
lo que el reto de la escuela se acrecienta,
ya que se enfrenta a un paradigma de
innovacién, porque la sociedad buscard
la capacitacion, los conocimientos y vias
informales como el Internet para tales
actividades.

En este sentido, las instituciones escolares
deben actualizarse y hacerse mas
atractivas para los estudiantes, ademas
de formarlos para hacer frente a los
requerimientos del siglo actual en el que
el manejo de las TIC ya es una obligacion.
De aqui se desprende la necesidad de
promover su uso en educacién bdsica y
se demuestren las ventajas que brindan
para mejorar nuestra labor docente-
alumno. En relacién a proponer una
mejorara, claramente debemos aplicar
el uso de las TIC para profundizar en
los contenidos del curriculum, haciendo
un uso efectivo de las herramientas
tecnologicas y que el alumno las vincule
con el uso educativo dentro y fuera del
aula. Asi mismo que las TIC se empleen
como herramientas de construccion
para favorecer la significatividad de los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Finalmente, la experiencia serd distinta
con el uso y aplicacion de las TIC durante
el desarrollo pedagogico en el aula y con
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la modalidad de trabajo a distancia,
atrevidamente se argumenta que los
procesos de ensefianza y aprendizaje
mejoran, pero sin duda, algunos otros
permiten que los estudiantes desarrollen
nuevas habilidades bajo el uso de la
tecnologia, pero es un hecho que el uso
de TIC en el contexto dulico no garantiza
la mejora de los aprendizajes y casi se
consideran como algo que interfiere en
el proceso de ensefanza-aprendizaje.
A riesgo de resultar contraevidente, se
debe buscar cambiar la actitud ante la
incorporacién “obligada” de la tecnologia
tanto en lo virtual, presencial o mixto, sin
duda, en ocasiones esta actitud deriva de
un cierto grado de desconocimiento de
estas herramientas por parte del docente.
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IMPACTO EN EL PROCESO DE
ENSENANZA-APRENDIZAJE, EN EL
TRABAJO QUE REALIZAN
DOCENTES Y PADRES DE FAMILIA,
DENTRO DEL CONTEXTO DE LA
PANDEMIA POR COVID-19, EN UNA
COMUNIDAD RURAL

Judith Jiménez Martinez

RESUMEN

La emergencia sanitaria provocada por
el covid-19, afectd los escenarios de las
actividades diarias de la sociedad. La
educacion no fue la excepcién, pues tras
confirmarse los primeros contagios, las
escuelas de todos los niveles educativos
cerraron sus puertas. Para continuar con
el ciclo escolar y seguir con el proceso de
ensefianza-aprendizaje, se optd por la
modalidad a distancia. Si bien, el sistema
educativo ya tenia carencias antes de la
pandemia, su llegada las aumenta, pues
existe aln inequidad, sobre todo en el
acceso a las tecnologias de la informacion
y la comunicacién. El presente documento
muestra los resultados de encuestas
aplicadas a maestros y padres de familia,
sobre su experiencia durante esta §
contingencia. Reflexiona sobre el rumbo §
de la educacién y las necesidades que
aun prevalecen en el proceso formativo, |
particularmente en zonas rurales donde
la oportunidad de acceder a internet es
escasa.




Palabras clave: practica docente,
podres de familia, educacién, proceso
ensefanza-aprendizaje, alumnos.

Al llegar el covid-19 a México y tras
considerarse una pandemia, la vida
cotidiana de toda la poblacion se vio
afectada. Sectores como el comercio,
salud, agricultura, pero particularmente
el educativo. Siendo una enfermedad
que puede llegar a ser mortal, se optd
por tomar algunas medidas. Por ello, la
suspension a las distintas actividades fue
de las primeras estrategias a seguir. Es
asi, que las escuelas cerraron sus puertas,
para dar paso a la educacion a distancia.

Sin duda, un enorme reto no sélo para los
docentes, sino también para alumnos y
padres de familia -algunos de los cuales
tenian su primer acercamiento con la
virtualidad-, llevando el salén de clases a
su hogar. Que por consiguiente requiere
de ciertas adaptaciones a los contenidos
educativos, por parte del docente. Dicha
estrategia buscaba continuar con el
proceso de ensefianza-aprendizaje, en
esta nueva modalidad.

El cierre de las instituciones educativas, es
también una problematica para muchos.

Antes de la llegada de la pandemia
ocasionada por COVID-19 la educaciéon
ya era un tema preocupante. Dado que
existian barreras como el poco acceso
la educacion y el sistema educativo,
que a su vez impiden lograr los objetivos
esperados. Sobre todo, para aquellos ,
alumnos y comunidades vulnerables, /=
pues algunos optan por el abandono %y’
escolar. Si antes era complicado poder
ingresar o recibir educacién, cuanto mas -f-"{;.\’
o)

en este contexto, donde es necesario el
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uso de dispositivos moviles, que en la
mayoria de los hogares es dificil adquirir.
El acceso a la educaciéon a distancia,
particularmente en este tipo de
comunidades rurales, implica una suma
de esfuerzos. Sin embargo, el trabajo
conjunto de docentes, alumnos y padres
de familia, traerd consigo resultados
favorables. Conocer el contexto en
el cual se encuentran inmersos, sus
necesidades y oportunidades, resultara
idéneo para adaptar las actividades
escolares. Pues en lugares con este tipo
de caracteristicas, es reducido el acceso

las herramientas y tecnologias de la
informacion, provocando que exista una
inequidad.

El texto tiene por objetivo hacer una
recopilacién de lo que se estd suscitando
actualmente con la llegada del COVID-19
en México y como la educacion se ha
visto afectada, partiendo de que se
han tenido que adaptar las actividades
educativas presenciales a la virtualidad,
lo que ha constituido un desafio para los
docentes. Es asi que se pretende realizar
una compilacién de los puntos de vista
de los actores involucrados en el proceso
formativo. Conocer su experiencia y
perspectivas, de acuerdo a su rol, sobre
todo, en las zonas mas vulnerables, como
las comunidades de bajo nivel socio
econdémico.

Ellimitado paso a los centros escolares, es
una cuestién que antes de la pandemia,
ya prevalecia. Ingresar al nivel bdsico,
es complicado para un gran nimero de
ninos, debido a diversas situaciones. La
falta de recursos econémicos es uno de
los principales motivos, por los cuales
muchos nifios no asisten a la escuela. La
falta de instituciones cercanas a su lugar

de residencia, el escaso apoyo familiar

y gubernamental, son también barreras
que impiden que inicien o continden con
su proceso formativo.

Ahora con esta modalidad, el sector
educativo se vuelve alin mas preocupante,
pues aumenta la inequidad en la
adquisicion de aprendizajes. Ademas,
se ve también interrumpido o cancelado
el proceso de ensefianza-aprendizaje,
aumenta la desercion escolar, asi como el
tiempo de calidad que brinden los padres
de familia a sus hijos. Al trasladarse el
aula de clases al interior de sus casas,
y ante la crisis econédmica que muchas
familias viven, los nifios se quedan solos
en casay por consiguiente sin alguien que
los oriente en la realizacion de sus tareas.

El efecto que ha tenido la seccidon
pedagobgica, sobre todo en el trabajo que
realizan maestros, padres de familia y
alumnos es considerable. La mayoria de
los hogares de zonas de bajo nivel socio
econémico no tienen la posibilidad de
equipar su domicilio con la tecnologia
requerida para recibir clases en linea.
Ante esta situacion, los profesores se han
visto impulsados a realizar adaptaciones
a sus planeaciones, pues seria una
equivocaciéon esperar que se cumplan
los objetivos que se alcanzaban en la
presencialidad.

Continuar con las actividades escolares
desde casa, implica tomar en cuenta
también las posibilidades y oportunidades
con que cada hogar cuente. Recordar que
no es tarea facil para los padres de familia

dar solucidon a las dudas que los alumnos®

puedan tener, es asi que la Comisién
Nacional para la Mejora Continua de
la Educaciéon (2020, p. 6,), refiere que
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es importante “evitar la tentacién de
reproducir los tiempos y las cargas de
trabajo escolares en el hogar”.

La pandemiageneradaporel COVID-19en
México, sin duda ha originado numerosos
cambios en las diferentes actividades de
la sociedad. Especialmente en el drea
educativa y mds adn en las comunidades
de escasos recursos econémicos. Ante
esta situacién, a la que ninguno de los
actores estaba totalmente preparado de
afrontar, pues es el primer contacto que
se tiene con la virtualidad. Es necesario
que, en primer lugar, los docentes, estén
capacitados sobre el uso y manejo de las
tecnologias de la informacion.

Aunquesibien, la capacitacion docente en
cuanto altema digital, no garantiza que la
educacion llegue a todos los alumnos. Es
elemental también, que ademas de estar
preparados para dar paso a la educaciéon
adistancia, adquierantambién la facultad
de solucionar problemas reales. Es decir,
incorporar y brindar los conocimientos
a aquellos alumnos con comunicacion
intermitente.

En este tipo de poblacion, es en donde
existe una mayor preocupacién, pues
continuar con el proceso de ensefianza-
aprendizaje a distancia, se ha vuelto un
desafio. Primeramente, porque debe
salvaguardarse la integridad y la salud
de los alumnos, porque, aunque los
docentes hayan realizado cambios en
sus planeaciones, para muchos alumnos
es compllcho ir a la par con aquellos
alumnos que si cuentan con un dispositivo
movil.

Al concluirel presente trabajo, se pretende :rz

conocer las situaciones que impiden que [[il
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el proceso de ensefanza-aprendizaje
a distancia se lleve a cabo. Conocer
las opiniones de docentes y padres de
familia sobre esta modalidad. Ademas de
identificar las necesidades que presentan
los maestros para poder sobrellevar esta
situacion, dando paso a la busqueda de
alternativas o estrategias que, de la mano
de los actores educativos ayuden a lograr
los aprendizajes esperados.

Ensefanza-aprendizaje a distancia en
una comunidad rural

Las zonas de bajos recursos econdémicos,
son consideradas vulnerables, en varios
aspectos. Principalmente en el dmbito
educativo, pues al pertenecer a este tipo
de contexto, poder recibir los servicios
pUblicos es muy limitado. La ubicacion de
estas comunidades, puede considerarse
una de las causas por las cuales no se
obtienen estos servicios, dado que son
lugares muy alejados. Colocando a este
tipo de poblacion en desventaja y en una
inequidad.

Ante la actual pandemia, la educacién ha
asumido la modalidad a distancia. Por lo
que ha dado paso a que prevalezca una
mayor desventaja. Dado que las escuelas
han cerrado sus puertas y con ello la
oportunidad que tenian los alumnos de un
medio rural de integrarse a este proceso
educativo se reduce, pues sus recursos
no les permiten continuar con su proceso
formativo.

Ha sido un cambio radical para los
alumnos con bajos recursos, pues al
no contar con suficientes medios, tanto
econdémicos como tecnoldgicos, optan por
abandonar la escuela. Viéndose detenido
el proceso educativo y por consiguiente la

garantia del derecho a recibir educacion,
lo cual deduce que este sistema educativo
sigue presentando deficiencias.

Ante esta situacion, las autoridades
educativashanoptadoporutilizardiversas
estrategias. Una de sus propuestas fue la
modalidad mixta, la cual es una manera
de trabajar en donde se imparten clases
de manera presencial y virtual, haciendo
uso de las diferentes tecnologias de la
informaciéon y comunicacién. Ademads
de esta modalidad, se optd también
por hacer uso de la television abierta,
los libros de texto y por consiguiente del
apoyo en conjunto de docentes y padres
de familia.

Si bien, esta nueva modalidad a la que
se han tenido que adaptar en todos los
niveles educativos, permite continuar
con la educacién, ha generado también
desigualdad y coloca a los alumnos
de zonas vulnerables en desventaja,
dado que no tienen la posibilidad de
adquirir internet y por consiguiente
algln dispositivo tecnolégico, limitando
o pausando el progreso académico que
tenian antes de la llegada de la pandemia.

Ademas de no contar con la conectividad
suficiente para seguir recibiendo clases,
existen otros factores que también
impactan, tales como: la falta del
acompafamiento docente, lo cual es
importante para que los alumnos puedan
adquirir los aprendizajes, pues el maestro
se encarga de guiar.

Otra circunstancia es poder acceder
pues "

a internet desde una zona rural,
tomb|en la lejania de éstas interfiere
en la conectividad. Ademds, hay que
considerar el gasto que implica comprar
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datos moviles para el celular o comprar
saldo, lo cual se dificulta, dado que
también se suma que algunos padres
de familia perdieron su empleo y por lo
tanto los recursos con los que cuentan
son escasos.

Colocando a las zonas rurales en una
posicion de desventaja, en comparacién
con una zona urbana. El nivel socio
econémico de las familias, la ubicaciéon
geogrdfica, son un reto para los docentes,
quienes deben formular estroteglos
para poder mantener comunicacion
con ellos y por consiguiente, formular
estrategias que contribuyan a seguir
transmitiendo aprendizajes y que éstos
sean significativos.

El rol del docente en la ensehanza-
aprendizaje a distancia

Alallegadadelaactualpandemia,adaptar
o cambiar la forma de realizar ciertas
actividades fue un enorme salto, debido a
que siempre ha existido la interaccién con
los demas. Al suspenderse las actividades
presenciales que se realizaban dentro de
la escuela y del salon de clases, llevo a
reflexionar sobre el trabajo docente, pues
su acompafamiento durante el proceso
académico es esencial para lograr los
objetivos establecidos.

Ante la magnitud de la emergencia
sanitaria y a la peligrosidad que esta
enfermedad tiene, las autoridades
educativas decidieron continuar el ciclo
escolar de manera virtual. Todo ello para
reducir riesgos de contagio y poder asi
proteger atodos. Tomando como recursos *
los libros de texto, la television, material
digital y material impreso. Ademas del
uso de dispositivos moviles, decidieron




implementar otro tipo de estroteglds
con aquellos alumnos con comunicacién
intermitente y en hogares donde el acceso
a los recursos tecnologicos es escaso.

Comoyase menciond, latelevision abierta
se utilizé como recurso para que pudieran
continuar con las actividades educativas;
através de la visualizacion de programas
educativos, los alumnosrecibian lostemas
nuevos o complementaban informacién.

Al final de la exposicion que les brindaban
en estos programas, se les encomendaba
a los alumnos, la realizacién de algunas
tareas que les ayudaban a reforzar lo
visto anteriormente.

Lalabor deldocente eneste contexto exige
de un compromiso y esfuerzo mayor,
pues para continuar con el ciclo escolar,
el profesor debe realizar un registro de
todas las caracteristicas del entorno en el
cual se encuentran sus alumnos. Después
de observar e identificar las necesidades
y posibilidades de todos ellos, se dara
paso a la implementacién de estrategias,
que le permitan seguir transmitiendo
conocimientos. Gumport y Sporn (1999),
refleren que, ‘el acceso es sdélo el primer
paso” (p. 114), pues los alumnos necesitan
mas que sélo acceso a internet.

Entre algunas de las acciones que el
maestro debe realizar para poder
continuar con el proceso de ensefianza-
aprendizaje, principalmente debe
identificar a aquellos alumnos que no
tienen acceso a las diferentes tecnologias
de la informacién y de la comunicacion
dentro de su hogar, pues a partir de esta
informacion, el maestro podrd planear
sus clases.

Ademads, debe fortalecer la educaciéon a
distancia, implementando actividades
lGdicas, el trabajo en equipo entre
profesionales de la educacion puede
ayudarle también a mejorar la practica
docente, pues de esta manera, reunird
mas formas de trabajo, que podra aplicar
en el aula virtual de sus alumnos.

A distancia, el docente también se
encargard de propiciar la participacion
activa de los padres de familia, dentro del
hogar, motivandolos a apoyar a sus hijos
en las actividades escolares, de acuerdo a
sus posibilidades, y de seguir fomentando
en conjunto con los padres de familia, los
valores éticos, asi como una alimentacion
saludable y balanceada, y por lo tanto
procurar que ningdn alumno abandone
la escuela por la falta de acceso a la
educacién a distancia.

El rol del padre de familia en el proceso
de ensefianza aprendizaje a distancia

Los individuos necesitan de un lugar en
donde se sientan queridos y protegidos,
un nacleo familiar. Ademas de establecer
un vinculo afectivo, la participaciéon
activa de los padres de familia, ayudarda
a que no sbélo mejore el rendimiento de
los alumnos, sino que también ayudard a
mejorar la calidad del sistema educativo,
Machen, Wilson y Notar (2005), refieren
que “la participacién de los padres
puede ayudar a mejorar la calidad de los
sistemas escolares publicos y que unos
padres participativos pueden brindar un
mosaico de oportunidades para que sus

hijos tengan éxito en su trénsito por la 7

escuela”. )\

Por tanto, los padres de familia deben
estar comprometidos también con las
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actividadesescolares. Consecuentemente
con lo que refiere a los materiales que
necesiten utilizar en éstas o durante
el ciclo escolar. Es asi, que dentro las
responsabilidades que tiene el padre de
familia en el proceso formativo, esta la de
adquirir los insumos necesarios para la
realizacién de las actividades escolares,
como, por ejemplo: libreta, lapiz, tijeras,
adhesivo, entre otros.

Por otro lado, ademas de ser el sostén
econdémico de su familia, los padres de
familiadebensertambiénquienesmotiven
asushijoseneltrayectode suvidaescolar.
La motivacién ejercida por los padres es
un elemento |mporton’ce para que tengan
confianza de si mismos. El apoyo por
parte de los padres fomentard el interés
de continuar estudiando y de buscar ser
mejores personas, comprometidos con la
sociedad.

Aunque las familias han ido también
cambiando con el pasar de los afios, la
funcion que los padres de familia o que
los tutores llevan a cabo, debe ser la
misma, pues son ellos quienes establecen
este lazo de afectividad con sus hijos,
lo que permitird el poder realizar en
conjunto las actividades educativas, asi
como actividades de aprendizaje que los
padres de familia generen dentro de su
hogar.

Para que los nifios tengan un buen
desarrollo integral, no sélo es importante
que los padres de familia satisfagan las
necesidades bdsicas, sino que ademads,
se requiere que muestren y desarrollen
con sus hijos los lazos afectivos, no sélo
en el proceso formativo, sino que esto
debe llevarse a cabo todo el tiempo,

el sentirse queridos por alguien, también
es considerado como una necesidad
que presentan los alumnos, para que
puedan avanzar en la adquisiciéon de
conocimientos y por consiguiente en la
formacion de su personalidad.

El no establecer un buen lazo afectivo
entre padres de familia e hijos, sin duda
afectarad en gran medida el rendimiento
escolar que tengan los alumnos dentro
del aula, por tanto, la familia es el centro
de la motivacion para que los alumnos
vayan creciendo de forma favorable,
estableciendo y poniendo en prdctica
valores como el respeto, la solidaridad, la
empatia, entre otros.

Los nifos y nifias que dentro de su hogar
cuenten con padres de familia que
constantemente los estén motivandolos
y que establezcan lazos afectivos
entre ellos, presentardn mucho mayor
seguridad de si mismos, pues dentro de
la familia, los nifos con ayuda de sus
padres, podrdn identificar sus fortalezas,
habilidades, capacidades, y debilidades
que tengan, para que puedan trabajar
en ellas, mejorando y desarrollandolas
adecuadamente.

Es asique la gran labor que tiene la familia
y por consiguiente los padres de familia,
es la de educar, ayuddandoles en su vivir
diario a esforzarse y a enmendar sus
acciones, ademds la familia realiza otra
labor importante dentro del desarrollo
y creacion de la personalidad, pues
dentro del seno del hogar, son los padres
quienes se encargan de fomentar en sus
hijos una aceptacién de si mismos, cuales "
sean sus caracteristicas, fortalezas y
debilidades, asi como fomentar una

buena autoestima, pues como ya se [

desde que empiezan a ser padres, pues




menciond anteriormente, son elementos
importantes que ayudardn a que la
formacion no sélo sea académica, sino
también personal, Gerardo Mendive
(2008), refiere que:

“La familia tiene una posicién respecto a la
educacién y por medio de su dindmica interna
opta por lo que cree mas conveniente para su
hijo. A través de la familia, el menor no solo
recibe la herencia genética sino la cultural que
los padres transmiten a sus hijos, también la fe,
ideologias, tradiciones, costumbres, afinidades,
aversiones, etc., lo que permitird al menor
integrarse paulatinamente a la sociedad vy
comenzard a manifestar su comportamiento”.
(p.77)

Metodologia

El estudio de la investigacion, se llevd a
cabo desde un enfoque cualitativo, de la
mano con el método descriptivo, que por
consiguiente busca describir lo suscitado
durante este aislamiento, en el dmbito
educativo. En esta metodologia se analiza
la informacion reunida mediante las
diferentes técnicas a utilizar para recoger
la informacién, principalmente a través
de observaciones y encuestas a realizar
en los principales actores involucrados
en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
de nivel primaria y pertenecientes a
comunidades rurales.

Las encuestas desde el enfoque
cualitativo, tienen como propésito obtener
informacion de la poblacion a investigar,
que en este caso son: docentes y padres
de familia, pertenecientes a escuelas
de comunidades rurales, de educacién®
basica, de primero a sexto afio de nivel
primaria. En donde a partir de una serie de
preguntas establecidas en una encuesta,




se obtendrd la informacién requerida
para poder llegar a una conclusién sobre
el impacto que ha tenido el proceso de
ensefanza-aprendizaje  durante este

confinamiento a causa de la pandemia
por COVID-19.

Después de recopilar la informacién
a través de esta técnica se da paso a
la descripcion de las situaciones que
se estdn experimentando a causa
de la pandemia por COVID-19, para
contrastar las diferentes respuestas y
dar paso a soluciones de las principales
problematicas identificadas mediante la
aplicaciéon de las encuestas. EI método
descriptivo tiene el objetivo de resaltar la
informacion de la poblacion a estudiar y
dar cabida a establecer una conclusion.

Resultados

Se aplicd una encuesta a docentes
acerca de su experiencia en esta nueva
modalidad a distancia, sobre todo a
aquellos que ejercen en comunidades
rurales, en nivel primaria, obteniendo la
siguiente informacion.

El profesorado refiere que el mayor
reto al que se han enfrentado en esta
pandemia es el poder comunicarse
con los estudiantes y padres de familia,
involucrar en las actividades escolares
a alumnos socialmente desfavorecidos
y consecuentemente el acceso a
la tecnologia. En zonas con estas
caracteristicas es complicado el acceso
al internet, pues los recursos econémicos
son también bajos.

Mencionan que este es su primer contacto
con la ensenanza en linea. Ademads de
que algunos centros educativos no han

cambiado la modalidad, pues la mayoria
de los estudiantes no cuentan con un
dispositivo movil para poder seguir
en contacto. Es un ndmero minimo,
los estudiantes con los que mantienen
comunicacién, por lo que lo hacen
por medio de WhatsApp y llamadas
telefonicas.

Cabe mencionar que no se les brindo
una capacitacion para hacer frente a
esta nueva modalidad; sin embargo, lo
asumieron con compromiso y vocacion.
Puesto que, aunque algunos no contaban
con internet en su hogar, hicieron lo
posible por adquirirlo, equipar y poder
asi seguir brindando sus clases. Resaltan
conocer algunas plataformas educativas,
pero insisten en que el conocerlas no
garantiza poder aplicarlas, debido a la
situacion econémica de las familias.

Ante la comunicacién intermitente que los
docentes detectaron, optaron por el uso
de otras estrategias para continuar con
el proceso de ensefanza-aprendizaje. La
principal fue el uso de guias semanales, de
la mano de los libros de texto. Estas guias o
cuadernos de trabajo son de elaboracion
propia y en ocasiones personalizados,
de acuerdo a las necesidades de cada
estudiante.

Para la realizacion de las tareas, asi
como la explicacién, el profesorado lo
hace mediante llamadas telefénicas vy
mensajes via WhatsApp, en su mayoria,
dan las instrucciones a tutores o padres
de familia, quienes son quienes ahora
acompanan al estudiante. Si alguno
presentadudas, los docenteslasresuelven t
a través del mismo medio.




Para obtener buenos resultados, han
realizado ajustes en sus planeaciones. Se
han apoyado de los libros de texto y de
los recursos que tienen en casa. En el caso
de los alumnos con los que no se puede
mantener ningln tipo de comunicacién,
los maestros recurren a hacer entrega
de su cuaderno de trabajo de manera
presencial, es decir acuden a su domicilio.

Refieren que la calidad de la educacién no
es la misma. Pues antes de la pandemia
existian barreras que limitaban el
proceso de ensefianza-aprendizaje vy
que ante la actual situacién éstas y otras
incrementan el rezago educativo.

Por otro lado, los padres de familia
mencionan que no ha sido facil
sobrellevar esta situacién. Han tenido
que adquirir dispositivos moéviles, asi
como la contratacion de internet.
Algunos no tuvieron opcién mas que la
de estar incomunicados, pues muchos se
quedaron sin empleo.

Realizar las tareas escolares dentro del
hogar se ha vuelto complicado en la
mayoria de ocasiones. El tiempo que
destinan sus hijos a veces sobrepasa
las cuatro horas, por lo que eso deviene
en tomar actitudes de molestiq,
ademds, aunque mantienen una buena
comunicacién con el docente, refieren
que no comprenden totalmente los temas
vistos.

Discusion

La informacion obtenida a través de las
encuestas aplicadas a maestros y padres
de familia, reflejanlo que verdaderamente
estd pasando en las escuelas rurales, en
estos tiempos de pandemia. El impacto

que ha tenido la educacion, es realmente
preocupante, pues la inequidad aumenta,
sobre todo en la poblacion vulnerable.
Las respuestas de los actores educativos
muestran los diferentes factores que
limitan el proceso formativo.

Se pudo constatar que, pese a que el
docente no contaba con los conocimientos
necesarios sobre el uso y manejo de
las tecnologlds de la informacion y la
comunicacién, hizo frente a este desafio.
Disefiando e implementando diferentes
estrategias que le permitieran continuar
con el proceso formativo, aunque no
completamente de forma virtual.

Comolosmaestrosloindican, es necesario
se les apoye con cursos y herramientas
que complementen su practica docente,
no sélo de forma presencial, sino también
para poder actuar ante esta nueva
modalidad, Marqués (2008) nos sefiala
que “la motivacién del profesorado
hacia la implementacién de los recursos
tecnologicos aumentard a medida que
aumente su formacién instrumental y
didactica, a la vez que encuentre buenas
practicas que pueda trasladar facilmente
a su contexto”.

Respecto a la experiencia obtenida
durante este tiempo, por parte de
los maestros, se puede notar el gran
compromiso que refleja para tratar de
garantizar el derecho a la educacidn,
de la poblacion perteneciente a las
comunidades mas vulnerables. Que
aunque ha requerido de un mayor
esfuerzo, pues ha recurrido a visitar de
manera presencial a sus estudiantes, "
buscan el poder continuar con el proceso
formativo y tratar de brindar una
educacién de calidad. Duschatsky (2007)




plantea que “el deterioro de la calidad
educativa es uno de los aspectos mas
graves de la educaciéon por lo que es
necesario analizar cudles son las causas
de (sic.) mismo y cudles son las diferentes
estrategias que podrian usarse para
elevar la calidad de la educacién”.

Ha sido todo un reto el mediar con este
tipo de modalidad, pues en comunidades
rurales la cobertura al internet es
escasa y por consiguiente no puede
ser adquirida por las familias, ademas
de que tampoco pueden adquirir un
dispositivo mévil y comprar datos. Por
lo tanto, la desigualdad e inequidad
incrementa, pues, aunque recibir
educacién es considerado un derecho
para todos, al trasladar el aula de clases
al hogar, se omitieron las caracteristicas
y posibilidades con las que cuenta este
tipo de poblaciones.

Entre satisfacer las necesidades del hogar
y adquirir dispositivos y datos moviles, los
padres de familia debentomar decisiones.

Muchas de esas decisiones han sido
pausar o salir de los centros escolares,
por ello sobresalta y se reconoce la labor
del docente, pues ante estas situaciones,
buscan las mejores estrategias para
poder seguir brindando educacién.

Conclusiones

Si bien, de manera presencial, el sistema
educativo ya presentaba problematicas
que limitaban que losalumnos avanzaran, ,
con la llegada de la pandemia, estas /=
limitantes han crecido. Pese a que los &g
docentes no estaban familiarizados
con la virtualidad, asumieron el desafio |
para poder seguir con el ciclo escolar I\f"ij?'
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lo mas importante, para continuar
brindando educacién, sobre todo para
la poblacién mas vulnerable. Aun con
elementos  faltantes, los  maestros
decidieron continuar y equipar su hogor
para continuar y defender su vocacion.
Antes de que las autoridades les dijeran
que hacer, los docentes ya estaban
atendiendo a su poblacion estudiantil con
recursos e ideas propias.

Sibien, recibir clases yanoesigual alo que
se estaba acostumbrado, es decir el asistir
de manera presencial, la transmision
de conocimientos debe adaptarse a la
situacion que se estd viviendo, sobre todo
para salvaguardar la salud de todos.
Dando cabida a un sinfin de retos que
van surgiendo a lo largo de este camino,
pues, aunque se diga que la solucion es
trasladar el aula de clases al domicilio
de los alumnos, es mas complicado de lo
que parece.

Muchas ocasiones los padres de familiq,
no pueden brindar tiempo de calidad
a sus hijos, debido a que tienen que
atender su empleo, que a la llegada del
COVID-19, es mas escaso. Por lo que
puede deducirse que ademas de los retos
alos que se enfrenta el docente, por el tipo
de contexto en el que se encuentran sus
alumnos, sigue tratando de solucionar las
problematicas que ya prevalecian como
el rezago, el abandono escolar y la falta
de involucramiento de los padres de
familia.

Es asi que, para una mejora en las
escuelas, sobre todo en tiempos de
pandemia, deben considerarse varios
temas. El ajuste al curriculo es uno de
ellos, pues existe también una sobrecarga
de actividades en las asignaturas, lo

que provoca también que los alumnos
muestren desinterés y por consiguiente
abandonen la escuela. La infraestructura
es también un factor importante, pues las
instituciones deben estar bien equipadas
para su regreso a clases presenciales. Es
todo un trabajo en conjunto que, para
mejorar, debe ir de la mano de los actores
educativos, todo en pro de la educacion.
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FOMENTO DE LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL EN ALUMNOS DE
PRIMARIA FRENTE AL COVID-19

Esperanza Reyes Alvarez
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Oscar Roberto Jiménez Alvarez

RESUMEN

Las condiciones negativas como el
estrés, el cansancio, la ansiedad, el
pdnico entre muchas otras pueden ser
bastante riesgosas como el COVID-19, los
educandos de niveles bdsicos son una de
las poblaciones mas vulnerables frente
a esta situacion. Una soluciéon frente a
este escenario se halla en la Inteligencia
Emocional. Para comprender de manera
clara y concisa que es la inteligencia,
primero debemos saber que durante
siglos los psicdlogos, educadores, filésofos
y la sociedad en general se interes6 por
dicho concepto, es bien sabido que la
sociedad humana valora altamente la
inteligencia y la considera decisiva para
logros educativos, en éxito del trabajo
y el desarrollo socioeconémico de una
persona, dicho esto la inteligencia
emocional es la capacidad de solucionar
problemas, de razonar de adaptarse
al ambiente y estos mismos han sido
altamente valorados a lo largo de la
historia ya que distinguen positivamente
a una persona. Hoy se conoce que la
inteligenciaexiste, pero,en mayoromenor
grado. Existen algunas variantes como el
papel de la genetlco del ambiente y su
interaccion, los origenes de la inteligencia
en la especie humana, el desarrollo de
esta en los nifios para el éxito laboral y
social.

S

A lo largo de la historia muchos autores
como Binet (1983) concibe la inteligencia
como el proceso psicoldgico superior
medible, por tanto, quien se acerque a
los resultados esperados para su edad y
contexto cultural, debe ser asumido como
inteligente, esto quiere decir que toda
persona que sepa adaptarse al medio
en el que vive y actla asertivamente de
acuerdo a su contexto serd considerado
inteligente.

Abstract

Negative emotions such as stress, fatigue,
panic among many others can be quite
contagious such as Covid-19, basic
level students are the most vulnerable
people in this situation. The solution
to this scenario is found in Emotional
Intelligence to understand clearly and
concisely what intelligence is, we must
first know that for centuries psychologists,
educators, philosophers and society
in general have been interested in this
concept. It is known that human society
highly values intelligence and considers
it decisive for educational achievements,
job success and the socioeconomic
development of a person, having said
that emotional intelligence is the ability
to solve problems, reason, adapt to the
environment and these They have been
highly valued throughout history as they
positively distinguish a person. Today it
is known that intelligence exists but, to a
greater or lesser degree. There are some
variants such as the role of genetics,
the environment and their interaction,

the origins of intelligence in the human /=

species, the development of intelligence
in children for work and social success.




Throughout history, many authors such
as Binet (1983) conceive intelligence as
the measurable superior psychological
process, therefore, whoever approaches
the expected results for their age and
cultural context, must be assumed
as intelligent, this means that Any
person who knows how to adapt to the
environment in which they live and act
assertively according to its context will be
considered intelligent.

Palabras clave:

Inteligencia emocional, desarrollo,
alumnos, COVID-I19.

Keywords:

Emotional intelligence, development,
students, COVID-19.

Introduccion

En primer lugar, se puede dar a conocer
que, desde la perspectiva de Piaget (1969)
la inteligencia es "una prolongacién de
la adaptaciéon biolégica constituida por
procesos de asimilacién y procesos de
acomodacién”. Cabe recalcar que los
autores antes mencionados infieren que
la inteligencia es el resultado de alguna
accién en donde se utiliza la logica
desde el contexto de dicha persona. Hoy
mas que nunca es necesario desarrollar
de manera consciente las habilidades
socioemocionales que requieren
nuestros estudiantes con la intencién
de que afronten con éxito todas las
circunstancias cambiantes por las que se
enfrentan. La pandemia Gnicamente vino

es el resultado de alguna accién en donde
se utiliza la légica desde el contexto de
dicha persona. Howard Gardner (1983,
1993) considera que la inteligencia es
la capacidad de resolver problemas
o elaborar productos que pueden ser
valorados en determinada cultura, es por
eso que afirma que hay varios tipos de
inteligencia, que son las siguientes:

Howard Gardner (1993) afirma que
existen varios tipos de inteligencia,
mismas que son: légico-matematica, que
permite resolver problemas de Iog|cc y
matematica, se refiere a la concepciéon
clasica de inteligencia. Por otro lado, se
encuentra la inteligencia lingUistica, que
es la capacidad de usar las palabras
y los conceptos verbales de manera
apropiada. A su vez, la inteligencia
musical es el talento para reconocer vy
ejecutar melodias y armonias musicales.
Lainteligencia espacial es la capacidad de
distinguir el espacio, las formas, figuras y
sus relaciones en tres dimensiones. Ahora
bien, la inteligencia intrapersonal es la
capacidad de entendernos a nosotros
mismos, nuestras motivacionesy nuestras
emociones. Asi mismo la inteligencia
interpersonal o social es la capacidad
de entender a los demds con empatia.
Por altimo, se encuentra la inteligencia
corporal-kinestésica; es la capacidad de
controlar y coordinar los movimientos
del cuerpo y expresar sentimientos por
medio de esos movimientos. Ante ello
se puede mencionar que, la inteligencia
no solo consiste en una sola darea, sino
que, tiene mads ramas que permiten
tener una propia identificaciéon por parte
de la persona. Esto hace referencia a*

a recordarnos la importancia de seguir
preparando a los estudiantes a manejar
sus emociones. Ahora bien, la inteligencia

la adquisicién de conocimientos y al [0
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desempefio de habilidades personales |
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que suelen tener las personas. il i
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Estd claro que existen distintas
definiciones y tipos de m’cellgencm que
explican una pequefia porcion de lo que
es a ciencia cierta, la siguiente definicion
explica de forma apropiada que es, “la
inteligencia es un conjunto de habilidades
cognitivas y conductuales que permite
la adaptacion eficiente al ambiente
fisico y social. Incluye la capacidad de
resolver problemas, planear, pensar de
manera abstracta, comprender ideas
complejas, aprender de la experiencia.

Los estudiantes durante la pandemia se
tuvieron que enfrentar al sentimiento de
aislamiento, frustracién, aburrimiento,
ansiedad, estrés, desesperanza y enojo.

Finalmente, es evidente que lainteligencia
varia a lo largo de la vida de una persona
y de su desarrollo en donde expresa una
capacidad que opera de acuerdo a sus
procedimientos, sistemas como reglas y
tiene sus propias bases biolégicas, como
lo ha hecho a lo largo de la evolucion de
la especie.

Los seres humanos experimentan
una gran variedad de sentimientos o
emociones que en algunos momentos
no alcanzan a diferenciar porque se
entremezclan unos con otros (Rodriguez,
2000). Ahora bien, se le considera
emocién alarespuestadetodo organismo
que implique una excitacién fisiolégica;
conductas expresivas y una experiencia
consciente o bien es la reaccién subjetiva
al ambiente acompafiada de respuesta
neuronal y hormonal; se consideran
reacciones de tipo adaptativo que afectan
a nuestra manera de ser.




Propésito

El propésito de dicha investigaciéon
es asesorar a los educandos de nivel
bdsico a fortalecer su nivel de conciencia
emocional.

Enfoque cualitativo

La intencion de dicha investigaciéon
es propiciar un enfoque cualitativo en
el que se busca la comprensiéon de la
problematica social (COVID-19) en él
se pretende analizar el impacto que ha
tenido la Inteligencia Emocional de los
estudiantes de nivel basico.

Método explicativo

El método explicativo dard apertura a la
investigacion y por ende nos permitird
conocer las posibles soluciones a dicha
problematica, asicomo percibir el objetivo
de la investigacién y las limitaciones que
enfrentan los educandos.

Metodologia

Dicho esto, la educacién emocional es
el desarrollo cognitivo que construye
en los nifos una personalidad integral
para esto, se propone el desarrollo de
conocimientos y habilidades sobre las
emociones con el objetivo de capacitar
a los nifios y que puedan afrontar retos
en su vida cotidiana. Ensefarles a los
ninos educacion emocional les permitird
adquirir conocimientos sobre sus propias
emociones y las de los demas, sabran
cémo controlar las emociones propias y
como prevenir las emociones negativas
existen 5 emociones que experimentan
los nifos y son muy frecuentes en
los mismos. Como primera emocion

bdsica, se encuentra la ira, misma que
se refiere a “la irritacién, furia o célera
desencadenada por la indignaciéon y
el enojo de sentir vulnerados nuestros
derechos” (Bisquerra, 2001) se genera
cuando tenemos la sensacién de haber
sido perjudicados. En segundo lugar, se
encuentra el miedo, que "es la emocion
que se experimenta ante un peligro
real e inminente”. Segln Bisquerra,
(2001) es activado cuando nos sentimos
amenazados en nuestro  bienestar
fisico o psiquico. Por otra parte, se
manifiesta la emocion conocida como
tristeza, de acuerdo a Bisquerra, (2001)
‘se desencadenada por una pérdida
significativa, igualmente a un suceso
pasado, se asocia con el llanto puede
llegar a producir una pérdida de plocer e
interés”. A su vez se identifica la emocién
llamada amor, que “es experimentada
por una persona hacia otra persona,
ideal, animal, cosa, etc.” Para Bisquerra,
(2001) hay diversos tipos de amor, entre
estos el maternal, erético, fraterno,
etc. Goleman (1996) expone que hay
una respuesta de relajacion, calma vy
satisfaccion. Finalmente se encuentra la
emocién conocida como, felicidad, con
base a los argumentos de Bisquerra,
(2001) es la forma de valorar la vida
en su conjunto, asi como un estado de
bienestar, se relaciona con el gozo, la
sensacion de bienestar, la capacidad de
disfrute, el estar contento y la alegria.

Se pretende que los nifios puedan
conocer, expresar y manejar sus propias
emociones de manera que promuevan
el bienestar personal y social.

tiene como objetivo el desarrollo de
competencias emocionales, se definen
como: el conjunto de conocimientos,

Para 4
Bisquerra (2009) la educacién emocional *
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capacidades, habilidades vy actitudes
necesarias para tomar concienciq,
comprender, expresar y regular de forma
apropiada los fenémenos emocionales”.
Algunas de las competencias que
los alumnos de nivel primaria deben
desarrollar son: conciencia emocional,
regulaciéon emocional, autonomia
personal, competencia social vy
habilidades de vida para el bienestar.

+Conciencia emocional: “es la capacidad
para tomar conciencia de las propias
emociones y de las emociones de
los demas”. Bisquerra, (2009) es la
habilidad para captar el clima emocional
de un contexto determinado. Ahora bien,
dentro de esta conciencia se incluyen las
microcompetencias, mismas que son
reconocidas como toma de conciencia de
las propias emociones: es la capacidad
para percibir, identificar y etiquetar las
emociones propias. Comprension de las
emociones de los demas: Capacidad
para perC|b|r las emociones de otras
personas, asi como de implicarse en sus
vivencias emocionales por medio de la
empatia. Finalmente, tomar conciencia
de la interaccion entre emocion,
cognicion comportamiento: hace
referencia a que la emocion, cognicién y
conducta estan en constante interaccion,
y que “los estados emocionales inciden
en el comportamiento y éstos en la
emocion; ambos pueden regularse por la
cognicién”. (Bisquerra, 2009)

+Regulacion emocional: manejar las
emociones de forma apropiada. Supone
tomar conciencia de la relacion entre /=
emocion, cognicién y comportamiento;®
tener buenas estrategias de @
afrontamiento; capacidad para ﬁ%
2}'{.'

autogenerarse emociones positivas, etc. %
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Segln Bisquerra (2009) es el elemento
esencial para la educacién emocional,
incluye aspectos como la tolerancia a
la frustracién, el manejo de la ira, la
capacidad para retrasar gratificaciones,
el desarrollo de empatia, etc.

+Expresion  emocional  apropiada:
Capacidad para expresar las emociones
de forma apropiada.

+Regulacion de emociones y
sentimientos: se refiere a la regulacion
emocional, implica saber y aceptar que
las emociones deben ser reguladas; esta
micro competencia incluye: regulacion de
laimpulsividad, tolerancia alafrustracion,
capacidad para diferir recompensas
inmediatas a favor de otras a largo plazo.

+Habilidadesdeafrontamiento:Habilidad
para afrontar retos y situaciones de
conflicto, con las emociones que generan.
Implica estrategias de autorregulaciéon
para gestionar la intensidad y la duracién
de los estados emocionales.

+Competencia para autogenerar
emociones positivas: Capacidad para
crear emociones que generen bienestar y
disfrute de la vida, como por ejemplo la
alegria y el amor.

+Autonomia emocional: Hace referencia
a la capacidad de generarse las
propias emociones y defenderse de las
emociones tdxicas, se relaciona con
la autogestion personal, incluyen las
siguientes microcompetencias: autoestima,
automotivaciéon, autoeficacia emocional,
responsabilidad, actitud positiva, andlisis
critico de normas sociales y resiliencia.

+Competencia social: Se refiere a la
capacidad para mantener buenas
relaciones con otras personas. Dichas
habilidades son las siguientes: dominar
las habilidades sociales basicas, respeto
por los demds, practicar la comunicacién
receptiva, practicar la comunicacién
expresiva, compartir emociones,
comportamiento prosocial y cooperacion,
asertividad, prevencion y solucion de
conflictos y capacidad para gestionar
situaciones emocionales.

+Habilidades de vida y bienestar:

Es la capacidad para  adoptar
comportamientos apropiados
y responsables para afrontar

satisfactoriamente los desafios diarios
de la vida. Es evidente que ensefarles
educaciéon emocional a los nifios jugard
un papel muy importante a lo largo de
su vida, le ayudard al bienestar personal,
autoconocimiento emocional, manejo
de las emociones, aprovechamiento
productivo y mejorar sus relaciones
personales. Teniendo en cuenta uno de
los grandes exponentes de la inteligencia
emocional, Goleman (1995) expresa
que es La capacidad de reconocer
nuestros propios sentimientos y los de
los demas, de motivarnos y de manejar
adecuadamente las relaciones”.

Encuantoaldesarrollo de losfundamentos
y principios de la inteligencia emocional,
se pueden destacar los siguientes que a
continuacién se mencionan.

*Capacidad para la autoreflexion:
|dentificar las propias emociones
regularlas de forma apropiada.




*Habilidad para reconocer lo que los
demas estan pensando y sintiendo:
Habilidades sociales, empatia,
asertividad, comunicacion no verbal,
entre otras.

*Motivarse a si mismo: Se trata de
orientar las emociones hacia nuestros
objetivos, o bien, aumentar la eficacia de
las motivaciones.

*Reconocer las emociones de los demas:
Esto se puede lograr a través de la
empatia, las personas empdaticas tienen
una gran habilidad para coincidir con su
entorno, tratan de averiguar senales, que
les permiten conocer sus necesidades vy
anhelos.

*Establecer relaciones: Las habilidades
sociales conforman la clave para
interactuar de forma asertiva con los
demds, en donde se expresan ideas,
puntos de vista sin ofender al otro.

En cuanto a dicha definicién descrita
por Goleman, (1995) agrega que hay
componentes que debemos considerar,
como lo son:

-Conciencia emocional de uno mismo:
Ser consciente de nuestros estados de
animo, y los pensamientos que tenemos
acerca de esos estados de dnimo.

-Autocontrol emocional: Capacidad
para manejar las emociones de forma
apropiada, teniendo buenas estrategias
de  afrontamiento  a  situaciones |
estresantes, capacidad de autogenerarse 7
emociones positivas.
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-Competencia social: Es la capacidad
para mantener buenas relaciones con




otras personas, lo que implica habilidades

sociales, capacidad de comunicacién,
empatia, respeto, asertividad, entre
otras.

-Competencia para la vida y el
bienestar: Habilidad para afrontar
satisfactoriamente los desafios de la
vida, adoptando  comportamientos

apropiados y responsables. Dentro de
esta competencia podemos incluir la
habilidad para fijar objetivos realistas,
toma de decisiones, blUsqueda de
recursos y ayuda, entre otras.

Lo anterior expone cualidades
emocionales 'y sociales como la
creatividad, el talento para la
organizacién, la motivacion, la destreza

psicolégica y las actitudes humanitarias
que todos en alguna etapa de nuestra
vida podemos llegar a desarrollar porque
nos ayudan al ajuste personal de nuestras
relaciones personales y el rendimiento,
tanto laboral como académico, influye
en todos los ambitos importantes de
nuestra vida, todo esto se logra con
orientaciéon educativa y desarrollando
la personalidad integral de los alumnos
mediante la contribucion de laescuelay la
familia. Salovey y Mayer en 1997 (Duefias,
2002) reformularon su definicién para
proponer que la Educacion Emocional
conlleva habilidad para perC|b|r valorar
y expresar emociones, asi como el poder
de acceder y generar sentimientos
cuando estos facilitan el pensamiento,
lo que posibilita conocer, comprender y
regular las emociones, de esta manera
se incrementa el crecimiento emocional e
intelectual con la posibilidad de afadirlo

(1995) y Goleman (1996), la inteligencia
emocional toma auge junto a la
inteligencia interpersonal e intrapersonal,
dicho esto al ser confrontadas con las
otras inteligencias que posee el individuo,
permlte generar explicaciones del
porqué los individuos con bajo coeficiente
intelectual (Cl), pero que tienen un alto
manejo de las emociones son capaces de
imponerse ante aquellos individuos con
un nivel alto de Cl, pero eso si, con un bajo
nivel en el manejo de sus emociones.

Esto se debe a que la inteligencia
emocional repercute en todos los
dmbitos de la vida del individuo, de ahi la
importancia y necesidad de incorporar en
los dmbitos educativos, centrandose en el
conocimiento académicoy los contenidos.
Es por ello que surge un modelo en donde
se integre la educacién emocional.

La ensefanza de las emociones surge
como un problema en los individuos
de forma natural, por esta razéon es
necesario ensefar a los nifios con las
palabras y actitudes correctas de
manera que conozca la compasién, la
empatia, la disculpa, los sentimientos de
justicia, la verdad, el miedo, la alegria, la
felicidad y otras mas. La educacién es la
herramienta base, junto con ella estan
los educadores que pueden orientar
a los educandos para modificar sus
conductas, adaptacion de circunstancias,
el manejo apropiado de sus emociones,
la disminucién de su agresividad, pero en
cierto sentido los educadores deben ser
los primeros en llevar dichas materias que
los orienten y les permitan adquirir estas
habilidades ya que ellos seran la clave®

a la educacion. Fue asi como a partir de  para que lleguen dichos conocimientos a ok
las propuestas de Salovey y Mayer (1990),  los educandos. li"?:e:-.
agregando las aportaciones de Gardner 1'1152'



Desde el punto de vista de la ensefianza-

aprendizaje los nifos nacen con
predisposicion  emocional, pero los
padres, docentes, profesionales de
la salud mental deben considerar los

siguientes puntos:

1) Los nifios deben hablar de sus
emociones con el objetivo de que los
comprendan.

2) Concierta que los padres sepan
desarrollar la autoestima en sus hijos,
a través de los elogios o refuerzos
constantes.

3) Se debe ensefiar que la adaptacion
a distintas dificultades le permitird
aprender nuevos retos, tendrd la
capacidad para resolver conflictos,
persistencia, empatia y cordialidad con
la gente que los rodea.

Por tal motivo el conocimiento de las
emociones es esencial en los primeros
afios de escuela, el comportamiento
emocional constituye en gran medida la
forma en la que los nifos se relacionan
con los demas. La familia es la primera
escuela de aprendizaje emocional, la
primera que nos permitird sentirnos
nosotros mismos, en donde aprendamos
a relacionarnos y reaccionar ante
nuestro sentir. Ahora bien, a los padres y
educadores se les sugiere que dediquen
a los ninos dificiles unos minutos diarios
de atenci6n especial, que en palabras de
Barkley deben ajustarse a tres principios:
elogio por la conducta adecuada sin
adulacion, interés por lo que el nifio hace
y participacion en su actividad.

Es evidente que la educacién de la
afectividad y las emociones debe ser

considerada como unacondicién primaria
para el despliegue de la personalidad
de cada individuo que a lo largo de
su vida fortalecerd su personalidad y
logrard un mejor desenvolvimiento de las
competencias emocionales. Los actores
educativos comprenden que la educacion
emocional es fundamental y promoverla
traerd grandes beneficios, muchas
veces los docentes padecen estrés,
ansiedad, malestares y enfermedades lo
que produce un proceso de ensefianza
negativo, por ejemplo, falta de motivacion,
desilusiéon y apatia por parte de los
educandos. La educacién emocional es un
desarrollo educativo continuo y duradero,
que intenta aumentar el crecimiento
de las competencias emocionales,
como ingrediente fundamental para un
desarrollo integro de la persona, y con la
finalidad de educarla para hacer frente
a las diferentes situaciones que se le
presentan en la vida cotidiana (Bisquerra,
2003). La educacién emocional busca el
crecimiento integral de la persona para
conseguir un mayor bienestar en la vida.

Debe suponerse que como docente si se
involucra en los alumnos capacidades
como el respeto, la empatia, el
autoconocimiento, se estdn educando
para que en un futuro se sientan plenos
y equilibrados. La razén por la que los
docentes deben poseer habilidades
emocionales tiene que ver con que
el alumno aprenda y desarrolle las
habilidades emocionales y afectivas
relacionadas con el uso inteligente de
sus emociones necesita de un ‘educador
emocional”, ya que los alumnos pasan

gran parte de su infancia y adolescencia®

en centros educativos y dichos periodos
en los que se produce principalmente
el desarrollo emocional del nifo o
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adolescente, de forma que el entorno
escolar se configura como un espacio
privilegiado de socializacion emocional
y el profesor-tutor se convierte en su
referente mas importante en cuanto
actitudes, comportamientos, emociones
y sentimientos.

Por ello los docentes se convierten en
un agente importante en el desarrollo
afectivo de estas habilidades. A su vez
tienen que asumir el rol de padre-madre
en este modelo de inteligencia emocional,
junto con la ensefianza de conocimientos
tedricos y valores civicos que el docente
les demuestra a los alumnos, mismos
que se citan: La estimulacion afectiva y
la expresion regulodo de los sentimientos
positivos 'y, mds dificiles ain, de las
emociones nego’uvos (ira, envidia,
celos). La creacion de ambientes (tareas
escolares, dindmicas de trabajo en
grupo) que desarrollen las capacidades
socio-emocionales y la solucidon de
conflictos interpersonales. La exposicidon
a experiencias que puedan resolverse
mediante estrategias emocionales. La
ensefianza de habilidades empaticas
mostrando a los alumnos cdémo prestar
atenciéon y saber escuchar y comprender
los puntos de vista de los demas.

En cuanto a lo que mencionan Rodrigo
y Palacios (1998), diferenciaron las
dimensiones en las que la familia influye
en el desarrollo de los nifios y nifias.

Como primer punto, se encuentran las
ideas y opiniones que la familia tiene
sobre la educacién y el desarrollo de sus
hijos/as, en funcion de éstas se habla de '
tres tipos: tradicionales (ideas innatas |
del desarrollo, opinan que tienen poca ||
incidencia en el desarrollo de sus hijos), |




modernos (creen que el desarrollo es
producido por la relacién entre herencia'y
medio, se ven con capacidad de influir en
el desarrollo de sus hijos/as) y paradéjicos
(contradictorios, no se definen y se
quedan flotando entre los dos).

Estas ideas sobre la educacién vy
desarrollo inciden directamente en el
tipo de relaciones como en la distribucion
de los espacios y actividades. Los
padres modernos, son los que generan
un ambiente familiar adecuado para
favorecer el desarrollo tanto de los nifios
como de las nifas.

Relaciones interpersonales y estilo de
socializacion. En la familia se produce el
vinculo del apego que generalmente se
produce con los padres, esto le permitira
ganar confianza, seguridad en sus
relaciones interpersonales. Dependiendo
de las relaciones, sentimientos 'y
caracteristicas de los nifos se pueden
diferenciar tres tipos: seguro, ansioso-
ambivalente y evitativo.

Los estilos de socializacion, de relaciones
que se producen en el seno familiar
padres-hijos pueden ser de cuatro tipos:
democratico, autoritario, permisivo o
indiferente-negligente.

Escenarios educativos e interaccion
dentro del contexto familiar. Los
diferentes lugares, estimulos, actividades
y relaciones que se propician dentro de
la rutina familiar sirven para favorecer
en mayor o menor medida el desarrollo
de los nifos. Dentro del escenario donde
se producen todas estas acciones,
las que tienen mayor influencia son
las actividades y relaciones que se
desarrollan con personas (Moreno,

1989; Rodrigo y Palacios, 1998; Williams

Sternberg, 2002). Cuando padres e
hijos interactian se estd produciendo
una transmision e integracién de unos
conocimientos, aunque ambos no sean
conscientes de ello. Para Vygotsky (1979,
1984), no todas estas interacciones
conllevan el desarrollo, tan sélo aquellas
que se sittan en lo que denomind zonas
de desarrollo proximo.

Conclusiones:

Muchas veces se menciona que los nifios
y las nifias al nacer forman parte de la
sociedad, lafamiliaenun primer momento
tendrd la tarea de favorecer su desarrollo
en todos los dambitos: alimentacion,
higiene, afectivo, social. Por lo tanto, los
primeros aprendizajes se realizan en el
dmbito familiar, tanto de forma directa:
instrucciones, normas, lenguaje, como
de forma indirecta: lenguaje no verbal,
indicadores que sirven a los nifios para
saber como comportarse. Los modelos
educativos en el entorno familiar se
caracterizan por la bidireccionalidad,
es decir las actuaciones de los padres
tienen una influencia sobre los nifos/as
y viceversa (Henao, Ramirez y Ramirez,
2007).

Muchos autores destacan los beneficios
de los programas de apoyo parental
(Medway, 1991) estos  resultados
positivos se hacen notar en: Mejoria del
desarrollo de los nifios, las relaciones
familiares, bienestar con las tareas
y responsabilidades de ser padres y ,
madres y mejores relaciones familia- /=
escuela-comunidad.
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LA SOBREPOBLACION DE
ESTUDIANTES EN LAS AULAS

Vanessa Abigail Sanchez Torres

RESUMEN

La sobrepoblacién de estudiantes es una
realidad, tener 48 a 52 estudiantes en un
aula impide primeramente alos docentes,
el desarrollo pertinente de ambientes de
aprendizaje, ademads de tener un efecto
también en los estudiantes, al no poder
tener todos un aprendizaje real.

El propésito de este tema, mas que
centrarnos en sélo ver el problema es dar
una posible solucion que logre beneficiar
tanto a docentes como a los directivos,
aun los mismos estudiantes, llegando
asi hasta los padres de familia, ya que
los ambientes de aprendizajes efectivos
involucran varios factores y terminan
siendo un beneficio comin e importante.

Palabras Clave: Sobrepoblacion,
estudiantes, aprendizajes, docentes,
aulas, espacios.

1.1Historiadelacrecientesobrepoblacion
en las aulas

Para comenzar buscaremos explicar vy
comentar acerca de como fue surgiendo
la sobrepoblacion estudiantil, desde
poder abordar la tematica de qué es
sobrepoblacién hasta poder conocer
sobre como las aulas comenzaron a
mostrar este dilema, en que afo se
origind y como empezd a verse como
una problematica, debido a que sin duda

alguna podemos entender que no es algo
que surgié de un momento a otro, sino
mas bien entender que existié un factor
que denoto dicho problema.

Asimismo, para poder entender como es
que comenzd a surgir la sobrepoblacion,
debemos observar la estrecha relacién
que tiene con la situaciéon demogrdafica,
esta situacion abarca tres aspectos
que son: la natalidad, la mortalidad y
la migracién, dando fuerza y valor a los
aspectos sociales, politicos y econémicos,
de acuerdoaUnidas, F.D.(1978), podemos
observar que para poder hablar de la
historia de cualquier acontecimiento o
situacion, en el momento de indagar se
podrdn observar diversos factores que
ocasionan una problematica, dando
pauta alatoma de decisiones individuales
o familiares que comenzamos adoptar.

Asi pues, esta situacion demografica
nos permite ver el como la poblacién
va de aumento en aumento cada afo,
logrando reconocer que a mediados de la
década de los 70 la UNESCO y el FNUAP,
daban cuenta de que el incremento de la
poblacién empezé a visibilizarse, debido
a la baja mortalidad que comenzd a
haber, qué quiere decir esto, que la
poblacién seguia reproduaendose pero
no muriendo como en afos anteriores
ocurria mas bien todo parecia una subida
en picada sin muchas bajadas.

De acuerdo con Unidas, F. D. (1978) la
baja de mortalidad en recién nacidos
y en general de la poblacion comenzod
a darse debido a los avances médicos 4
y al mejoramiento en la salud publica, *
alrededor de 1650, en la mayoria del
mundo se logrd desarrollar, un cambio,
en las tasas de mortalidad dando como




resultado una gran disminucion, mientras
que las tasas de natalidad mantenian
niveles elevados.

También se puede analizar en qué rango
de edad predomina esta creciente

poblacién; actualmente por INEGI en
eI 2020 la poblacién mexicana cuenta
con 126,014,024 habitantes (Figura 1),
ademds se logra observar que la mayor
parte de la poblacién radica (Figura 2) en
ninez, adolescencia, adultos tempranos,
adultos intermedios, permitiéndonos ver
que. nuestra poblacion mayor de edad es
minima.

Figura No. 1

® Hombees @ Majeres

Figura No. 2

Lo anterior da cuenta de la situacion
demografica, cémo el crecimiento de
la poblacién comienza a afectar los
diferentes rubros como lo son aspectos

sociales, politicos y econdémicos. En
base al aspecto social se llegard a ver
mayormente afectados aquellos criterios
de la vida cotidiana como lo llegan a
ser el medio ambiente, los alimentos, la
nutriciéon, la salud publica, los servicios
sociales, la educacion, el empleo, los
derechos humanos, etc.

Sise presta atencion, son tantos los rubros
que son dafectados; sin embargo, nos
enfocamos a la educacién, lo cual puede
ser encontrado en cémo los sistemas
escolares pueden ser divididos desde la
perspectiva cualitativa y cuantitativa de
las aulas, segln Unidas, F. D. (1978). En
cuanto a lo cuantitativo, nos dice que
se puede llegar a dividir en 2 apartados:
el aumento de recursos materiales,
docentes, escuelas, personales, donde al
mismo tiempo se afrontan las carencias
de tantos estudiantes que deseaningresar
para  completar  satisfactoriamente
sus estudios; en cuanto al punto
cualitativo, tenemos presente que la
creciente poblacion o mejor llamada
sobrepoblacién indica la creacion de mas
planes de estudio y métodos que logren
ser realistas e incluyentes.

Se puede hablar de los avances que
se comenzaron a observar desde el
porfiriato, en el cual se buscaba tener
una postura acorde a la educacién que se
daba en Francia, lo que hacia denotar una
gran diferencia en cuanto a la educacion
con Estados Unidos, de acuerdo a Méndez
de Cuenca (2003), ya que en Estados
Unidos sélo algunos tendrian acceso a
la educacién, mientras que en México g
se buscaba que la educaciéon pudiera®

ser igualitaria, esto nos indica que para

Porfirio Diaz la educacion fue importante.




A raiz de los congresos de instruccién,
que fueron llevados a cabo en 1889, 1890
y 1891, permitieron marcar una diferencia
guiando la educacién nacional, los
gobiernos federales y estatales llegaron
a aceptar el mismo programa educativo;
sin embargo, éste fue adecuado a
las  particularidades  regionales  de
donde se encontraran. Permitiendo
unir de esta manera a la poblacion y
sobre todo integrar a las etnias via un
programa educativo comun, el cual fue
la meta 6ptima; para lograrla, resultaba
indispensable centralizar la educaciéon
federal y estatal.

Con relacién a la sobrepoblaciéon es
importante ver el hecho de cémo en
esos tiempos se estuvo buscando una
mejora educativa y lo importante que era
poder disefar, crear, pero ante todo ser
adaptables, aunque conel paso deltiempo
también se pudo comenzar a observar
un punto obsoleto en como deberia
realmente impedirse la saturacion de
estudiantes dentro de una escuela.

Se puede observar que mundialmente
la sobrepoblacion comenzd desde la
década de los 70. no obstante también
se visualiza cémo la demografia obligd
a buscar de qué manera se ofrece
educacion de calidad y no solamente
hablar de cudntos estudiantes; mas
bien, poder abarcar desde todos los
ejes cualitativos y cuantitativos y el
como México también buscéd un cambio
adaptable y real, aunque compardndolo
actualmente podemos analizar que nos
hemos quedado realmente estancados ya
que esto podria ser diferente si realmente
se buscard la manera de no generar una
sobrepoblacién dentro de las aulas de
clase.

1.2 Conceptos de la sobrepoblacion

Para empezar, hablaremos acerca de
lo que nos dice Racancoj (2013), una
sobrepoblaciénestudiantilhacereferencia
al exceso de nimero de estudiantes cuyo
espacio no se encuentra adecuado a las
capacidades para tenerlos dentro del
aula, sin mencionar que de igual manera
no se cuenta con condiciones adecuadas
para cada estudiante. Podemos entender
la magnitud de la complejidad de la que
se estd haciendo mencién debido a que
estamos hablando de cémo un aula no
se muestra suficiente para un nimero de
estudiantes.

Supongamos que un aula muestra unas
medidas de 6x8 metros esto quiere decir
que su drea aproximada debe ser de
48 m2 ademds de que su altura es de
2,70 m y dentro de ella queremos tener
52 estudiantes puede sonar absurdo
el querer meter tantos estudiantes sin
embargo es algo a que como docentes
solemos enfrentarnos en algunas aulas.

Esta definicion permite mostrar, que un
ndmero excesivo de estudiantes en un
aula que no suple las necesidades, puede
afectar las capacidades de aprendizaje y
convivencia de los estudiantes, debido a
que la falta de espacio limitala interaccion
docente-estudiante, estudiante-docente
y estudiante con estudiante.

Asi mismo, Alonso (1998), nos hace mencién
de la sobrepoblacién diciéndonos que es una
condicidon en que la densidad de poblacién
se amplia a tal limite que llega a generar un

empeoramiento en el entorno en el que se*

esté desenvolviendo, afectando fuertemente
la calidad de vida, en este caso perjudicial en
el momento de enfrentarla dentro de un aula.
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Muchas veces creemos que con el
simple hecho de que nos encontremos
dentro de un aula, aunque sean muchos
estudiantes, es normal y si no llegamos
aprender es problema del maestro; sin
embargo, podemos ver que no es asi ya
que el hecho de encontrarse demasiadas
personas dentro de un espacio limita
el aprendizaje ya que el ruido y la falta
de espacio personal no nos permite un
cambio.

La definicion anterior abordaba de
manera general qué es sobrepoblacion,
pero ahora hablemos acerca de una
definicion mas profunda sobre qué es la
sobrepoblacion estudiantil y Solérzano de
Ledn (2017), nos dice que el concepto va
relacionado estrechamente con el espacio
fisico que se encuentra disponible para
la realizacion del docente de ensenanza
aprendizaje, mismo que se ve afectado
debido a que el nimero de estudiantes
sobrepasa las capacidades con las que
cuenta el aula, debido a que se encuentra
una saturaciéon de estudiantes, mobiliario,
factores ambientales, como calor, ruido,
teniendo relacion con la propia actividad
docente en un aula, sobrepasando la
capacidad del espacio que se establecid,
como lo son la capacidad fisica y animica
(emociones).

Al poder comprender un panorama
mas extenso acerca de como la
sobrepoblacién estudiantil dentro de las
aulas realmente afecta el aprendizaje
y el trabajo de los docentes, podemos
analizar cémo se encuentran nuestras
aulas, hay cosas que como docentes
se pueden mejorar, pero hay cosas de"
las cuales no se pueden tener control,
como son los factores ambientales
que se mencionaron, podemos buscar




estrategias y planes, pero muchas veces
no serdn efectivos.

Ahora podemos entender cémo es
que esto afecta el desarrollo fisico,
social y cognitivo de los estudiantes y el
docente, pues ambientes como éstos, no
permiten la adecuacion de aprendizajes
significativos sino todo lo contrario
causan limitantes porque mientras uno
puede sentir que va avanzando podemos
perder de vista al que va mas atrasado
que los demas.

lgualmente, el Diccionario Enciclopédico
llustrado (2008) habla acerca de la
sobrepoblacién  estudiantil  como el
exceso de estudiantes que se encuentra
dentro de un espacio determinado, cuya
capacidad no es la adecuada para poder
tenerlos sin decir que no cuentan con las
condiciones para el desenvolvimiento de
actividades.

Se puede considerar que cada aula fue
creada con un numero especifico, que
facilite la labor docente y el aprendizaje
sea igual para todos, algo que puede
verse como algo imposible o limitante
debido a este exceso de estudiantes,
donde soélo algunos logran aprender y
otros simplemente quedan a la deriva o
rezagados dentro de las aulas.

Al mismo tiempo podemos también
contratar otra definicion mas, Gradoz
Pasmifio & Tenelema Toaquiza (2016)
nos indican acerca de cémo deberian
encontrarse las aulas con el mejoramiento

bien equipado, ademdas de dar un
mejoramiento de la calidad y equidad de
la educacion, haciendo énfasis que esto
muchas veces se ve detenido o sin poderse
ver reflejado, debido a la sobrepoblacion
que se encuentra.

En definitiva, podemos percatarnos que
cada definicion muestra similitudes en
cuanto ala sobrepoblacién de estudiantes
dentro de las aulas, en ninguna de ellas se
ha podido ver como una parte positiva,
mas bien cada una nos remarca un
problema, que es extendido de manera
general, que afecta a estudiantes, a
docentes. También hace ver que no son
situaciones que surgieron de un dia para
otro; mds bien son problematicas que
han existido durante bastante tiempo vy
que muchas veces no se hace énfasis en
el dafio que puede llegar a ocasionar.

1.3 Causas de la sobrepoblacion

A continuacion, se da cuenta de las
posibles causas de la sobrepoblacién
estudiantil en las aulas, si bien en
nuestros apartados anteriores se hablé
ello, es importante saber qué es lo que
aln la sigue causando, y poder analizar
qué dificultades ocasiona que ésta se siga
teniendo. Permitiéndonos como docentes
saber a qué nos estamos enfrentando
cuando se analicen dichas causas.

En primer lugar, cémo se hizo mencion de
acuerdo con Unidas, F. D. (1978), desde
la década de los 70 comenzd a darse un
aumento de poblaciéon, a comparacion
de afios pasados y podrldmos preguntor
debido a que se originé esto, el como®

de cada infraestructura, que éstas sean antes la sobrepoblacién no solia llegarse W
adecuadas para los estudiantes, es decir  a ver como un problema. li”?@:-.
que cada aula o espacio se encuentre \1?;55;
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La respuesta era debido a que el indice de
mortalidad era mayor él de ahora y esto
a partir de la década de los 70 comenzd
a cambiar debido a avances cientificos
en la medicina y a los cambios de salud
que existe en la poblacién logrando que
los indices de mortalidad disminuyeran
y existiese mds poblacién, con esto no
queremos decir que los avances no
fuesen buenos sin embargo, la poca
organizaciéon para el desarrollo de la
poblacién en diversos contextos logra que
comencemos a verla como un problema.

De acuerdo con el INEGI (2019) en México las tasas
de mortalidad son: (tabla No. 1)

'ncunms ae Io»s arius 3{) las personas marian p| inci |pal'“e'\te a causa de
como, & infacclones en el aparato digestivo o

Y | rezpiratorio.

Estos padecimientes se controlaran y en alguncs casos se erradicaron gracias al
incremento en &l numero de hospitales, los avances madicos, asi como las campanas
| | de wacunacidn in ¥ educacidn para pravenir enfarmadadaes.

El numera de muertes por enf d a pero
| |1a5 crasionadas por el cancer, 1Us arcid sntes ¥ lae derivadas de Ta vistenicia,

Las principales causas de muerte fueron: 1. Enfermedades del carazdn,
« Tumores malignos y 3. Diabetes mellitus.

. Enfermedades del corazdn, 2. Diabetes mellitus y 3. Tumores malignos,
on las principalas causas de muerta,

Poder conocer lo anterior, permite comprobar que
la tasa de mortalidad en general disminuyé con el
paso de los afios, enfocdndonos un poco mds a la
poblacion hacia la que estamos hablando la causa de
mortalidad de los nifios segiin INEGI (2019), es por:
(Tabla No. 2)

Principales causas de muerte por grupos de edad y sexo 2019
Selecriona un grupo de edad. ..
De 10 3 14 afos
Las principalas causas de muerte da l3s nifias y niftos do este grupe de adad son; :

= Tumores malignos {cancer).
= Accidentes {principalments de transporte},

En comparacién de los afios anteriores a la década de
los 70, permite percatarnos que estos avances vinieron
a mejorar en gran mayoria la calidad de vida de cada
persona, permitiendo asi tener mayor oportunidad
de desenvolvimiento dentro de cada contexto, antes

de abordar otra causa que puede ocasionar una
sobrepoblacion estudiantil, observamos una grdfica
acerca del porcentaje de nifios que acuden a la
escuela por el INEGI (2020), (Tabla No. 3).

= el 95.0 sas 941 935
5.1

® NiFas @ Nifios

£33 656

En México con el paso del tiempo la
poblacién ha podido crecer en gran
manera por lo antes ya mencionado; sin
embargo, se puede observar como una
ventaja ya que esto quiere decir que la
mayoria de la poblacién se encuentra con
acceso alaeducacion bdsica, pero sies asi
como mds causa que la sobrepoblacion
incremente.

En segundo lugar, se hablard acerca del
incremento de la demanda en educacién
publica, de acuerdo con Cadena Simbana
(2015) el numero de estudiantes que
lograran ingresar a la educacion publica
ha sido mas grande que afios anteriores,
logrando provocar una gran saturacién
de estudiantes en las aulas de clase,
ocasionando una sobrepoblaciéon masiva
en muchas de las instituciones que se
encuentran en el centro de algln estado
o comunidad.

La gran cantidad de nifos que se
encuentran en la educacién bdsica
obliga a buscar alternativas para
poder seguir albergando estudiantes,




abriendo jornadas de turnos matutinos
y vespertinos en las instituciones
educativas, sin antes contar con un plan
técnico que permita ayudar a que esto no
se dé en las instituciones educativas.

Lo anterior, soélo logra generar un
ambiente antipedagogico, considerando
que no se tiene presente un plan de
planificacion, en el caso de que se amplie
la oferta y mayores niveles provocando
que la educacion personalizada baje
de calidad y a la vez sobre acumulando
trabajo al docente.

En general que haya un incremento de
estudiantes en la educacion publica
no es malo, ya que como se menciona
es satisfactorio poder saber que se
encuentran mas estudiantes con la
oportunidad y el derecho a estudiar;
sin embargo, es una realidad que no
se cuenta con la infraestructura para
albergarlos. Una opcion era abrir un
turno vespertino que permita tener
la mitad de estudiantes, esto con un
proposito de mejora educativa, pero
por el contrario ocurre completamente
algo distinto ya que, si el aula era de 50
estudiantes y se iban a dividir los turnos
matutino y vespertino 25y 25 estudiantes,
se crean ambos turnos terminan con
50 estudiantes dando un total de 100
estudiantes en un mismo grado.

Es ahi donde se comienza a observar el
aspecto antipedagogico, pues como se
espera que cada aula se encuentre con
ese nimero de estudiantes y adn peor
que las aulas no cuenten con el espacio
que se necesita para poder continuar las
clases con un solo docente frente al grupo,
pero ¢{por qué se da esto?, se da por
insuficiencia de escuelas lo qué ocasiona

que ciertas instituciones se encuentren
con sobrepoblacién, para esto se habla
de una tercera posible causa.

En tercer lugar, tenemos las escuelas
que se encuentran en lugares céntricos
del estado o comunidad, Santizo
Claudia (2018) nos habla de céomo se
utilizan las estadisticas de las escuelas
con los resultados promedio de la
prueba ENLACE. Permitiendo de esa
manera, poder considerar los efectos
multifactoriales sobre el desempefio de
las escuelas. Con las estimaciones se
construyen indicadores de desempeio
de las escuelas publicas que integran
combinado de los recursos, el rezago
escolar y el contexto de las familias.

De acuerdo a lo anterior muchas veces
lo que si se encuentra son escuelas
dentro de las colonias pero se decide
llevar o tener a los nifos en escuelas
con prestigios debido a sus pruebas
ENLACES, ¢a cudntos estudiantes han
egresado? o ¢écudntos han quedado?
o {qué tipos de familias se encuentran
dentro de las escuelas?, haciendo ver que
la mejor opcidén para poder obtener una
mejor educacion son las escuelas que se
encuentran con renombre perdiendo de
vista lo importante que es poder saber
cudntos estudiantes se encuentran en
aula y en qué condiciones esta. Este
tipo de decisiones son las que causan la
sobrepoblacién estudiantil en las aulas.

En conclusion, podrian abordarse muchas
mas causas de la sobrepoblacion, no
obstante, se mencionaron las mas
relevantes o las que detonan este tema,
todos jugamos un papel muy importante
dentro de estas causas la verdadera

pregunta serd éde qué manera podemos ||t




S

; llegar a resolverlas? si esto continuard
#A4 siendo un fendmeno normal y comdn o
“. realmente se buscard una respuesta a
estas causas.

1.4 El Impacto de la sobrepoblacion

En el siguiente subtema se abordara
informacion acerca del impacto de la
sobrepoblacién en las aulas y coémo
de manera especifica, puede afectar a
docentes y estudiantes.

Sin duda alguna, hablar de la
sobrepoblacién  estudiantil  es una
cuestion o tema que afecta a todo el
mundo y no es sélo una problematica que
ocurra en México, ya que de acuerdo con
Solérzano de Ledn (2017), el hecho de que
cada dia existamos mas y mds personas,
comienza a crear una gran demanda
de poder encontrar mas empleos, mas
comida y en este caso mas escuelas.

Permitiendo de esta manera, que el
rendimiento académico sea otra cuestion
que se vea afectada porla sobrepoblacion
estudiantil, en el sentido que estamos
en una sociedad mas exigente vy
demandante, por lo tanto, debemos
estar mejor preparados en el aspecto
académico para desenvolvernos en una
sociedad de manera efectiva. Ademads,
lo anterior vuelve mas dificil el trabajo de
cada docente y perjudica el aprendizaje
de cada estudiante.

La calidad de los procesos educativos
por parte de los docentes, es una de las

%

4[| reacciones mas empleadas actualmente /=
en el dmbito educativo, como un punto &y
de referencia que justifica cualquier 9

proceso de cambio o plan de mejora. \f

De acuerdo con este aspecto el que se |t




encuentre eficacia y la eficiencia como
dos pilares bdasicos y dicha calidad se
ve impedida debido a las deficiencias
que se encuentran en el rendimiento
académico de los estudiantes, quienes
no logran sobresalir satisfactoriamente
por diferentes situaciones, siendo una de
estas la sobrepoblacion estudiantil en las
aulas.

Puesto lo anterior podemos analizar que
el impacto que se encuentra debido a la
sobrepoblacién estudiantil no es positivo,
debido a que afecta grandemente
a cada docente y a los estudiantes,
muchas veces en cada plan de estudio
se ha buscado poder mejorar la calidad
educativa, creyendo que mientras mas
actuales mejor respuesta de aprendizaje
habréa o también por el otro lado, creer
que los docentes no brindan la educacion
adecuada o que los estudiantes
simplemente no tienen los elementos
necesarios para aprender y deciden dar
aparatos electréonicos que no decimos
que este mal, pero esto no termina de
solucionar los problemas de aprendizaje.

Esto impide en gran manera tener una
deficiencia en la calidad educativa,
mostrando muchas dificultades en poder
brindar eficiencia, que de acuerdo con
la Real Academia Espanola la define
como, una capacidad de poder disponer,
ocupar de alguien o algo para un fin u
objetivo en especifico, haciendo hincapié
en la diferencia que se encuentra en
eficacia que esta es una capacidad de
buscar lograr el resultado que se desea
o se espera.

logren grandes resultados, permitiendo
juntar el concepto de eficiencia vy
eficacia se puede llegar a crear un efecto
impactante que implica que en el menor
tiempo posible y con la menor cantidad
de recursos se pueda llegar a lograr dar
una educacién de calidad.

Pero observamos que en ningn momento
se da cuenta de que con mayor cantidad
de individuos se puede generar la menor
cantidad de problemas, mas bien seria
con la mayor cantidad de individuos se
puede lograr menos oportunidades, si
bien ya sabemos que la educacién ha
dado la oportunidad que sea accesible
brindando los recursos que cada una
requiere, innovando en planes de estudios
y técnicas, para promover la participacion
de docente, estudiante y familia, pero no
solo eso es lo importante, seria realmente
interesante que se pudiera encontrar
un ndmero adecuado de estudiantes en
cada aula.

Es asi como partiremos a explicar
ahora de manera mas detallada como
impacta de manera mas especifica
la sobrepoblacion de estudiantes en
docentes y en estudiantes y de qué
manera se sobrelleva esta cuestion vy
que consecuencias se encuentran dentro
de ellas para poder dar y recibir el
aprendizaje.

1.4.1 El impacto en docentes

Anteriormente se dio cuenta de las
dificultades que generala sobrepoblacion,
pero ahora se examinard cémo impacta

los docentes, de qué manera afecta®

Podemos entender que para poder lograr  esta cuestion y como suelen enfrentarla ok
una eficiencia es necesario que con los cada uno de ellos en su labor diaria. li”?@:-.
pocos recursos con los que se cuentan se \1?;55;
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Una de las caracteristicas que impacta
la sobrepoblacion de acuerdo con
Solérzano de Ledn, (2017) es la diversidad
que se encuentra en las aulas, debido a
que cada estudiante posee sus propias
caracteristicas o) personalidades
individuales y la manera en la que se
desenvuelven dentro de un grupo, dichas
caracteristicas se vuelven mas dificiles de
identificar por el docente.

Lo anterior causa entre otras cosas, una
generalizacién del proceso de ensefianza,
utilizando estrategias grupales y dejar
por un lado la utilizacion de la ensefianza
individualizada, identificando dificultades
de los estudiantes e interiorizar en
aspectos relevantes de la personalidad
que son valiosos en el proceso de
aprendizaje y todo por sacar adelante en
un grupo NUMeroso.

Entonces un primer impacto en los
docentes es no poder brindar a los
estudiantes  una  educacién  mas
personalizada y de calidad, debido a que
el nimero de estudiantes que hay en el
aula no lo permite, como bien sabemos
existen varias inteligencias mdultiples
como lo menciona Gardner:

‘Inteligencia l6gico-matematica
‘Inteligencia lingtistica.
*Inteligencia espacial.
*Inteligencia musical.
‘Inteligencia kinestésico-corporal
‘Inteligencia intrapersonal
‘Inteligencia interpersonal
‘Inteligencia naturalista

Como docentes sabemos que cada uno
de nuestros estudiantes cuenta con una
inteligenciadiferente y algunos comparten
de ellas, también sabemos que debemos

hacer uso de la mayoria para que a pesar
de que tal vez no es el fuerte todos poder
ayudarlos a poder acoplarse en ella; sin
embargo, que las aulas se encuentren
con demasiados estudiantes, imposibilita
el trabajo del docente, haciendo recurrir
a utilizar una sola inteligencia o un solo
método.

Volvamos al ejemplo anterior donde
deciamos que imagines un aula con 50
estudiantes teniendo presente que las
medidas del aula son de 6 x 8 metros,
altura minima de 2,70 mts., y un drea
aproximadade 48 m2, los asientos de cada
estudiante son butacas compartidas,
de qué manera el docente puede crear
dindmicas o actividades cuando el grupo
es extenso y esto no se lo permite o adn
mas, poder salir a explorar cuando una
sola persona no puede estar observando
a 50 estudiantes al mismo tiempo, esto
sin duda impacta el labor como docentes,
porque no hace recurrir a un solo método
de ensefanza que podria llegar a ser
visual, lo cual puede llegar a impedir el
aprendizaje.

De acuerdo a lo que se hizo mencidn
anteriormente, Parsons (2006),
manifiesta que los docentes nos
encontramos con problemas espaciales,
materiales, de equipamiento, de
mobiliario, pedagogicos, didacticos, con
la atencion personalizada y la misma
calidad educativa cuando tiene que
atender a un grupo numeroso, por
mucho que la infraestructura sea la
adecuada que el mobiliario lo sea, que ,
los materiales, plan o ideas sean las
mejores si el grupo excede el nL'JmerO‘
de estudiantes el aprendizaje no serd
eficiente, ni de calidad.




Asi  mismo, es importante hacer
mencioén que los nifos de ahora tienen
caracteristicas peculiares a las de los
ninos de afos atrds de acuerdo con
Racancoj (2013). Debido a que la mayoria
estdn enfocados en muchas de las Gltimas
noticias, permitiéndoles actualizaciones
de lo que pasa dia a dia, teniendo el
manejo de la informacién adquirida por
programas televisivos, lo cual los llega
a volver muy hiperactivos, inquietos,
bulliciosos y agresivos. Provocando que el
docente se encuentre con una dificultad
para establecer normas de convivencia
que permitan mantener el orden y la
disciplinaen el aula, asicomo laresolucion
de conflictos, permitiéndonos llegar a
la conclusién de que la sobrepoblacién
afecta de manera negativa.

1.4.2 El impacto en estudiantes

Para comenzar a hablar ahora sobre el
impacto que genera la sobrepoblacién
en los estudiantes. Para empezar, se
observa que los estudiantes o educandos
necesitan de ayuda por parte del docente
para resolver las actividades educativas,
para hacer o poder localizar materiales
que se requieren del aula, ocasionado
la pérdida de la disciplina, la atencion,
el interés y no permanencia en las
actividades indicadas por los docentes.

Esto ocasiona que durante las sesiones
de clase se encuentre demasiado ruido,
ademds de otros distractores que
con facilidad los atrapan, mostrando
también los gestos desagrado o duda, ,
con frecuencia esto deriva en trabajos 7z
inconclusos, justificando que no se %/
entendieron las instrucciones dadas o que 9. -
les fue dificil comprender por completo iﬁ-"‘?’

o ponerse de acuerdo con el grupo de [[i
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trabajo numeroso y en conclusion su
periodo de atencién es muy corto.

Ademads, de acuerdo a Racancoj (2013)
nos dice que cuando los grupos que
suelen exceder el nUmero de integrantes
corren el riesgo de tener poco tiempo
para compartir, fomentar la participaciéon
o el rendimiento de aprendizaje puede
ser bajo, qué nos dice esto, que muchas
ocasiones los estudiantes tendrdan
que quedarse con solo la opinion del
docente sin poder monopolizar las ideas
o conceptos que tiene cada uno, que
usualmente esto suele enriquecer las
clases para el aprendizaje, debido a que
ideas de algunos mas las ideas de otros
pueden llegar a dar aprendizajes mas
precisos y certeros, algo que se vuelve
un impedimento o barrera debido a la
sobrepoblacién que se encuentra en los
grupos.

En resumen, podemos indicar que
cuando un aula se encuentra con
muchos estudiantes, es dificil que los

mismos estudiantes logren comprender
las indicaciones o es mas facil poder
distraerse, lo cual conlleva a no obtener
aprendizaje o solamente llevar a cabo
las actividades de acuerdo con lo que
posiblemente otro compariero le indico.

Todos estos inconvenientes son los mas
usuales por parte de los estudiantes, ya
que con mucha facilidad tienden a perder
el control de si mismos y su capacidad
para resolver los pequefios conflictos que
se les presentan, asi que constantemente
se quejan de la conducta de otros
estudiantes, impidiendo tener de manera
significativa los aprendizajes.

En conclusion, analizamos que de
igual manera para los estudiantes
la sobrepoblacién afecta de manera
negativa, impidiendo de manera directa
el poder tener aprendizajes significativos,
entendiendo que no es responsabilidad
o culpa del docente cuando de igual
manera no es responsabilidad de los
estudiantes. Sino de como la falta de
organizacién puede llegar a causar
grandes problematicas.
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EXPERIENCIA DE PRACTICAS EN
ESCUELAS PUBLICAS Y PRIVADAS,
ANTES Y DURANTE LA PANDEMIA

POR COVID-19

Araceli Vazquez Cayetano
Sarai Blas Garduno

RESUMEN

Dewey sostenia una visién dindmica de la
experiencia ya que constituia un asunto
referido al intercambio de un ser vivo, es
por ello que se llega hacer mencion todo
lo vivido dentro de nuestras practicas en
diversas instituciones pUblicas y privadas;
es importante tener en cuenta que la
infraestructura escolar se vuelve parte de
la ensefianza-aprendizaje, aunque esto
no parezca cierto, pero lamentablemente
si suele ser un factor importante, asi
como también todo aquel material con
el que suele contar cada aula de clases
o mejor dicho en la institucion. De igual
manera damos a conocer cudl suele ser
nuestro propodsito, ya que se pretende
dar a conocer la diferencia entre una
escuela publica y privada, de acuerdo

a las experiencias vividas durante las
prdctlcqs, donde dicho contenido suele
generar la experiencia vivida de dos
estudiantes de Universidad, quienes
realizaron sus prdcticas dentro de estas
instituciones, las cuales fueron realizadas

antes y durante la pandemia por CO-
VID-19.

Claro, suele ser la experiencia de dos
mujeres de tan solo 22 y 24 afos de
edad quienes establecen y comparten su
experiencia de practicas dentro de una

escuela primaria publica y privada, es
por ello que, de todo esto vivido se llega a
una conclusién, donde se toma en cuenta
que dentro de cada institucion se suelen
generar diferentes ambientes de apren-
dizaje y como la infraestructura escolar
suele influir dentro de la ensefianza-
aprendizaje; ademas se dan algunas de
las recomendaciones como parte del
apoyo brindado dentro de la institucion
asi como también el generar estrategias
para una educacién a distancia o
presencial, tomando en cuenta que no se
cuenta con material suficiente para poder
llevar a cabo una educacion de calidad.

Palabras clave: Sistemna educativo,
ambiente de la clase, método
de ensefanza, aprendizaje en
lineq, aprendizaje semipresencial,
infraestructura escolar.

INTRODUCCION:

La teoria de la experiencia de John
Dewey, asi como su nombre lo dice se
basa ante lo vivido y observado desde un
diferente dmbito en el que se puede llegar
a considerar una serie de pasos, que en su
momento el ser humano va detectando
dia con dia. Menciona (Ruiz, 2013), que
Dewey sostenia una visién dindmica de
la experiencia ya que constituia un asunto
referido al intercambio de un ser vivo con
su medio ambiente fisico y social y no
solamente un asunto de conocimiento”.
De igual forma, tomemos en cuenta
que el conocimiento que suele tener

una persona no llega a ser lo primordial 4

para poder vivir, conocer y aprender!
algo nuevo, considerando que este en su




Ahora bien, es importante mencionar
que el pensamiento suele ser un
complemento de la experiencia, puesto
que ambos son considerados una sola
conexion. Sostiene (Ruiz, 2013) que ‘para
Dewey la experiencia y el pensamiento
no constituyen términos opuestos ya
gue ambos se refuerzan mutuamente”.
También, éstos son un complemento,
ya que tanto el pensamiento como la
experiencia, son parte de lo que genera
el ser humano ante lo vivido y observado
para qué a su vez se genere un solo
objetivo.

También es importante hacer mencién
que el conocimiento que todo ser
humano adquiere, no siempre serd la
principal herramienta para que cada uno
genere una experiencia, ya que esta se
va adquiriendo y construyendo conforme
a lo que uno vive y no con lo que uno
cuenta como base de conocimiento.
Asi como lo que menciona (Amengual,
2007)" la experiencia es el primer paso
del conocimiento, la primera forma de
conocimiento, pero no por ello todo el
conocimiento procede de la expenencm :
Y no suele ser Gnicamente la experiencia
ya que el conocimiento no suele ser la
parte fundamental de la experiencia
porque ésta, suele estar sujetaalovividoy
no lo obtenido como base de lo adquirido.

Algo muy importante que debemos tener
encuenta,esque,laexperienciaquevamos
adquiriendo dia con dia suele generar
principalmente un saber o habilidad al
momento en el que llegamos a realizar
algo o bien al momento de vivirlo. Ahora
bien, es importante decir que, menciona
(Carreras Planas, 2016) “La filosofia
tradicional situaria la experiencia a medio
camino entre la Razén y la Naturaleza;

entre una razén concebida como
autoridad transcendente que garantiza
el conocimiento necesario, universal vy
verdadero, y una naturaleza en’cendldo
como mundo exterior y objetivo’.
Muchas veces hemos establecido que la
experiencia suele ser también parte de
nuestra naturaleza, conforme a lo que
vivimos dia con dia y que a su vez este
suele ser de manera positiva o negativa,
ya que la experiencia que cada uno de
nosotros llegamos a adquirir con el paso
del tiempo no siempre son momentos
buenos, sino que también son momentos
malos en el cual un error o una habilidad
adquirida son parte de una experiencia
futura.

De igual manera, la infraestructura
escolar también suele influir dentro
del aprendizaje de los alumnos ya que
cada una de las dreas dentro de la
institucién suelen ser muy importantes
tanto para alumnos como docentes y
directivos. Se plantea que (Obregéon
Guillen, 2015) “los alumnos que estudian
en establecimientos educativos con
mejores condiciones de infraestructura
se sienten mds interesados por asistir
a clase, que aquellos que lo hacen en
instalaciones que no disponen de servicios
béasicos y atractivos adicionales”. Pero
lamentablemente suele ser una realidad,
donde aquellas instituciones que suelen
contar con instalaciones bien equipadas,
suelen generar en los alumnos esa
motivacion por asistir a clases, pero sin
en embargo, aquellas instalaciones en
las cuales no se suelen contar con las
mejores condiciones, las aulas de clases
no estdn equipadas, y las aulas estan®
deterioradas, provoca que los alumnos
no se sientan agradables en su salon,
establezcan una tristeza al entrar al aula




de clases y ver las condiciones en las que
se encuentra su saldén de clases.

Asi como también, las escuelas privadas
suelen establecer un mecanismo de
educaciéon agradable para sus alumnos,
ya sea mediante talleres o sesiones
dindmicas, haciendo uso del material
de la institucion. Como dice (Obregon
Guillen, 2015) ‘La educacién privada no
es sinobnimo de lucro de la que hay que
defender a los usuarios, es una opcion
que se condice con el derecho alalibertad
de la ensefianza. También permite que el
padre de familia pueda elegir y controlar
con mayor eficacia la calidad del servicio
que ofrece la escuela elegida”. Dentro
de lo brindado por los docentes en una
escuela privada también suele depender
de las peticiones de los padres de familia,
en ocasiones los alumnos suelen sentir
esa libertad de estar en un aula en la cual
se cuenta con un espacio agradable para
ellos.

HIPOTESIS

Dentro de una escuela publica y privada,
se suelen encontrar muchas diferencias
dentro de la infraestructura escolar, asi
como también dentro de la ensefanza-
aprendizaje que se genera dentro de un
aula de clases o bien dentro de un aula
virtual.

METODOLOGIA

La investigacién, generada sobre la
experiencia que suele llegar a tener
cada ser humano, primero que nada,

este articulo toma de ejemplo la teoria®

de John Dewey donde toma en cuenta
el pensamiento. Por otro lado, dicho
contenido suele establecer la experiencia
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vivida de su servidora, dentro de una
instituciéon puablica antes y durante la
pandemia por COVID-19, asi como
también la experiencia que se obtuvo
dentro de una escuela privada. Ahora
bien, es muy importante mencionar que,
dentro de dicho contenido se logra tomar
en cuenta, solamente la experiencia de
dos mujeres estudiantes, con 22 y 24
anos de edad. Quienes dan a conocer
parte de su experiencia vivida, todo con
el proposito de “establecer la diferencia
entre una escuela pablica y privada,
de acuerdo a las experiencias vividas
durante las préacticas”.

De acuerdo con la experiencia obtenida
dentro de una escuela primaria publica,
ubicada en una comunidad, donde
la mayoria de la poblacién suelen ser
personas de bajos recursos econémicos,
dentro de ésta, logre percatarme que la
mayoria de las aulas de clases suelen
ser muy reducidas y que a su vez, suelen
contar con demasiados alumnos, donde
cada grupo llega a tener un aproximado
de 45 nifios o nifias, es sin duda una
cantidad muy grande para un espacio
reducido. Tomese en cuenta qué, ni el
docente encargado del grupo y mucho
menos los alumnos pueden llegar a tener
un espacio suficiente para desplazarse
dentro del aula de clases, ahora bien,
dentro del mismo no se suele contar con
material suficiente para los alumnos,
no cuentan con libros de biblioteca, no
suelen tener equipo tecnologico dentro del
mismo. Ahora bien, si describimos cémo
se generd la ensefanza-aprendizaje
durante la pandemia por COVID-19, seria
muy clara la explicaciéon, la mayoria de
las familias de la comunidad suelen ser
de bajos recursos.

Las condiciones en las que se encuentra
una institucion suelen influir dentro del
aprendizaje de los alumnos, muchas
veces los patios de la escuela son el
lugar perfecto para que los alumnos
jueguen, convivan, aprendan vy disfruten
del centro de su escuela, pero no todas
las escuelas suelen contar con un lugar
adecuado para los alumnos se recreen.
Poniendo de ejemplo la escuela en la que
se realizaron practicas, en la cual los es-
pacios no estaban en condiciones para
que los nifios puedan llegar a tener un
lugar agradable, donde jugar. Asi como
también, el espacio como lo suele ser el
aula de clases es uno de los entornos en
el cual el alumno suele sentirse confiado y
sobre todo emocionado porir ala escuela.

La educacion a distancia fue muy
complicada para los docentes, alumnos y
padres de familia, ya que la mayoria de
los alumnos de la institucién no contaban
con internet en casa, asi como también
no solian contar con un dispositivo
electréonico para poder llegar a tener
una sesion virtual. Retomando la fase de
regresoaclases, queenestecasocomenzé
el primero de agosto de 2021, y a pesar
de que dicha institucion no suele contar
con medidas de sanitizacién suficientes,
al igual de que la infraestructura escolar
no estd en condiciones de un adecuado
regreso a clases seguro, los directivos,
optaron por dos turnos de clases con un
aproximado de 15 alumnos por grupo, con
una duracién de 2 horas de clases, ya que
la institucion no cuenta con servicios de
internet para sesiones virtuales y mucho
menos cuenta con equipo tecnologico
para que los docentes generen una®
ensefianza-aprendizaje a distancia.




Por otro lado, dentro de la escuela
privada, podemos mencionar que las
instalaciones suelen ser amplias y por lo
general el nUmero de alumnos que suele
contener cada saldén es un aproximado
de un minimo 17 y un maximo de 20
alumnos, dentro de cada aula de clases
suelen contar con un rincén de biblioteca
y por lo general los alumnos suelen tener
cursos de inglés, talleres artisticos y
cuentan con equipos tecnolégicos dentro
de cada aula de clases.

De igualmaneraesimportante mencionar
que la educacion a distancia para ellos
fue un poco mds favorable, de acuerdo a
lo observado dentro de la pdgina de redes
socialesdelainstitucion, inclusolostalleres
que los alumnos solian tener de forma
presencial incrementaron y las sesiones
eran llevadas a cabo sin problema alguno,
ya que la mayoria de los alumnos contaba
con internet en casa y con un equipo
tecnologico, cabe mencionar que a pesar
de la distancia solian llevar a cabo sus
eventos conmemorativos en linea. Ahora
bien, para su regreso a clases de forma
presencial, la institucién conté con todas
las medidas de sanitizacién y podemos
mencionar que la infraestructura escolar
estad en perfectas condiciones, se suelen
llevar a cabo las sesiones sincronas vy
asincronas. En la actualidad se logro
observar que el regreso a clases de forma
presencial suele ser un reto para las
escuelas publicasyaquelainfraestructura
escolar no suele estar en condiciones.

Ahora bien, se ha observado las
necesidades que se requieren despues de
que lasescuelasestuvieronun afioy meses
sin darles mantenimiento, ahora con el
regreso a clases de manera presencial,
se debe pintar la escuela y los salones,

desde nuestro punto de vista el Gobierno
deberia apoyar a las escuelas publicas,
con mantenimiento a cada de una de
las instituciones, para que el regreso a
clases de manera presencial pueda ser
seguro. Por otra parte, por la pandemia
se requiere de mdas material de higiene,
como sabemos el uso de sanitizante, gel
antibacterial es necesario, considerando
que el jaboéon para el lavado de manos
es fundamental, para que los nifios
puedan hacerlo de manera constante.
Considerando que hoy en dia en la
situacion en la que se estd viviendo es
complicado tener a todos los estudiantes
por lo cual se implementa una estrategia
para el regreso a clases, haciendo que
todos los alumnos asistan el mismo dia,
ademds que se debe de mantener a los
alumnos con una sana distancia.

Asi mismo, el trabajo que han realizado
los docentes con el regreso a clases
de manera presencial, los mismos han
tenido que desarrollar estrategias, para
que los padres de familia también tengan
una participacién con la educacion de
sus hijos, ya que se trabaja de manera
presencial y virtual. De igual manera se
ha considerado que muchos padres de
familia no suelen estar interesados en la
educacion de sus hijos. Aunque también
se ha podido observar que a los alumnos
les esta siendo de mucha ayuda, el poder
trabajar de manera presencial, viendo
gue pueden convivir con sus companeros,
socializar con ellos, el conocer a su
docente de grupo.

Tomemos en cuenta que la primera
semana dentro del regreso a clases de*
forma presencial fue un poco complicada
para los nifos, el traer el cubrebocas,
el estar separados de sus companieros,




el no poder compartir sus cosas fue
algo complicado. Otro de los datos
importantes referente a los padres de
familia, la mayoria de ellos no trabajaron
esa parte de los cuidados que deberian de
tener sus hijos fuera de casa. Algunas de
las instituciones realizaban actividades
sobre los cuidados que deberian de
tener los alumnos dentro de la institucion
mostrandoles algunos videos del uso
correcto del cubrebocas, de mantener la
sana distancia algo importante el lavado
de manos y uso del gel antibacterial,
ademds de promover el habito de usar
el cubrebocas dentro y fuera del salén de
clases.

Cabe mencionar que ahora con el
regreso a clases de manera presenciol
se ha podido observar en olgunos ninos
ya no presentan esa emocién por ir a
la escuela como lo hacian antes del
confinamiento se veian mas alegres los
nifos, participaban mucho. Ahora dentro
del salén de clases no tienen el interés,
no son participativos, es por eso que es
necesario que como docente se pueda
empezar a trabajar en la motivacién en
los alumnos. El trabajo de las emociones
se volvié untemaimportante dentro de las
instituciones, considerando que muchos
de los nifios perdieron a un ser querido
por la enfermedad en la que estamos
viviendo, esto les ha afectado, ademas de
que el maestro de grupo apoya en esta
problematica es necesario que los padres
de familia, también colaboren.

Llegamos a la conclusion que dentro
de una institucion publica y privada se /=
suelen generar diferentes ambientes de %
aprendizaje, y la infraestructura escolar
suele influir dentro de la ensefianza-
aprendizaje. Asi como también, cada una




de las instituciones generan condiciones
diferentes tomando en cuenta la
educacién a distancia o de forma
presencial, porque en algunas ocasiones,
nos hemos puesto a pensar el por qué
si una escuela publica es generada
por el Gobierno llega a tener todos los
|mped|mentos para tener una institucion
mds equipada dentro de sus aulas de
clases, pero sin en cambio una escuela
privada estd mejor equipada, suele tener
mejores ambientes de aprendizaje sin
importar que dentro de estas no suele
influir el Gobierno. Estan importante que
los padres de familia colaboren dentro
de la motivacion de sus hijos para que
esto pueda mejorar, como bien hemos
aprendido esta pandemia vino a cambiar
muchas cosasy unadeellaseselambiente
de aprendizaje en las escuelas y para los
maestros se les ha hecho dificil este nuevo
proceso de ensefanza-aprendizaje.

RECOMENDACIONES

1- Para poder brindar una ensefianza-
aprendizaje a distancia dentro de una
escuela publica, es recomendable buscar
estrategias para que las sesiones no sean
pérdidas y los alumnos puedan recibir
una educacién adecuada.

2- Contribuir con materiales para los
alumnosy que estos asuveznose generen
problemas por no poder adquirirlos de
forma personal.
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EL IMPACTO DE LA PANDEMIA EN
LA EDUCACION SUPERIOR CON
UNA VISTA AL FUTURO

Alondra Salvador Ramirez |

RESUMEN

La pandemia ha sido uno de los grandes
retos a enfrentar en los dltimos afos,

ya que vino a cambiar la forma de 34

trabajar en muchos dmbitos, tales como
la educacién; en la que tuvo un gran
impacto y repercusion en la ensefianza
- aprendizaje. Siendo asi, que en el nivel
superior donde a pesar de ser jovenes
quienes estdn involucrados en las
tecnologias, les ha costado demasiado [
adaptarse a la nueva forma de impartir

clase, teniendo en cuenta que es IS

donde adquieren los conocimientos vy
habilidades para poder introducirse al |
mundo laboral; sin embargo, han tenido
que enfrentar varias problematicas
que no han podido sobrellevar en este
proceso de adaptacion, ya que a través
de la experiencia que se ha tenido en
los Gltimos meses y se ha observado
durante la practica pedagogica, se
identificaron algunos problemas que
enfrenta el estudiante del nivel superior
tales como: problemas emocionales, de
socializacién, de aprendizaje, adaptacion,
socioecondmicos.

PALABRAS CLAVE: COVID-19, educacién
superior, retos, pandemia, aprendizaje,
problemas, emociones, estrés, ansiedad.




Actualmente, el mundo vive una
emergencia sanitaria  por el virus
SARS-CoV-2 que puso al pais y demas
continentes en alerta por la rapida
propagacion. Debido a esto, muchas
cosas han tenido que cambiar, una de
ellas es la educacion, ya que cambid
la forma de la ensefianza- aprendizaje
en muchos sentidos, tanto de manera

positiva como negativa. Siendo los
estudios universitarios un nivel que
obtuvo innovaciones en la ensefianza,

tanto en el sector publico como privado,
sobre todo considerando que se realizo
una adaptacion de los programas que no
estaban disefnados para una educacion
a distancia. Algo a resaltar es el cambio
en como aprenden los nifos y los jovenes,
en este caso nos vamos enfocar en las
consecuencias que ha tenido la juventud
en su aprendizaje durante su estancia
en el nivel superior, asi mismo en su
desarrollo social, el cémo ha afectado
el poder relacionarse con la comunidad
escolar, como ha bajado su rendimiento
académico, asi como el impacto en la
desercién escolar.

La educacion superior es clave para el
desarrollo de las competencias y los
conocimientos avanzados, que son
fundamentales para las economias
modernas (OCDE, 2018). Es por esto que
el sistema educativo mexicano enfrenta
retos importantes como que sus alumnos
obtengan las competencias principales
a su mercado laboral, pero, {qué ha
pasado ahora que la ensefanza debe
ser a distancia? ¢realmente los alumnos
estan obteniendo las competencias
adecuadas para su campo laboral?
(el alumno es capaz de desarrollar las
habilidades necesarias para enfrentarse
a su vida laboral?

Los jovenes con el modelo de ensefianza
que se ha adoptado desde el afio 2020
debido al confinamiento que el mundo
vive, han logrado desarrollar rutinas y
malos hdbitos en su aprendizaje, estos
Gltimos en vez de ayudarles a tener
un mejor desarrollo de habilidades vy
conocimientos, han desembocado en
practicas como abandonar el habito
de estudiar o demeritar el tiempo de
estudio en cada materia. Asi mismo,
ven a la tecnologia, pero no como algo
educativo sino como un distractor para
ellos. Lo que se dice anteriormente, se
deriva de la practica de observacion
realizada, lo que permitié percatarse de
actitudes y acciones que estan migrando
ahora que estdn regresando de manera
hibrida a realizar practicas y actividades
académicas.

Asi mismo, se logra visualizar tension,
estrés y ansiedad en algunos de ellos ante
la presentacién de evaluacion y es aqui
donde se ve reflejada esta falta de estudio
ya que los resultados estan por debajo de
las calificaciones que se llegaron obtener
durante el confinamiento.

Es por eso que la presente investigacion,
se realizd con el enfoque cualitativo,
usando el método etnografico que nos
ayuda a observar e interpretar lo que esta
sucediendo en la comunidad que se estd
observando, por eso mismo las técnicas
utilizadas en esta investigaciéon fueron,
la observacién, la entrevista informal vy
las historias de vida que se realizaron
a algunos miembros de la comunidad
estudiantil.

Hoy en dia se vive en todo el mundo

una emergencia sanitaria debido al
virus SARS-CoV-2. En donde ha venido
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a cambiar la forma de trabajo, de
educacién, de convivencia, a cambiar
la forma de vivir que el ser humano
venia teniendo desde afos atras. Uno
de los cambios mas drasticos y dificiles
ha sido en la educacién, ya que no ha
sido facil para la comunidad educativa
ddoptorse a la forma de trabajo que
surgi6é debido a la pandemia -en linea-.
Se trata de que los alumnos sigan con
su educaciéon. Como (Ordorika, 2020)
menciona que ‘La educacién superior,
por supuesto, no ha sido una excepcion.
A nivel global, nacional y local, el impacto
es similar a otras actividades humanas
y también asume formas particulares
por las caracteristicas especificas de las
actividades docentes, de investigacion
y de extension de este nivel educativo”
(Marinoni, Van't Land, & Jensen, 2020).

Uno de los niveles que ha sido muy
afectado durante la pandemia por el

¥ virus SARS-CoV-2 es el superior, donde

los jévenes se preparan para entrar al
mundo laboral, pero la investigacion ha
permitido percatarse de que los alumnos
han desarrollado algunas deficiencias al
adquirir las habilidades correspondientes
al drea que se estdn preparando, esto
quiere decir que no se estd adquiriendo
y desarrollando al 100% la habilidad para
poder desarrollarse en el campo laboral.
YCI que (UNESCO [ESALC, 2020) nos dice
“No parece que el cambio de modalidad
haya sido recibido muy positivamente.
Parte de la desafeccion proviene de
que el contenido que se ofrece nunca
fue disefado en el marco de un curso
de educacion superior a distancia, sino /=
que intenta paliar la ausencia de clases®
presenciales con clases virtuales sin
mayor preparacion previa’. Donde por
innovacién se tuvieron que adaptar para




poder ofrecer una educacion de calidad

los jévenes, cabe mencionar que fue
muy dificil para muchos docentes y mas
si sus unidades de aprendizajes fueran
practicas.

El proceso de ensefianza aprendizaje
se ha visto afectado, ya que como lo
mencionamos no estamos preparados
para una educacion a distancia y le ha
costado a los alumnos poder adaptarse
a esta forma de aprendizaje, ya que
muchos de los jévenes desarrollan un
creciente estrés porque creen que no
estan aprendiendo de forma adecuada
ni  desarrolldndose  adecuadamente
para un futuro, sin embargo; como lo
menciona (Jiménez, 2020) “oportunidad
importante para proponer posibilidades
de aprendizajes mas flexibles, explorar

hibridos o mezclados combinar
sincrénicos y asincrénicos . Donde se
pueden planear nuevos programas

educativos que estén adaptados para
poder ensefar a distancia o sean mixtos
para poder ayudar a la comunidad
estudiantii mas adelante y sea una
forma de innovacién mas aceptada en
México. Teniendo en claro que antes de
la contingencia habia universidades que
ya ofrecian este tipo de ensefianza, a
pesar de ello no era solicitado y no era
una alternativa que los jovenes tomaban
para poder seguir con sus estudios
(auténomo), sino era mas factible poder
asistir a una escuela con modalidad
presencial, ya que era mds comodo para
ellos. No obstante, se tuvo que aceptar
la educacién a distancia por muchos de
ellos para no dejar sus estudios.

Lo anterior ha causado problemas
emocionales, econémicos, de aprendizaje
y sociales que han tenido que enfrentar

durante este proceso que ha sido dificil
para poder saliradelante con sus estudios.
Es asi como (Infocop, 2020) nos comparte
que “Los mas jévenes, con edades entre
18 y 39 anos, son quienes presentan
mads ansiedad, depresion y sintomas
somaticos”. Ya que generan cambios
drasticos a sus actividades cotidianas
y hay muchos de ellos que no logran
enfrentarlos de una manera positiva. Asi
mismo a continuacion definiremos estos
problemas emocionales con lo que los
jovenes tienen que luchar dia a dia con
esta pandemia.

Paricio del Castillo (2020), menciona que

“Las epidemias, una forma de desastre
natural, a menudo conllevan vivencias
generalizadas y  compartidas  de
amenaza para la vida propia y de los que
nos rodean, que deben ser consideradas
en todo su potencml traumatico”, donde
el 30% de los jovenes expuestos a un
evento traumatico, como puede ser
una epidemia, desarrollan sintomas
de Trastorno por Estrés Postraumadatico,
por el impacto que tiene de un cambio
radical en sus vidas de cada uno de los
adolescentes. Asi mismo, también la
ansiedad es uno de los problemas al que
se enfrenta la poblacion, "un estudio en la
poblacién chinaencontré elevados niveles
de ansiedad en relacion a la posibilidad
de contagiar a los familiares, y no tanto
respecto a padecer la enfermedad”
(Duan, 2020) y demds emociones que
combaten a diario los jovenes siendo
estas las dos mads destacadas de los
problemas emocionales.

Otro de los grandes problemas que®
se enfrenta, son las desigualdades
socioeconémicas en los alumnos donde
segln lo citado por Jiménez (2020)




para las familias, el 55% no cuenta ni
con Internet ni con computadora en
casa, mientras que, para el decil mas
rico, la cifra es de apenas 2%, segln la
Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos
del Hogar (ENIGH 2018); es decir, existe
una brecha digital de 25 a 1. En promedio,
18% de estudiantes de las universidades
pUblicas y privadas no tiene acceso a
ambos servicios. Para el nivel medio
superior, sin embargo, la brecha es adn
mas marcada: 81% de los mas pobres
no tiene ni Internet ni computadora en
casa, comparado con 3% de sus pares
mas ricos y, en promedio, 40% no tiene
acceso a las TIC en casa (Lloyd, 2020).
Teniendo dificultades de oportunidades y
no sélo es visto en la experiencia que se
ha tenido a lo largo de estos meses en las
practicas sino también uno como alumno
aln las ve con el propio grupo al que esta
integrado, siendo estos obstdaculos con
los que se lidian durante este proceso de
adaptacién.

También otro de los grandes impactos
que ha tenido esta enfermedad son
los problemas de socializaciéon entre
muchachos ya que ha causado un
aislamiento con las personas que los
rodean es por ello que (Feliz, 2020) sefiala
que la socializacién adolescente ha sido
"la gran afectada” en cuanto al ocio y las
relaciones, y el uso y dependencia de las
tecnologias ha sido “el medio para paliar
el encierro”, donde es una realidad que
los adolescentes han sido consumidos
por las tecnolégicas, que han perdido esa
forma de comunicacién y socializacion
con las personas que los rodean durante
la realizacion de varias actividades e*
incluso ahora que se estd dando la forma
hibrida para poder regresar a clases se
logra percatar este tipo de problemas en




olgunos jovenes en donde es muy notorio,
asi mismo se da mads en los primeros
afos donde no conocen realmente a las
personas de su grupo.

Delamismamaneratambiénelabandono
escolar es una de las grandes pérdidas
en la educacion y asi mismo para los
estudiantes es un desdnimo por que dejan
pautado o dejan su preparacion para su
futuro y asi tienen menos oportunidades
en el mundo laboral. Tomando en cuenta
que también no es uno de los problemas
que 100 por ciento causé la pandemia,
el problema debemos de recordar que
es algo que se ha tenido que enfrentar
en los Gltimos afos, pero esta vez se
esta enfrentando por el aislamiento que
causd la contingencia sanitaria a nivel
mundial, muchos estudiantes dejaron
su preparacion por factores comunes
al problema de desercion de los afios
anteriores. Es asi como el INEE (2017)
advierte que los problemas relacionados
con la desercion escolar son causados
por factores inter sistémicos e intra
sistémicos: los primeros se refieren a
la oferta educativa, la desigualdad en
la calidad de los servicios educativos y
los mecanismos de acceso, asociados
a la asignacion de plantel, modalidad
y turno; los factores intra sistémicos se
vinculan con las practicas pedagégicas
inadecuadas, formacion docente
limitada y  condiciones laborales
precarias, infraestructuray equipamiento
insuficiente, incompatibilidad entre la
cultura juvenil y escolar, curriculo poco
pertinente, gestion escolar deficiente,
y participacion limitada de padres y
estudiantes en la escuela. Siendo asi que
algunas de las causas que eran motivo de

dejen su educacién, pero esto se debe a
que la pandemia aceleré el proceso, que
detuvo la economia, que los planteles no
tuvieran buenas condiciones para seguir,
muchos de ellos no contaban con los
recursos necesarios para seguir adelante
con una buena preparacion.

Es por eso que hoy en dia, es uno de
los grandes problemas que se estd
combatiendo en la educacién y no sélo en
la educacién superior, sino, en todos los
niveles han sufrido un gran abandono. Es
por eso que menciona (INEGI, 2021) que
5.2 millones de personas de entre tres y
29 afos no se inscribieron al ciclo 2020-
2021 que empez6. Siendo las causas las
siguientes: 2.3 millones no se matricularon
por causas directamente relacionadas
con la pandemia, ya sea porque
consideran la educacién a distancia poco
funcional, porque los padres perdieron
su empleo o porque no cuentan con los
dispositivos electrénicos e Internet para
tomar clases virtuales, y 2.9 millones
mads no ingresaron por falta de dinero o
recursos. Teniendo en cuenta que es por
motivos que como ya lo mencionamos
se venia teniendo, pero la pandemia hizo
que se acelerara el proceso.

Finalmente, podemos decir que lo que
logramos observar, indagar es la realidad
de muchos de los estudiantes hoy en diq,
los varios problemas que han tenido que
enfrentar durante este proceso tan dificil,
pero que aun asi ellos siguen luchando
por cumplir sus metas no quedandose
atrads. Es muy importante también
que logremos identificar este tipo de
problemas en los alumnos para poder!
combatir durante su estancia educativa 'y

L . i
que los jovenes enfrenten su realidad ante HE

esta pandemia. Otro de los factores muy  [f¥

desercion en los Gltimos afios, lo que hoy
en dia estd generando que mas jévenes




importantes que se deben de combatir
es el abandono escolar en donde muchos
de los alumnos han tenido que dejar su
formacién para su futuro por la falta de
ingresos econdémicos y han tenido que
dejar su educacién.

Pero gracias a las experiencias que se
tienen en las practicas pedagégicas se
han logrado identificar criticas y una
visién innovadora para poder intervenir
en estas realidades. Siendo asi que la
adaptacién atodo esto ha sido dificil, pero
es algo que debemos de acostumbrarnos
hacerlo parte de nuestra vida para poder
seguir creciendo en muchos dambitos,
siempre y cuando no estemos en riesgos
por no querer cumplir con los protocolos
que el gobierno y las instituciones nos
brindan.
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SOCIALIZACION Y EDUCACION
ANTE LA CONTINGENCIA
SANITARIA EN ESTUDIANTES DE
UNA ESCUELA SECUNDARIA

Yessica Octaviano Olvera
Arleth Ventura Espiritu Santo

RESUMEN DE INVESTIGACION

El presente tema dard a conocer una
de las situaciones observadas durante
el desarrollo de nuestras practicas
profesionales en la Escuela Secundaria
Oficial No. 0555 “Juan Escutia”. La cual
estd relacionada con la socializacién
que se llega o no, a generar dentro del
salén de clases; precisamente después
de dejar el aislamiento a causa de la
contingencia sanitaria.  Ante ello se
trabajo especificamente con un solo
grado y grupo, que estd conformado
por 17 alumnos, que oscilan entre los 14
y 15 afios de edad. Por lo que se buscd
demostrar si la situacion de aislamiento
perjudicd a los alumnos en su proceso
de socializacién con sus compafieros y
docentes, pues son con quienes pasan
actualmente mayor tiempo.

Palabras clave

Sociedad, socializacion, individuo
biolégico, individuo social, aprendizaje,
convivencia social, contexto escolar,
pandemia, técnicas de participacion.

INTRODUCCION

El presente trabajo estd sustentado sobre
una experiencia propia vivida durante las

S

practicas profesionales, que mediante el
retorno a clases presenciales se observé
especialmente en alumnos de 3° de la
Esc. Sec. Ofic. No. 0555 “Juan Escutia”,
ubicada en la comunidad de San Bartolo
del Llano perteneciente al municipio de
Ixtlahuaca. Como se sabe el desarrollo
humano no es posible sin la existencia de
la sociedad, ya que desde el nacimiento
el individuo estd sometido a su influencia,
cuya presion le hard oprender las reglas
sociales, el lenguaje, asi como el conjunto
cultural de la misma. El ser humano no
vive aislado, sino que vive en una sociedad
-entidad de personas-, en la que debe
relacionarse y vivir; razén por la que se
justifica la socializacién, como proceso
que transforma al sujeto biolégico por
medio de latransmision, el aprendizaje de
la cultura de la sociedad. Dicho objetivo
consiste en facilitar la convivencia social
también el desarrollo de la comunidad
mediante la aceptacién por el individuo
de su papel, de una manera activa o
pasiva, asignando en funcién del lugar
que ocupa en el contexto escolar.

Argumenta Sigmund Freud (2010) que la
socializacién es un proceso mediante el
cual los individuos aprenden a enfrentar
sus instintos antisociales. Al igual refiere
que es un hecho mediante el cual se
inculca transmitiendo de generacion en
generacion la cultura a los miembros
de la sociedad. Dentro de estas pautas
de comportamiento se encuentran las
normas, valores, formas de percibir la
realidad, que para ser aceptadas deben
ser compartidas defendiéndolas por los

distintos miembros de la sociedad. Este,

¢

proceso se desarrolla en las distintas &7

etapas de la vida -infancia, vejez-,
también en personas que cambian de
una cultura a otra o de un estatus social
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a otro. Los individuos desenvuelven sus
potenciales, sentidos, habilidades y el
objetivo principal de éste es garantizar la
reproduccion. Ademads, desemboca en la

formacion de la personalidad, conductas
e identidad del individuo.

Comparte Robert A. (2006) tres perspectivas
para analizar la socializacion, que se pueden
abordar interdisciplinariamente desde tres
diferentesinterpretaciones,correspondientes
en lineas generales a las orientaciones
de la antropologia cultural, la social y
la psicologica. Se puede decir que codo
persona con quien se entre en contacto,
es un agente de socializacién. El primer
agente al comienzo natural del proceso
de socializacién es el grupo familiar -el
mas importante-, aunque posteriormente
se amplia a otros grupos. Con el proceso
de modernizacién, se ha planteado la
pérdida de su relevancia frente a otros
grupos -educaciéon, amigos, medios de
comunicacién-, pero suimportancia sigue
siendo incuestionable dado que durante
la infancia muchas veces se selecciona de
manera directa o indirecta.

Por lo analizado y observado mediante
este trabajo de investigacion como
docentes en formacion, consideramos
retomar dicha problematica. Ya que
conllevo a los alumnos de 3° a romper
este lazo durante la pandemia, derivado
de que dejo de existir convivencia
escolar, pues se encontraban limitados
a comunicarse mediante un dispositivo
electronico y el retorno a las aulas de
manera presencial, se convirtid en un
grande problema. A consecuencia se
decidié trabajar en esta problematica, ya ™
que la Esc. Sec. Ofic. 0555 “Juan Escutia”

se concibe hoy como una institucion
social abierta e inscrita a una comunidad
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educativa en la que se integran
alumnos(as) educdndolos a desarrollar
actitudes como la participacién en
distintos niveles de convivencia, a través
de ello se pretende buscar técnicas y de
esta manera fomentarlas con cada uno
de los grupos dentro del salén de clases.

Enfoque cualitativo

Valoracion y
transferencia

Metodologia: Estudio de caso

Argumenta Rovira Salvador, (2021) que el
estudio de casos consiste en un método
o técnica de investigacion, habitualmente
utilizado en las ciencias de la salud
y sociales, el cual se caracteriza por
precisar de un proceso de busqueda
e indagacion; asi como, el andlisis
sistematico de uno o varios casos. Pard
ser mas exactos, por caso entendemos
todas aquellas circunstancias, situaciones
o fendmenos Unicos de los que se requiere
mas informacion o merecen algln tipo
de interés dentro del mundo. Afirma Yin
(1994) es uno de los principales autores en
la bGsqueda con estudios de casos, es sin
duda una referencia casi obligatoria por
todos los que utilizan esta metodologia.

Los casos de investigacion adoptan en
general, una perspectivo integradora. Un
estudio de caso es segin la definicion de
Yin (1994) “una investigacién empirica
que estudia un anémalo contempordaneo
dentro de su contexto de la vida real,
especialmente cuando los limites entre el
fendmenoy su contextonosonclaramente
evidentes” (pdag. 13). Existen tres prejuicios
tradicionales frente al uso del método en
investigacion que procedemos a contra la
afirmaciéon de Yin (1994). En primer lugar,
es la desacreditacién del estudio de casos
puede venir justificada por la confusién
entre la técnica por la ensefianza vy el
estudio de casos para la investigacion.
En segundo lugar, son los problemas
asociados a la generalizacion cientifica. Y
por Ultimo es el largo periodo de tiempo
que necesitan para su realizacion,
ademds de que su resultado produce
masivos e ilegibles documentos.

Dependiendodelcampodelaaveriguacion
en el que se lleve a cabo, el estudio de
casos puede estar centrado en una gran
variedad de materias o cuestiones. En el
dmbito de la psicologia, éste suele estar
relacionado con la exploracion de las
enfermedades, trastornos o alteraciones
mentales a través del estudio de las
personas que las padecen. A diferencia
de otros tipos de exploracion empirica,
esta metodologia es considerada como
una técnica de investigaciéon cualitativa,
puesto que el desarrollo de esta se centra
en el estudio exhaustivo de un fenémeno.
Y no en el andlisis estadistico de los datos
ya existentes.

Este suele estar
exploracion de las enfermedades,
trastornos o alteraciones mentales a
través del estudio de las personas que las

relacionado con la®




padecen. A diferencia de otros tipos de
exploracion empirica, esta metodologia
es considerada como una técnica de
investigacion cualitativa, puesto que el
desarrollo de esta se centra en el estudio
exhaustivo de un fenémeno. Y no en
el andlisis estadistico de los datos ya
existentes. Por norma general, el estudio
de casos se realiza con la intencion de
elaborar una serie de hipétesis o teorias
acerca de un tema o toépico concreto
para asi, a raiz de estas teorias llevar a
cabo estudios mas costosos y elaborados
con una muestra mucho mas grande.
No obstante, el estudio de casos puede
llevarse a cabo tanto con una sola
persona como objeto de investigacion,
como con varios sujetos que poseen unas
caracteristicas determinadas. Para ello,
la persona o personas que llevan a cabo
el estudio de caso recurren a técnicas
como la observacion o la administraciéon
de cuestionarios o pruebas psicolégicas.
No obstante, estos procedimientos van
a variar segun la disciplina a la que
pertenezca.

Caracteristicas que distinguen el método
Enelano1994,lapedagogaeinvestigadora
Gloria Pérez Serrano, elaboré un listado
con las principales caracteristicas que
definen a los estudios de casos. Estas son:

Particularistas:  Esto  significa que
solamente abarcan una realidad o tema,
lo que los constituye en técnicas muy
eficaces para analizar situaciones Unicas
y concretas.

Descriptivos: Al finalizar un estudio de
casos obtendremos una descripcion
exhaustiva y cualitativa de una situacion
o condicidén especifica.

Heuristico: Concepto heuristico significa
hallar o descubrir alguna cosa. En el
estudio de casos podemos descubrir
nuevos aspectos de un tema especifico o
confirmar aquello que ya sabemos.

Inductivos: Basandonos en un
razonamiento inductivo podemos
elaborar hipétesis y hallar nuevas

relaciones a partir de uno o varios casos
concretos.

Cudles son los objetivos

Como toda técnica, el estudio de casos se
guia por unos objetivos especificos. Estos
son:

*Elaborar una o varias hipétesis o teorias a través
del estudio de unarealidad o situacién determinada.

*Confirmar hipbtesis o teorias ya existentes.

‘Descripcion y registro de los hechos o

circunstancias del caso.

*Comprobaciéon o comparacién de fendémenos o
situaciones similares.

Metodologia: écomo se realiza?

Tradicionalmente, el desarrollo de un
estudio de casos se divide en cinco fases
bien delimitadas. Estas fases son las
siguientes.

1.Seleccion del caso: antes de iniciar
deberemos saber qué queremos estudiar, para
a continuacién seleccionar un caso apropiado
y relevante. Debemos establecer el ambito
para el cual el estudio pueda resultar atil, las
personas que pueden resultar interesantes
como casos de estudio y definir el problema y
los objetivos del estudio de casos.




2.Elaboracion de preguntas: una vez
identificadoeltemade estudioyseleccionadoel
oloscasosainvestigar, serdnecesarioelaborar
un conjunto de preguntas que determinen qué
se quiere averiguar una vez haya finalizado
el estudio. En algunas ocasiones resulta atil
establecer una cuestion global que nos sirva
de guia para asi, a continuacién, determinar
preguntas mas especificas y variadas. De esta
manera podemos sacar el maximo provecho
a la situaciéon a investigar.

3.Localizacién de fuentes y
recopilacion de datos: através detécnicas
de observacion, entrevistas con los sujetos o
mediante la administracién de pruebas y test
psicolégicos obtendremos la mayoria de la
informaciéon necesaria para la elaboracién de
las teorias e hipotesis que otorgan un sentido
a la investigacion.

4.Andlisis e interpretacion de la
informacion y los resultados: recogidos
todos los datos, el proximo paso consiste en
la comparaciéon de éstos con las hipotesis
formuladas al inicio del estudio de casos. Una
vez finalizada la etapa de comparacién, el o
los investigadores pueden obtener una serie
de conclusiones y decidir si la informacién o
resultados obtenidos puede ser aplicados a
mds situaciones o casos similares.

5.Elaboracion del informe: finalmente,
se procede a la elaboraciéon de un informe
que, de manera cronolédgica, detalle todos
y cada uno de los datos del estudio de caso.
Serd necesario especificar cudles han sido
los pasos seguidos, cdmo se ha obtenido la
informaciéon y el porqué de las conclusiones
extraidas. Todo esto en un lenguaje claro vy
comprensible que permita al lector a aprender
cada uno de los puntos.

Técnica
| |

Técnica de gran utilidad en
la investigacion cualitativa,

. pararecabar datos.

Es muy ventajosa
principalmente en los

_estudios descriptivos

Entrevista

Disefio de instrumento de
recoleccion de datos.

Nuestra entrevista fue dirigida a un grupo
de 17 alumnos. La cual estd conformado
por @ hombres y 8 mujeres; asimismo, se
encuentran entre los 14 y 15 afios de edad.

| 1. {Cémo definesla palabra 1
socializacién?

B Convivir con personas, amigos
&ie,

B Charlary/o platicar

Para la primera pregunta el 65% de
alumnos consideran que la socializacion
es el convivir con personas, amigos,
familiares, entre otras. Mientras que el
35% de estos mismos creen que se basa
en las charlas y/o platicas. A
Por otro lado, los resultados que arrojé
esta pregunta fue favorable, pues al ik
76% de los alumnos que es la mayoria .\[ﬁ,%

i e

76



del salén, les gusta ser sociable y hacer
nuevas  amistades  continuamente.
Aunque al 24% no les agrada la idea de
socializar con nuevas personas.

2. ¢{Te consideras una persona sociable?
dPor qué?

=5, porgue me gusta corvinry
hacar nuewos amigs
Mo, gorgue fia me guste heter
U amizes

De acuerdo a la siguiente pregunta y =
con relacién a la anterior concuerdan
los resultados, pues como vya lo
menciondbamos anteriormente en el
grupo predominan los alumnos que les
gusta o de cierta forma se les facilita
socializar con nuevas personas.

dSueles quedar masen gru
amigos o individual?

Finalmente, la respuesta que dio el 53%
de los alumnos sobre {qué importancia
tiene la socializacién en la vida personal
y social? fue: para poder convivir,
expresarnos o interactuar con otras
personas, mientras que el 47% de ellos
respondié: que por medio de ella llegamos
a formar parte de una comunidad.

Estudiantes de la Licenciatura en Educacion.
Correos:
arleth.ventura@uicui.edu.mx
yessica.octaviano@uicui.edu.mx



RITOS FUNERARIOS DURANTE EL
CONFINAMIENTO DEL COVID-19

Angélica Monserrat Chavez Guerrero
Jaqueline Pedraza Lucio
Carlos Erasmo Prado Colin

Justificacion

En tiempos de pandemia como el que
vivimos y experimentamos hoy en
dia, es un tema relevante; ya que las
costumbres, creencias y religiones se
vieron en la necesidad de modificarse y
aspecto que fue un peso en la sociedad
y comunidad. Aun cuando empezé a ser
un virus lejano, en un abrir y cerrar de
ojos nos hizo colapsar y con ello explotd
la tranquilidad en la economia, el sistema
de salud, comercio, transporte, religion,
cultura y pensamiento social.

EICOVID-19 haimpactadoenlareligion de
varias maneras, incluidala cancelacion de
las celebraciones de diversas religiones, la
suspension de peregrinaciones. Muchas
iglesias, sinagogas, mezquitas y templos
terminaron ofreciendo culto a través
de transmisiones en vivo, aunque en un
principio las comunidades se negaban a
las transmisiones ya que no significa o
representa lo mismo, terminaron por ser
aceptadas. Uno de los puntos importantes
es como se modificaron conductas, vy
el tiempo de espera para sepultar un
cuerpo o cremarlo, sin hacer de lado lo
que conlleva el proceso de velacion y en
algunas ocasiones la preparacién del
cuerpo.

Se decidi6 realizar una comparaciéon en
el Estado de México enfocandonos en
dos municipios (Toluca y Metepec) que

aun cuando se encuentran relativamente
juntas tienen formas de pensar vy
creencias muy diversas. Cabe resaltar
que en Metepec existe una parte mas
cultural y de tradiciones como lo son
la velacién, recorrido del domicilio al
pantedén (caminando o en carro), misa
de cuerpo presente, sepultura, comida
de agradecimiento y rosarios. Resaltando
que en Toluca se tenian las mismas
creencias, pero estadisticamente se
realizan mads cremaciones en este
municipio, las generaciones van pasando
y todo lo que nuestros antepasados
acostumbraban se va perdiendo.

Pero {qué pasd en estos tiempos de
pandemia? la gente se vi6 en la necesidad
de mentir para poder “cumplir’ la
voluntad del difunto y por otro lado se
ve la parte razonable en que se avisa el
motivo de deceso de la persona (en caso
de morir en el domicilio) y de ser en un
hospital, asimilar y afrontar que no se
puede hacer nada mas que esperar a que
entreguen el cuerpo o cenizas. Mientras
que se |mplementon programas sociales
donde se veia beneficiada la comunidad
en cuanto a gastos funerarios y todo lo
que conlleva, si es cierto la economia
estaba en el suelo, pues no se contaban
con permisos para laborar debido a la
gravedad de la situacién, dejando a miles
de familias desempleados con la mision
de sobrevivir dia a dia. Se menciona que
los indices de mortalidad se elevaron
demasiado, qué funerarias y panteones
se vieron colapsados; asi mismo, como el
registro civil quien se quedo sin folios en

la segunda ola de pandemia. En el Edo. 4
de México se registraron los indices mas*

altos de mortalidad durante el afno 2020,

México.

justificando que es el paso al Valle de |
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Anteriormente, como todo, existen
porcentajes de mortalidad y se dice
que saben en qué fechas fallece la
gente acorde a su edad, 6 de 10 adultos
mayores fallecen en los meses de
noviembre, diciembre y enero a causa
de enfermedades respiratorias, esto
debido a los cambios climaticos que se
han experimentado en los 3 Gltimos anos.
Mientras que 5 de 10 adultos jovenes
fallecen al mes a causa de enfermedades
no diagnosticadas o tratadas a
tiempo como lo son: obesidad, cdancer,
diabetes, hipertension y problemas
cardiovasculares. 6 de cada 10 jovenes
y adolescentes fallecen los dias festivos,
periodo vacacional y puentes escolares,
esto como consecuencia de los excesos
del alcohol, drogas y la escasez de horas
dormidas.

Mientras que el motivo de deceso en nifios
es por enfermedades de nacimiento,
descuidos, muerte de cunayen muy pocas
ocasiones en accidentes automovilisticos.
las

Se concluyé el afio 2020 con

siguientes cifras:

L Casos Casos .
Municipio g Defunciones
positivos | sospechosos
Toluca 10,531 2,248 1,210

Metepec 2,446 1,547 327

El dia de hoy 15 de noviembre del 2021
tenemos estas cifras:

Municipio Casos Defunciones
positivos
Toluca 6,563 2,502
Metepec 1,492 Q38
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Obligatoria
Debe ser impartida desde la educacién inicial a la superior.

La obligatoriedad significa no conformarse con abrir la escuela
a todos, sino obligarse a hacer reales las oportunidades que
promete ese derecho. Hacer que sus hijos o pupilos concurran a
las escuelas publicas o privadas, para obtener la educacién
preescolar, primaria, secundaria, y media superior.

Universal

Significa que una persona o elemento tiene alcance global, lo
cual también le permite en ocasiones contar con cardcter de
atemporal puede aplicarse tanto a elementos concretos como
ideas abstractas, como el capitalismo o los derechos humanos, en
este caso la educacién es universal y todos tienen derecho a ella.




S

Inclusiva

Significa que todos los nifios y jévenes, con y sin discapacidad o
dificultades, aprenden juntos en las diversas instituciones
educativas regulares (preescolar, colegio/escuela, post
secundaria y universidades) con un drea de soportes apropiada.

Se ocupa de aportar respuestas pertinentes a toda la gama de
necesidades educativas en contextos pedagdgicos escolares y
extraescolares.

Publica

La educacién publica es gestionada por una autoridad
publica u organismo escolar publico (nacional, federal, estatal,
provincial o local) independiente del origen de recursos
financieros. Cumpliendo propédsitos colectivos orientados a
satisfacer un bien comun.

CGratuita

Supone que el servicio o el bien no tiene precio, y por lo tanto
el beneficiario no paga por él (no entrega dinero a cambio).

Por lo tanto, el estado se hace cargo de todo el financiamiento
educacional, sin condiciones.

o
Laica
Pretende un orden politico al servicio de los ciudadanos, en su
condicién de tales y no de sus identidades étnicas, nacionales,
religiosas.

Donde la educacién debe ser ajena a cualquier costumbre.

« CONSTITUCION POLITI EXICANOS, articulo 3° .Consultado el
31 de mayo del 2021. h

 Poder Ejecutivo Feder de reforma de los

de los E os Mexicanos", en
cién, Méxic 25.
Yaminneyly Cardenas Moreno




® Los principios constitucionalesdela ©
Educacion, establecidos en el Articulo 3.

OBLIGATORIEDAD

Todo individuo tiene derecho a recibir educacién. El Estado
impartird educacion preescolar, primaria y secundaria obligatoria
como lo senala la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educaciodn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)

UNIVERSAL

Aporta a la convivencia de todos los educandos, con el fin de
favorecer el aprecio y respeto por la naturaleza, diversidad cultural,
igualdad, equidad.

Lo universal en la educacién no quiere decir que todos debemos
de actuar y pensar lo mismo, mas bien ser consientes y generar ‘ :
nuevas formas de interactuar con nuestros semejantes y sobre todo
que se vea reflejado en diferentes ambitos como lo es el politico, 4 g “

social, econémico, cultural

INCLUSIVA

Aqui se toman en cuenta las diversas capacidades, circunstancias y
necesidades de cada alumnos. Con base en el principio de
accesibilidad se realizardn ajustes razonables y se implementaran
medidas especificas con el objetivo de eliminar las barreras para el
aprendizaje y la participacién a todo tipo de personas.




CIEE B -
pueLicA

Es aquella a la que tiene derecho cualquier ciudadano/a sin
ninguna distincién de origen racial o étnico, de religidon, de
capacidades fisicas y mentales, y de base socioeconémica. .

%3&@ GRATUITA

[:d g Todos los servicios educativos que otorgue el gobierno no tendran

No @ 7 costo; por eso, el trabajo de los maestros y las maestras, la
@ -— [ 7 construcciéon y mantenimiento de los edificios escolares, la entrega
de libros son gratuitos y administrados por el Estado.

LaIca

Se mantiene por completo ajena a cualquier doctrina religiosa y
que se basa en los resultados del progreso cientifico, lucha contra la
ighorancia y sus efectos como las servidumbres, los fanatismos y los
prejuicios.
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“ESTO TAMBIEN PASARA”

En un lugar donde todo estaba asegurado
Crel que todo lo tenia ganado
Escuché sus risas sin tanto aprecio
Y de pronto todo se volvio en silencio.

No entiendo en qué momento ha pasado
La gente enloquece, todo ha sido atrapado
Escondidos en nuestra habitacion, en
cualquier rincon
El panico y las muertes envenenan el
corazon.

Papa ha dicho: “Esto también pasara”
Pero el mundo se detiene y la humanidad
caerd
Los problemas nos consumen
Y entre llantos todos se envuelven.

No comprendo la guerra que vivimos
Pero la tierra tiembla y nosotros
sobrevivimos
Somos débiles, pero también muy fuertes
Luchamos de frente, somos valientes.

Porque, aunque hay nuevos suerios rotos
Muchos otros surgiran, y quedaremos
absortos
Ahora sé que pronto el mundo sanara

Después de todo “esto también pasara”.

Licenciatura en Psicologia
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“ALUSIONES”

Noche bella que reconforta la tristeza
Memoria fugaz de aquellos ayeres
Estrella aquella fiel compariera
Que las flores ven mi pena
Y las promesas eternas
De los recuerdos que extrario
Esforzandome por el olvido.

Noche eterna
Testigo de las futuras memorias
Luz de estrella brillante como mi alma
Corriendo entre flores
De las promesas eternas
Y los nuevos recuerdos
Del esfuerzo por alcanzar el futuro.

Escuela Preparatoria
“Quim. José Donaciano Morales
Sexto semestre




TESIS DE POSGRADO Y LICENCIATURA

RENDIMIENTO ACADEMICO
Y ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO EN ALUMNOS
DE UNA PREPARATORIA OFICIAL
DEL MUNICIPIO DE OCOYOACAC

MIRIAM QUEZADA ASTIVIA
TESIS DE LICENCIATURA EN PSICOLOGIA
RESUMEN

En esta investigacion titulada
“Rendimiento Académico y Estrategias
de Afrontamiento en Alumnos de
una Preparatoria del Municipio de
Ocoyoacac” se tuvo como objetivo
medir el indice de correlacién entre
las estrategias de afrontamiento y el
rendimiento académico en alumnos
de una preparatoria de Ocoyoacac y
se partié6 de dos objetivos particulares,
las estrategias de afrontamiento y el
rendimiento académico, se aplicd la
prueba ACS Escala de Afrontamiento
para Adolescentes la cual permitio
medir las siguientes estrategias: buscar
apoyo social, concentrarse en resolver
el problema, esforzarse y tener éxito,
preocuparse, invertir en amigos intimos,
buscar pertenencia, hacerse ilusiones,
la estrategia de falta de afrontamiento,
reduccion de la tensién, accion social,
ignorar el problemo, auto inculparse,
reservarlo para si, buscar apoyo
espiritual, fijarse en lo positivo, buscar
ayuda profesional, buscar diversiones

S

relajantes y distraccién fisica; mismas que
fueron relacionadas con las calificaciones
de los alumnos, con la finalidad de
obtener promedios y puntuaciones para
correlacionar el rendimiento académico
con las estrategias de afrontamiento.

La utilizacion de  estrategias de
afrontamiento no es ajena a lo que
acontece en el dmbito escolar, ya que
se relaciona con cuestiones como: la
obtencion, andlisis y orgonlzomon de la
informacion; comunicacion de ideas e
informaciones; planificacion; el trabajo
en equipo y la resolucion de problemas
o buUsqueda de un consejo de otros,
dependiendo de sus propios recursos y la
situacion.

El estudio que se realizé corresponde a los
estudios descriptivos a nivel correlacional,
los cuales buscan especificar las
propiedades importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro
fenbmeno que sea sometido a andlisis.
Es decir, miden o evaltan diversos
aspectos, dimensiones o componentes
del fenémeno o fenédmenos a investigar
(Kerlinger, 1979).

La presente tesis ofrece los resultados
obtenidos  tras  correlacionar  las
estrategias de afrontamiento y el
rendimiento académico en alumnos
de una Escuela Preparatoria Oficial,
mismos que tienen entre 15 a 18 afios de
edad. Considerando la importancia de lo
antes expuesto, se estructura la presente
investigacion que consta de tres capitulos
de la siguiente manera:

Marco Teérico: Estd conformado de las &7/

bases para la investigacion, se abordaron |
conceptos como; afrontamiento, rasgos y
estilos de afrontamiento, el afrontamiento



como proceso, adolescente, cambios en
la adolescencia, fases en la adolescenciay
desarrollo de la mismaen la adolescencia.
Ademas, se contempld el rendimiento
académico, sus factores y los problemas
escolaresrelacionados con el aprendizaje;
se hizo énfasis en la educacion media
superior en el contexto del alumno junto
con el perfil que debe cubrir para el
egreso de su bachillerato.

Método: Se plantearon los pasos
metodologicos que se realizaron para
la elaboracién del desarrollo de la
investigacion, en el cual se encuentra
el objetivo general y los particulares,
planteamiento de problema, pregunta
de investigacion; se describié el tipo de
estudiorealizado, se presenté la definicion
de variables conceptuales y operaciones,
el planteamiento de la hipétesis, universo
y muestra que fue considerada para
pcnr’c|C|pc1r en la investigacion. Se hace
mencién del instrumento aplicado a la
muestra junto con su confiabilidad vy
validez; contiene el disefio de investigacion
y la captura de informacion.

Resultados y andlisis de resultados: Los
cuales se obtuvieron de la investigacion,
asi como la discusion de los mismos.

Conclusiones y  sugerencias: Se
presentan las conclusiones a las que se
llegd al final de la investigacién de igual
manera se dan algunas sugerencias para
futuras investigaciones, finaliza con las
referencias bibliograficas y anexos.

Para la presentaciéon de los resultados
y su respectivo andlisis se realizd el
procesamiento de los datos de la
aplicacion ACS, empleando la estadistica
descriptiva correlacional.

Los alumnos a los cuales se les aplicd
el instrumento, presentan mayores
puntuaciones  las  estrategias  de
concentrarse en resolver el problema,
esforzarse y tener éxito, preocuparse,
fijarse en lo positivo y buscar diversiones
relajantes lo cual indica que caracterizan
aindividuos que son capaces de enfocarse
en lo bueno que tienen y ser resolutivos
para alcanzar las metas propuestas
por ellos mismos, que son tenaces vy
determinados y son personas en quienes
se puede confiar, al igual que individuos
que son empdaticos con ellos mismos y
con los demds, quienes adoptan un papel
activo dentro del grupo, tienden a tomar
decisiones de manera independiente y
poseen seguridad en si mismos y en sus
relaciones con los demas. Concretamente
en las estrategias de concentrarse en
resolver el problema, esforzarse y tener
éxito y preocuparse presentaron una
correlacién positiva y significativa con el
rendimiento académico.

Ahora bien, en la variable de Rendimiento
Académico de acuerdo con los datos
obtenidos la mayoria de los alumnos que
formaron parte de la muestra presentan
un promedio general que oscila entre 8.0-
8.9, encontrandose en el rango de Bueno
para la acreditacion de asignaturas de
acuerdo a la clasificaciéon de la SEP. Por
otro lado, se encontrd que una minoria se
encuentra en un promedio de Suficiencia
que oscila entre el 6.0 a 6.9.

El objetivo del presente trabajo de
investigacion fue analizar la relacién

existente entre las estrategias
afrontamiento  y el rendimiento "
académico. Los resultados obtenidos

aportan evidencia a favor de la segunda
hipotesis que es la alterna que si existe
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correlacion estadisticamente significativa
entre el Rendimiento Académico y las
Estrategias de Afrontamiento en los
alumnos de una Preparatoria Oficial.

Link para consulta: https://drive.google.com/file/d/1wepe-
tpideaScQ9ID6nytwhvFnOUePkrs/view?usp=sharing




ESTRES Y RESILIENCIA EN
ESTUDIANTES DURANTE EL
PERIODO DE CONTINGENCIA POR
EL SARS-COV-2

BLANCA IVONNE CARRILLO OLIVARES

TESIS DE MAESTRIA EN
PSICOLOGIA DE LA SALUD

RESUMEN

Actualmente la pandemia mundial
generada por el SARS-CoV-2 hace posible
que se enfrente una nueva normalidad;
en México se observan cambios en lo
econémico, social, cultural, laboral vy
en el entorno educativo, en donde se
sitta el ntcleo de la investigacion se ven
reflejados aspectos subitos en la forma
de transmitir el conocimiento que tienen
un impacto directo en la salud, en el

contexto familiar, cultural, recreativo,
ambito social, econdémico, espiritual,
deporte, descanso, nuevos proyectos

en donde surgen efectos que alteran el
equilibrio de la persona al identificar la
presencia de estrés en su vida cotidiana,
esto da pauta a que descubran aquellos
recursos psicolégicos con los que cuentan
para responder entre ellos, se identifica a
la resiliencia.

Segin Barraza (2006) el estrés
académico es un proceso sistémico, de
cardcter adaptativo y esencialmente
psicolégico, que se presenta cuando el
alumno se ve sometido, en contextos
escolares, a una serie de demandas que,
bajo la valoracion del propio alumno son
considerados estresores; cuando estos

S

estresores provocan un desequilibrio
sistematico (situaciéon estresante) que
se manifiesta en una serie de sintomas
(indicadores del desequilibrio); y este
desequilibrio obliga al alumno a realizar
acciones de afrontamiento para restaurar
el equilibrio sistémico.

La estructura de la investigacion esta
conformada por 4 capitulos. En el
capitulo 1 se encuentra una descripcion
general del problema de investigacion
que fundamenta el interés de indagar
con respecto al comportamiento de las
variables de estrés y resiliencia en el
entornoeducativo, tambiénseintegranlos
objetivos y las hipdtesis de investigacion.

Preguntas de investigacion:

{Cudles serdn las manifestaciones de
estrés que perciben e interpretan los
alumnos de Bachillerato Tecnoldgico?
{Cudles serdn las manifestaciones de
resiliencia para superar las situaciones de
estrés en los estudiantes de Bachillerato
Tecnoldgico? y ¢Coémo se asocian los
factores de estrés y resiliencia en los
estudiantes de Bachillerato Tecnologico?

Objetivo general:

Analizar la evaluacién de estrés vy
resiliencia en los alumnos que terminaron

su Bachillerato Tecnolégico en linea a
causa del SARS-CoV-2.

Objetivos especificos:

nivel de estrés
que terminaron
Bachillerato  Tecnolégico en linea

a causa del SARS-CoV-2 de las
siguientes carreras técnicas: maquinas

-ldentificar el
los alumnos

en
su




herramienta, enfermeria  general,
informatica, contabilidad, puericultura,
y mercadotecnia.

-ldentificar la resiliencia en los alumnos
que terminaron su  Bachillerato
Tecnologico en linea a causa del SARS-
CoV-2, de las siguientes carreras

técnicas:  maquinas  herramienta,
enfermeria  general, informatica,
contabilidad, puericultura, y

mercadotecnia.

-Relacionar las variables de estrés
y resiliencia en los alumnos que
terminaron su Bachillerato Tecnolégico
en linea a causa del SARS-CoV-2, de las
siguientes carreras técnicas: maquinas
herramienta, enfermeria  general,
informatica, contabilidad, puericultura,
y mercadotecnia.

Hipotesis: Es un enunciado conjetural
de la relacion entre dos o mas variables
(Kerlinger & Lee, 2001).

-H1: Los alumnos de enfermeria general
son mds susceptibles a presentar altos
niveles de estrés que los que estudian
Puericultura.

-H2: Los alumnos de las carreras de
maquinas herramienta, contabilidad,
mercadotecniaeinformaticaqueutilizan
herramientas de JEFCIbGJO manipulables
(computadora maquinas, calculadora,
formatos etc.) se muestran resilientes
al desempefiarse en su carrera.

-H3: Los alumnos que estudian
contabilidad presentan mayor
incidencia de estrés que los que
estudian mercadotecnia.




-H4: Los alumnos de maquinas
herramienta en donde el grupo se
integra por la mayor parte de hombres
se muestran resilientes a diferencia del
grupo de informatica conformado de
manera mixta.

-Ho:Noexiste relaciéon estadisticamente
significativa entre los factores de estrés
y resiliencia en los estudiantes de
Bachillerato Tecnologico.

-Ha: Si existe relacion estadisticamente
significativa entre los factores de estrés
y resiliencia en los estudiantes de
Bachillerato Tecnologico.

El capitulo 2 contiene una revisién tedrica
de los elementos que se relacionan con
estrés académico y su relevancia con
los adolescentes que tomaron clases a
distancia a causa del SARS-CoV-2 para
culminar el Bachillerato Tecnolégico, asi
como el Modelo Sistémico Cognoscitivista
que plantea Barraza (2006) para
comprender los componentes que
intervienen al identificarse el estrés en el
entorno educativo.

MODELO SISTEMICO COGNOSCITIVISTA DEL ESTRES ACADEMICO

SISTEMICE

Valorictin
(Coplag
—e (LTI
RESTAURACHIN

EQUILIBRIO |
astice 4

Fuente:Barraza, M. A. (2006). Un modelo conceptual
para el estudio del estrés académico. Revista
Electrénica de Psicologia Iztacala, 9 (3), 110-129.

En el capitulo 3 se abordan los
planteamientos de Gonzdalez-Arratia
(2016) y otros autores que ayudan a
comprender el desarrollo de la resiliencia
y su relacién con la psicologia de la
salud, también se agrega un apartado
que explica elementos relacionados con
las particularidades que establece la
Subdireccion de Bachillerato Tecnologico
de cada una de las carreras.

El  capitulo 4 presenta la postura
epistemolégica que define a la
investigacion: comparativa-correlacional,
disefio no experimental de tipo transversal.

Tomando como referencia a la poblacién
de un Bachillerato Tecnolégico, en
especifico alumnos que cursaban el tercer
ano y el fundamento de los instrumentos
de Estrés y Resiliencia.

Tipo de estudio
Empirico comparativo y correlacional

La postura epistemolégica que sustenta al
estudio es Empirico Analitica, identificada
por tener un conocimiento objetivo de la
realidad, donde los elementos de éstaq,
son tratados como cosas, su base es el
ideal fisico matematico de la ciencia vy
en consecuencia se prescribe un método
anico. Su finalidad es formular leyes
generales para la explicacion causal de
los hechos de la realidad (Pasek de Pinto
& Matos de Rojas, 2006). El estudio es
comparativo, se caracteriza por estudiar
cambios relacionados con la edad y
tendencias del desarrollo. Es

pero siempre comparando las muestros
al mismo tiempo (Coolican, 1997) con
el objetivo de buscar las diferencias




entre los grupos de las carreras de
contabilidad, enfermeria, informatica,
maquinas herramienta, mercadotecnia
y puericultura. Es correlacional, porque
determina la variacion entre los factores
de estrés y resiliencia (covariacién), en
donde prevalece la relacion estadistica
entre las caracteristicas o fenémenos
(Tamayo y Tamayo, 2003).

Resultados de la investigacion:

Lo muestra  participante  estuvo
conformada por 252 estudiantes, de los
cuales 93 son hombres y 159 son mujeres,
se observa un porcentaje mayor de
participacién en los estudiantes de la
carrera de puericultura con un 30.95%
e informatica con el 30.15%. Las edades
de los estudiantes oscilan entre los 17 y
21 afos de edad, 56.74% representa que
tienen 18 anos, 36.11% 17 anos, 5.95% 19
afos, 7.93% 20 afos y 0.39% 21 afos.

En lo referente a la correlaciéon realizada
de Rho Spearman en los niveles de estrés
y resiliencia, se observa que se rechaza la
hipotesis nula, lo cual pone de manifiesto
que existe una relacién significativa, a
mayor nivel de resiliencia menor estrés.
(ver tabla 1)

Tabla 1. Correlacion entre los niveles de estrés
y resiliencia.

CORRELACIONES
Variable Rho de Nivel de Ho. | Toma de decisién
Spearman significancia
Estrés -173 0.006 Ho. Se rechaza
Resiliencia

En la correlacion de Rho de Spearman
entre las variables de estrés y resiliencia
existe una relacién significativa con los
siguientes factores: reacciones fisicas,
psicolégicas, comportamentales, uso de
estrategias de afrontamiento, factores
externos, internos y empatia. Excepto en
el uso de estrategias de afrontamiento
con los factores externos que integran a
la variable resiliencia. (Ver tabla 2)

Tabla 2. Correlacion de Rho de Sperman entre los
factores de estrés y resiliencia

Correlacion
Factores de estrés / resiliencia Factores | Factores | Empatia
Internos | Externos

Estimulos Estresores | r= -0.063 -0.074 -0.029
Nivel de 0.323 0.239 0.644
significancia

Reacciones Fisicas | r= -210 -.265 -A77
Nivel de 0.001 0.000 0.005
significancia

Reacciones = -.203 -.283 -.188

Psicologicas Nive! de 0001 | 0000 | 0003
significancia

Reacciones = -.235 =270 -.248

Comportamentales i g 00000000 0/000
significancia

Uso de Estrategias = 124 0.095 181

de Affontamiento. el de 0048 | 0433 0004
significancia

A partir de los datos obtenidos en todas

las carreras, se asegura la prevalencia

de estimulos estresores en el dambito 4
educativo, resaltando la competencia con &7
los compafieros de grupo, sobrecarga de 9
tareasytrabajosescolares,lapersonalidad ﬁi
y cardcter de profesor, las evaluaciones I\f"ij?'
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de los profesores (exdmenes, ensayos,
trabajos de investigacién), el tipo de
trabajo que piden los profesores (consulta
de temas, fichas de trabajo, ensayos,
mapas), no entender los temas que se
abordan en clase, participacién en clase
y tiempo limitado para hacer el trabajo;
que son aspectos que los docentes y
autoridades académicas deben conocer
para considerarlo en el ambiente del
aula de clase, en la planeacion didactica,
en la asignacién de tareas y proyectos
semanales, en los temas para reforzar y
en los criterios de evaluacion.

Conclusiones:

Se plantearon cuatro hipédtesis, la
primera: Hl: Los alumnos de enfermeria
general son mas susceptibles a presentar
altos niveles de estrés que los que
estudian puericultura, los resultados
permiten afirmar que no hay diferencias
significativas, ya que el estrés se vive
de manera similar en ambas carreras,
tanto las particularidades de la carrera
de enfermeria conllevan una serie de
estresores que se ven implicitos desde
la eleccion de la carrera, la competencia
con sus compaferos de grupo para
mantenerse en la especialidad, las
evaluaciones y la practica hospitalaria.
En la carrera de puericultura también
se pide un promedio para ingresar, se
les exige mantener un promedio alto,
los grupos son integrados en su mayoria
por mujeres y si se observa competencia
entre ellas, otra caracteristica en la
cual coinciden ambas carreras es que
trabajan con seres humanos.

La segunda H2: Los alumnos de las
carreras de maquinas herramienta,
contabilidad, mercadotecnia e

informatica que utilizan herramientas
de trabajo manipulables (computadora,
magquinas, calculadora, formatos etc.)
se muestran resilientes al desempenarse
en su carrera, los resultados permiten
demostrar que no hay diferencias
significativas, ya que los factores de
resiliencia se concentran en el puntaje
alto de 118 a 160 puntos en el nivel de
resiliencia.

La tercera H3:Los alumnos que
estudian contabilidad presentan
mayor incidencia de estrés que los que
estudian mercadotecnia, los resultados
permiten afirmar que no hay diferencias
significativas ya que el estrés se vive de
manera equivalente en ambas carreras
que estdn conformadas por un solo
grupo. En algunos semestres toman
de 4 a 6 horas seguidas con la misma
materia, estresor que se relaciona con la
personalidad y cardcter del profesor.

La cuarta H4:Los alumnos de maquinas
herramienta en donde el grupo se
integra por la mayor parte de hombres,
se muestran resilientes a diferencia del
grupo de informatica conformado de
manera mixta, con base a los resultados
se asevera que no existen diferencias
significativas, ya que la resiliencia se
experimenta de manera similar. Un
elemento importante que identifica a
las carreras es el sentido del humor y la
buena relacion que establecen con sus
comparferos y docentes desde el inicio
de su formacién académica, lo cual
contribuye a generar un ambiente de
armonia para que desarrolle un 6ptimo
aprendizaje.

En referencia a la
investigacion:  {Cudles

pregunta de
seran las




manifestaciones de estrés que perciben
e interpretan los alumnos de Bachillerato
Tecnolégico?  Se respondid que: Ia
sobrecarga de tareas y trabajos escolares, las
evaluaciones, el tipo de trabajo que solicitan
los profesores, prepararse para el ingreso a
la universidad, desemperiar una actividad
econdémica, la personalidady caracter del profesor,
el tiempo limitado para entregar las tareas,
dificultad en los temas que se imparten, que no se
dé retroalimentacion de los temas, participacién
en clase, carencia de recursos tecnolégicos, acceso
a internet. Puntuacién localizada en el factor de
estimulos estresores con una media de 2.68.

En  cuanto a ‘¢cudles seran las
manifestaciones de resiliencia para
superar las situaciones de estrés en los
estudiantes de Bachillerato Tecnoldgico?
Larespuestaseencuentraenlapuntuaciéon
alta obtenida en el nivel de resiliencia
que va de los 118 a los 160 puntos, en
donde prevalece el contar con el apoyo
de su familia, tener una visiéon positiva
de si mismos, confianza y seguridad,
autoestima, dirigirse a redes de apoyo
con personas de confianza, como son sus
familiares, amigos y profesores.

Por otra parte, écomo se asocian los
factores de estrés y resiliencia en los
estudiantes de Bachillerato Tecnoldgico?
Se respondid que: en la correlacién
de Rho Spearman entre los elementos
de estrés y resiliencia se encontré una
relacion estadisticamente significativa en
lo siguiente:

Factores internos con reacciones fisicas
(a= 0.001) es decir, que los alumnos al
reconoceraspectosfisiolégicostalescomo:
insomnio, cansancio, dolor de cabezaq,
problemas digestivos, somnolencia vy
tendencia morderse las ufas, al mismo

tiempo se activan aspectos de la
personalidad que reconocen, fortalecen
y utilizan para modular la variable de
estrés.

Luego, en la correlacion de factores
internos con reacciones psicologicas
(a= 0.001) se destaca que se presentan
sentimientos de depresion y tristezq,
ansiedad, problemas de concentracion,
aumento de irritabilidad e inquietud,
en este momento el alumno hace una
valoracién cognitiva del acontecimiento
estresante y de los recursos que tiene
para poder manejar adecuadamente sus
emociones.

Posteriormente, en la  correlacion
de factores internos con reacciones
comportamentales (o= 0.000) cuando
el alumno identifica estrés en su contexto
y se refleja en lo fisiolégico, después
en lo psicoloégico y por ultimo en la
conducta observable que es (tendencia
a discutir, aislamiento, desgano para
realizar las labores escolares y aumento
o reduccién del consumo de alimentos),
tiene la posibilidad de utilizar los recursos
psicolégicos con los que dispone para
mantener un equilibrio emocional vy
enfrentar con éxito cualquier situacion
que represente una amenaza.

Después, en la correlacion de factores
internos con uso de estrategias de
afrontamiento (a= 0.049) el alumno
cuenta con un bagaje de elementos para
salir favorecido de cualquier situacion
adversa y entre mas utilicen sus recursos
internos mayores posibilidades tendrdan

de manejar adecuadamente los sintomas*

fisicos, psicolégicos y comportamentales
que se generan de los estresores del
entorno educativo, asi como también
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al identificar las estrategias de
afrontamiento centradas en la solucién
de problemas, los ayudard a tener una
mejor calidad de vida.

Con respecto a factores externos con
reaccionesfisicas (a=0.000), psicologicas
(a= 0.000) y comportamentales (a=
0.000). En efecto, estos elementos se
asocian cuando la presencia de estrés se
mantiene enalgunos de los sintomas antes
mencionados, entonces se complementan
los recursos internos con externos para
dirigir a los alumnos a redes de apoyo
que les brinden la confianza y seguridad
tales como la escuela, familia, amigos,
comunidad, docentes y orientadores. En
estos factores la correlacion se interpreta
que cuando los alumnos identifican las
redes de apoyo, acuden a ellas para
manejar  eficazmente sus  recursos
internos y externos que los ayudan a
modular las situaciones de estrés.

Por lo que se refiere a empatia con
reacciones fisicas (a= 0.005), psicoldgicas
(a=0.003), comportamentales (o= 0.000)
y uso de estrategias de afrontamiento (0=
0.004). Activanenlos alumnos habilidades
que los ayudan a comprender la situacion
por la que estan pasando y los impulsan
a utilizar herramientas  psicologicas
enfocadas a resignificar las experiencias
y mirar con empatia sus reacciones
fisicas, psicolégicas y comportamentales,
entendiéndolas y  reconociendo  sus
fortalezas internas, para responder ante
ellas con asertividad, incluso elaborar
un plan o estrategias para guiar sus
decisiones, la espiritualidad o creencia
acerca de algo también contribuye a la
salud emocional.

De manera que, para gestionar el estrés se
requiere de un comportamiento resiliente,
a mayor empatia, se puede modular el
estrés.
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CUI

CONVOCATORIA

Convocatoria DN psicologia y educacién convoca a la
comunidad universitaria a participar en su sexto nimero.
Se pueden compartir memorias, crénicas, texto reflexivos y
analiticos alrededor de este evento. De igual manera ha de
vincularse con alguna de las siguientes modalidades.

a) Articulo periodistico (entendido como un género de

opinién que refleja la interpretacion del autor sobre temas de
actualidad. Se contemplan modalidades de comentarios es-
pecializado - interpretacion de especialista en una

tematica-, de divulgacion, - que se mueve entre la

exposicidon y la interpretacion de ideas, hallazgos e hipdtesis
del mundo de la ciencia-, retrospectivo- divulgacion-,
investigacion desde una perspectiva histérica). Se considera
entre 6,500 y 10,900 caracteres (entre 3y 5 cuartillas).

b) Articulos cientificos (muestra avance de alguna
investigacion en curso. Se contemplan los tipos de
investigacion original -muestra informacién inédita producida
mediante investigacion cientifica-, de revision -se desarrolla a
partir de articulos originales previamente publicados-,
espacio estudio de casos- desde la informacion recopilada en
un dnico asunto-).

c) Ensayo cientifico (se entiende un texto articulado a partir
de una tesis y sustentado con argumentos desde las consi-
deraciones cientificas del campo social). Se contempla entre
10,900 y 21,900 caracteres (entre 5 y 10 cuartillas).

d) Memoria (se entiende un texto articulado a partir de la
remembranza. Desarrollado desde el testimonial o la recupe-
racion de documentos del momento estudiado). Se contempla
entre 10,900 y 21,900 caracteres (entre 5 y 10 cuartillas).

e) Reportaje. Considerado como un texto informativo
-interpretativo que se puede presentar a manera del relato o
como discurso expositivo. Se contemplan entre 6,500 y 17,520
caracteres (entre 3 y 8 cuartillas).

f) Crénica. Genero de exposicidén de un acontecimiento que
sin olvidar parametros objetivos se puede configurar desde la
valoracién subjetiva e interpretativa del autor. Se consideran
entre 6,500 y 17,520 caracteres (entre 3 y 8 cuartillas).

g) Cuento. Entre 10,900 y 20,900 caracteres (entre 5 y 10
cuartillas).

h) Poema. No mas de 40 versos.

i) Resefia. Visidon critica sobre alguna nueva obra sea (libro
pelicula entre otros). Se considera entre 6500 caracteres.

La fecha limite para recibir trabajos estard vigente a partir del
06 de septiembre hasta el 06 de noviembre del 2022.

Adicionalmente, los trabajos puestos a
consideracion para que se publiqguen deben
cumplir con los siguientes requisitos:

1. Deben de versar sobre tematicas de
interés en las areas mencionadas.

2. Deben ser textos inéditos y entregados de
forma exclusiva para DN psicologia y educacion.
Aunque existe la posibilidad de que, si el comité
editorial considera valiosa alguna colaboracién
que no cumpla con esta clausula puedan
presentarse excepciones.

3. El lenguaje debe ser comprensible para todo
pUblico.

4. Los textos deberdn enviarse por correo
electrénico a las direcciones

dn.psicologiayeducacion@uicui.edu.mx y
editorial@uicui.edu.mx,
en Word para Windows de cualquier version.

5. Deben tener mensaje claro de las citas que se
consulten. Para esta publicaciéon se considera el
sistema citado APA.

6. Se debe anexar en un archivo independiente
una breve ficha curricular del autor que incluye
al menos nombre, especialidades, sus estudios,
ocupacién actual, teléfono(s) y correo
electrénico.

7. El tipo de letra en que se entrega el texto es en
Times New Roman con tamafo de 12 puntos.
El interlineado debe ser a espacio 1.5.

8. El autor que envié algln material acepta que
todo texto se somete a evaluacion del comité
editorial. De ser aceptado, el autor admite
también que todo texto puede sufrir alguna
modificacién editorial (correccién de estilo de
disefio) y el comité de DN Psicologia y Educacién
asi lo consideran.

9. Los trabajos que no cumplan con los
requisitos no serdn publicados y no se
devolverdn los materiales.




