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INTRODUCCION
Maria Guadalupe Ziiniga Torres y Marcela Sdnchez Delgado

Este libro inicid con el objetivo de presentar investigaciones sobre la
relacion que la Universidad de Ixtlahuaca CUI ha tenido con los contextos
regionales, desde una perspectiva multidisciplinaria a partir de la cual se
puedan analizar los diversos impactos y vinculaciones que la institucion
ha tenido con el entorno. Cada uno de los autores muestra su perspectiva
de la relacién de la Universidad con sus estudiantes, sus académicos, sus
antecedentes historicos y sociales, y el contexto regional en el que se ubica.

Enun primercapitulose presentaunadescripciondelacreacionyaplicacion
de un instrumento para identificar las conductas agresivas o violentas
en nifos y jovenes estudiantes de Primaria, Secundaria y Preparatoria en
Ixtlahuaca de Rayon; el cuestionario se ajusto a la edad y nivel educativo de
los participantes, buscando estudiar conductas de violencia externalizada,
desacato de normas, robo, conductas sexuales de riesgo, consumo de
sustancias como tabaco, alcohol o marihuana, el manejo de la frustracion,
el riesgo de autoagresion y los conflictos con la autoridad. Aunque se
encontraron frecuencias diferentes de cada conducta de riesgo por nivel
educativo y género, la mayoria de los estudiantes reporta alguna o varias
conductas de riesgo, remarcando la necesidad de establecer estrategias para
fomentar la prevencién de conductas antisociales.

Se hace un breve recorrido histdrico de la Licenciatura en Disefio Grafico
en el segundo capitulo, ahondando en el encuentro entre los docentes, los
estudiantes y el contenido curricular del Plan de estudios. No sin antes
profundizaren las diferencias entre didactica, ensefianzay pedagogia, y entre
ensefar y “hacer aprender”; también se aborda el papel de los estudiantes
desde su perspectiva como aprendices y futuros profesionistas, remarcando



laimportancia del debate sobre su papel pasivoy coémo el conocimiento debe
ser un elemento visible y transmisible, mas alla de un aspecto puramente
tedrico; finalmente, se analiza la congruencia del perfil de ingreso y egreso
del programa académico y lo que los alumnos y docentes opinan del mismo,
de su proceso de aprendizaje y de su Universidad.

En el tercer capitulo sobre el “Analisis pragmatico de la ensefianza creativa
en la modalidad virtual en la licenciatura en comunicacién de la UICUT’,
presenta como las circunstancias actuales de la pandemia llevaron tanto a
docentes como alumnos a cambiar sus estrategias de métodos y técnicas de
enseflanza-aprendizaje, tomando como principal tema la reflexion sobre la
existencia de la ensefianza creativa en una materia teorica y otra practica
desde la perspectiva de los docentes. Se hace referencia del pragmatismo
en la educacion, la ensefianza creativa y las herramientas pragmatistas
como la accion, la abduccidn, el errory los habitos. En ambas materias se ha
identificado que el docente permite que el alumno tome sus decisiones a partir
de loaprendido, que investigue y vaya mas alla, observando asi el vinculo pen-
samiento-accién y el crecimiento dado por errores. Siendo una investigacion
en proceso es importante contrastar con la vision de los estudiantes, por
lo que el aporte de la misma ayudard a visualizar este angulo de la practica
docente, proporcionando herramientas para la educacion virtual.

El cuarto capitulo de “Los procesos de formaciéon de los docentes de
la licenciatura en administracion de la Universidad de Ixtlahuaca CUT’,
reconoce cémo ha sido la formacidén docente en los profesionales que
imparten clases en la licenciatura en administraciéon que no tuvieron, en
un sentido formal, una educacién en el ambito pedagogico. Sin embargo,
la experiencia personal y profesional, la actualizacion profesional y los
posgrados han permitido su formacion como docentes. En este sentido se
haceunanadlisis sobre la formaciony el perfil del administrador, haciendouna
entrevista en profundidad de 3 docentes, identificando su proceso formativo
en la docencia, sus saberes dentro del campo y los marcos referenciales para
éste. Es de destacar que la formacién permanente es imprescindible para el
docente, asi como compartir su experiencia a los estudiantes permite una
mejor ensefianza pedagogica.

Y en el ultimo capitulo se comparte el proceso de un proyecto de divulgacién
en salud, siendo su finalidad generar historias de ficcion y no ficcion sobre
temas de salud y nutriciéon en torno a las Enfermedades Crénicas No
Transmisibles (ECNT), obteniendo un libro que conjunte estas narrativas,
para dar a conocer a la poblacion informacién sobre algunas enfermedades
crénicas a manera de cuentosy hacerlo de manera llamativa para los lectores.
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Los alumnos de nutricion, quienes fueron los participantes de este proyecto,
identificaron los aspectos bioldgicos, conductuales y ambientales de cada
ECNT, para la descripcién y construccion de cada personaje en donde se
muestra la evolucion de la enfermedad. Las historias no ficticias reflejan
alguna vivencia presentada en el paciente y en su familia, mientras que las
historias ficticias se basaron en alguna experiencia y el autor se encargé de
desarrollar la trama; cada herramienta proporcionada a los estudiantes,
les permitio realizar una obra narrativa, con palabras cuidadas que a la vez
fueron rigurosas para obtener un documento cientifico y literariamente
atractivo, procurando con ello la comprension del lector acerca de las ECNT.

Este libro da un panorama general de los retos que la Universidad de
Ixtlahuaca tiene a nivel local y regional, y las acciones que se han hecho
al respecto. Estos proyectos aportan herramientas para guiar las estrategias
que fortalezcan la relacién de la Universidad con sus programas académicos,
sus docentes, sus estudiantes, su contexto social y regional, y con los diversos
actores del mismo.
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Problemas de Conducta Nivel:
Primaria, Secundaria y Preparatoria en una muestra de
Ixtlahuaca de Rayon

Claudia Rocio Bueno Castro

Ante la creciente problematica social donde los menores se involucran
en conductas antisociales o infractoras a edades tempranas (Encinas,
2010), se considera relevante buscar una herramienta que permita identificar
problemas de conducta que lleven a la intervencién oportuna, tomando
como referencia los estudios en los cuales se ha detectado, en el historial
delictivo la presencia de problemas de comportamiento relacionados con la
antisocialidad durante la infancia (Rey, 2010, Cuevas, 2003).

Dichos comportamientos pueden estar ligados con diversos conceptos
como conducta disruptiva, trastorno de la conducta, comportamiento
delictivo, conducta externalizada o conducta violenta, sin embargo, para la
presente investigacion se retoma el concepto de aquellos comportamientos
y pensamientos no habituales o no esperados socialmente por los adultos y
que pueden ser externalizados o internalizados (Valencia y Andrade, 2005)

En el presente escrito se presentan los resultados de tres escalas para la
deteccién de conductas violentas o bien de problemas de conducta de
acuerdo a la etapa escolar, primaria (9 a 13 afios de edad), secundaria (de
12 a 15 afios) y preparatoria (15 a 18 afos). Se aplicaron los instrumentos
de acuerdo a sus especificaciones por edad y grado académico en 21 de las
41 primarias, 12 de las 18 secundarias y una preparatoria del Municipio de
Ixtlahuaca de Rayon.

Los resultados se presentan de forma descriptiva y se realizd6 una
comparacidn por género de las y los menores que integraron la muestra.
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SUSTENTO TEORICO

Unodelos primeros retos de la presente investigacion al manejar problemas
de conducta es distinguir la diferencia entre agresividad y violencia,
principalmente al abordarse en nifios. Al retomar el concepto de agresividad
se entiende como una reaccién instintiva de autodefensa o de proteccion
del territorio o de los seres hacia quien se tiene un apego, mientras que el
concepto de violencia se refiere a la accion deliberada de causar dafio ya sea a
otras personas o a objetos (San Martin, 2006, Marcelli y Ajuriaguerra, 1996).

Por otra parte la agresion expresa una predisposicion emocional universal,
pero sujeta a la adaptacion cultural y al aprendizaje individual (Soria y
Sdiz, 2006) y ante ello se puede manifestar de dos formas: reactiva, cuando
consiste en una respuesta instintiva de liberacion de estimulacién agresiva,
e instrumental, cuando busca la consecuencia de un objeto premeditado,
como cuando una persona golpea a otra para robarla (Rey, 2010).

Para algunos autores no existe una diferencia clara entre agresividad y
violencia, ante esto Berkowitz (1996 citado en Rey, 2010, p. 6), aborda que
la diferencia existente es un asunto de grado, definiendo la agresion como
cualquier forma de conducta que pretende herir fisica o psicolégicamente
a alguien y la violencia como una manifestaciéon extrema de agresion, un
intento premeditado de causar un dafio grave.

Ahora bien, Marcelli y Ajuriaguerra (1996), mencionan que la violencia
del preadolescente no forma parte de lo cotidiano, pero pueden darse casos,
manifestando la presencia de violencia material que implica la destruccion
de objetos, del aula, saqueos de locales, éstas son mas propias de bandas
y de condiciones socioculturales desfavorables, siendo impulsivas, no
premeditadas e iniciadas como un juego, donde no son consideradas las
consecuencias; sin embargo, no se deja de lado que también puede estar
presente el comportamiento deliberado y tendiente a la antisocialidad.

Por otra parte, Farrington (2005, citado en Justicia, Benitez, Pichardo,
Fernandez, Garcia, y Fernandez, 2006), menciona los siguientes indicadores,
durante la infancia y adolescencia, relacionados con el comportamiento
antisocial: trastornos de conducta, impulsividad, robo, vandalismo,
resistencia a la autoridad, agresiones fisicas y/o psicolégicas, maltrato entre
iguales, huida de casa, absentismo escolar, crueldad hacia los animales entre
otras; mientras para Cuevas (2003), la conducta antisocial se refiere a aquel
comportamiento que infringa las normas social o la ley, que implique un
dafio contra otro, incluyendo por ende destrucciéon de la propiedad, crueldad
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con individuos o animales, mentiras, peleas o ataques fisicos, robo, escapar
del colegio o de casa, cometer actos agresivos, entre otros.

Asimismo, Justicia y colaboradores (2006), realizar6n una recopilacion de
posturas e investigaciones para comprender el comportamiento inadecuado
en los menores y potencialmente antisocial; refiriendo la existencia de
factores exdgenos (familia, escuela y amigos) y factores enddgenos (carac-
teristicas individuales).

En los factores endogenos se refieren al temperamento, impulsividad y
problemas de atencidn, asi mismo mencionan los resultados obtenidos en
el Cambridge Study, los cuales apuntan que la exteriorizacion de problemas
de comportamiento e impulsividad correlacionaban positivamente con el
desarrollo de trastornos de conducta y la aparicion de conducta violenta,
asimismo la impulsividad informada por el profesorado y por el alumno, el
bajo control y los problemas de atencidn correlacionaron positivamente con
los casos de alumnos entre 10 y 13 afios que afirmaban haber realizado actos
delictivos.

En la familia (como factor exdgeno), la forma de educar, ocupa un lugar
importante puesto que si el niflo aprende a responder a la autoridad
mediante la agresion y la manipulacidn, tendra dificultades para interactuar
con éxito en el ambiente escolar donde las figuras de los adultos y de la
autoridad estan presentes en el convivir cotidiano del nifio. Su estilo de
interaccion se inclinara hacia un estilo de enfrentamiento, de oposicion, que
sera potencialmente violento. Estudios longitudinales mostraron que la baja
supervision parental, la disciplina basada en el castigo fisico y el rechazo
de los hijos por parte de los padres, predicen el comportamiento violento
(Farrington, 2005, en Justicia y colaboradores 2006; Musitu, Estpevez,
Jiménez, y Herrero, 2007).

Otro factor exdgeno mencionado por Justiciay cols. (2006), son los medios
de comunicacion que ante la presencia constante de escenas violentas, logran
que el comportamiento inapropiado se vaya naturalizando, por otra parte
con respecto a la escuela puede intervenir en lo que llaman la crisis de valores.

Referenteaotro concepto basicodel presente trabajo, se retoma ladefinicion
de Valencia y Andrade (2005, p. 3), quienes definen como problemas de
conducta a "aquellos comportamientos y pensamientos no habituales o no
esperados socialmente por los adultos”, asimismo tienen dos manifesta-
ciones, es decir, pueden ser externalizados o internalizados. Las conductas
externalizadas como “la agresion, distractibilidad e hiperactividad pueden
ser vistas como comportamientos donde predomina la impulsividad y un
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déficit de control del yo, ... mientras que las conductas internalizadas se
refiere a la ansiedad, depresidn, aslamiento social e introversion”.

Dichos autores, mencionan la dificultades y confusién que puede existir
al mencionar conducta antisocial y problema de conducta, refiriendo que
los primeros pueden estudiarse basicamente en el Manual Diagndstico y
Estadistico de Trastornos Mentales, que los aborda desde un diagnostico
psiquidtrico, mientras que el sistema de evaluacién ASEBA creado con
bases empiricas por Achenbach y Rescola (2001), identifica los problemas
de conducta desde una perspectiva informal y global, en la cual considera a
joven, cuidadores, amigos , profesores.

Sin embargo para la presente investigacion se retomd el concepto de
conductas antisociales, desde la perspectiva criminolodgica, entendida como
aquellas que “van contra el bienestar social y material de las personas que
rodean a lasy los menores, atentan contra la estructura basica de la sociedad,
destruyen sus valores fundamentales y lesionan las formas esenciales
de convivencia” (Rodriguez, 2008, p. 4), también se puede entender a la
conducta antisocial como aquella que ocasiona algtn tipo de dafio o dolor
en otra persona y se realiza a sabiendas que puede producirlo, haciendo
la observacidn que si bien puede presentarse sin la intencion implicita de
causar un dafio, pero con el conocimiento previo de que puede generarlo
(Rey, 2010), cabe sefialar que en la Criminologia se vincula con las creencias y
actitudesantisociales que dan como resultado un pensamiento distorsionado
en el cual se valida o aceptan antivalores y comportamientos que dafian a las
personas, animales, objetos, lineamientos, etc. (Palacios, 2017)

En ese tenor es que se fundamenta el trabajo del cual se muestran los
resultados de los posibles problemas de conducta en nifios, nifias y
adolescentes, considerando que los trastornos que tienen inicio en la
infancia son los mas graves y persistentes, sin embargo son quienes reciben
atencion mads tardia (Caraveo, Medina, Tapia, Rascon, y Villatoro, 1992).

METODO

El estudio se realizo en tres muestras, estudiantes de primaria, secundaria
y preparatoria, las cuales se detallan a continuacion:

Muestra estudiantes de primaria: Se realizo el estudio en 21 de 41 primarias
del Municipio de Ixtlahuaca, aplicando el instrumento a 2,065 estudiantes
de tercero, cuarto, quinto y sexto grado, las caracteristicas de la muestra fue
de 48% mujeres y 53% hombres, con edades de 10 a 11 afios, referente a la
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principal actividad de la madre es el hogar 69%; y del padre comerciante
o servidor publico 14%. Se aplico la escala de deteccion de Problemas de
Conducta (2010), la cual contiene 17 reactivos con tres opciones de respuesta
siempre, algunas veces y nunca, que integran tres factores: comportamiento
fisico, actitud y comportamiento verbal y manejo del enojo, con alfa de
Crombach de 0.832 y varianza explicada de 60.78%. los resultados fueron
sometidos a la prueba t para muestras independientes, para identificar las
diferencias por género.

Muestra estudiantes de secundaria: Se aplico el instrumento en 12 de 18
secundarias en 11 comunidades del Municipio de Ixtlahuaca, aplicando
el instrumento a 1,191 estudiantes de los tres grados, las caracteristicas de
la muestra fueron el 50% mujeres y 50% hombres; de los tres grados 30%
de primero, 34% segundo y 36% tercer grado. Referente a las caracteristi-
cas familiares la actividad de la madre en el 35% eran amas de casa, el 3%
profesionistas y el restante, su ocupacién fueron diferentes actividades. La
ocupacion del padre el 19% comerciantes, 12% obreros, 3% profesionistas y
el restante tenian diversas ocupaciones. Tomando como referente la escala
anterior se adecu6 para nivel secundaria, el cual qued6 conformado por 25
reactivos con tres posibles respuestas nunca, algunas veces y siempre; el alfa
de Crombach de .973 y una varianza explicada del 68.133%, los reactivos
se distribuyeron en cinco factores: robo, conducta sexual, autoagresion,
violencia externalizada.

Muestra de preparatoria. Se aplico el instrumento a 291 adolescentes
de una preparatoria del Municipio de Ixtlahuaca, las caracteristicas de la
muestra fueron el 55% mujeres y 45% hombres; de cuarto semestre 72% de
turno matutino y 28% del vespertino, la edad que predomina el de 15 a 16
afios con el 54%. Referente a las caracteristicas familiares la actividad de la
madre el 62% eran amas de casa, el 10% docentes; referente a la ocupacion del
padre el 18% eran profesionistas y el 15% comerciantes, el 81% vivia con sus
padres y el 19% con hermanos, tios, abuelos o solos. La escala de “deteccion
de Problemas de Conducta para estudiantes de Preparatoria’, el instrumento
estd integrado de 34 reactivos con tres opciones de respuesta, siempre, a veces
y nunca, distribuidos en once factores: Violencia externalizada, desacato de
normasy consumo de sustancias toxicas; con alfa de Crombach de .972 y una
varianza explicada del 69%.
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l. RESULTADOS PRIMARIA

Tabla 1. Violencia externalizada por las y los estudiantes de la

GENERAL MUJERES HOMBRES
FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
5 49 2 49 3

ALGUNAS 08
VECES

SIEMPRE 1,896 92 902 44 993 48

TOTAL 1’860 97 951 46 1’042 51

1~
(3]
%]
~
~
Q

El 3% de los estudiantes de la muestra su comportamiento no se
considera violento, mientras que el 97% suelen romper objetos, les quitan
a sus compaferos sus pertenencias solo por diversion, asimismo molestan a
personas y animales; suelen escaparse de su casa o escuela, rompen vidrios,
sillasy/o mesas, toman bebidas alcoholicas y/o fuman. También se identifico
diferencia estadisticamente significativa, siendo la muestra masculina la que
externaliza mas las conductas violentas (t[-3.967]=2062; p <.05).

Tabla 2. Desacato de normas por las y los estudiantes de la muestra
primaria

GENERAL MUJERES HOMBRES

FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ALGUNAS 923 45 458 22 465 23
VECES

SIEMPRE 491 24 194 9 297 15

TOTAL 1'414 69 652 31 762 38

El 69% de la muestra suelen hacer berrinche, desobedecen a sus padres y
profesores, cuando se meten en problemas no asumen su responsabilidad
y culpan a los demds o mienten. Se identificé diferencia estadisticamente
significativa, siendo los hombres quienes mas recurren a dichas estrategias
(t[-4.200]=20062; p <.05).
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Tabla 3. Manejo de la frustraciéon por las y los estudiantes de la
muestra primaria

| [cEnErAL MUJERES HOMBRES
| |FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
8 3 5

ALGUNAS 168 54 114
VECES

SIEMPRE 150 7 43 2 107 5
TOTAL 318 15 97 5 221 10

De acuerdo a los resultados solo el 15 % suelen enojarse cuando las cosas
no salen como ellos desean y se desquitan peleando o golpeando a quienes
tienen cerca, identificdndose que los hombres son quienes realizan dichas
conductas (t[-7.034]=2062; p <.05).

Tabla 4. Problemas de conducta por las y los estudiantes de la muestra
primaria

| [cEnEraL MUJERES HOMBRES
| |FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA | |
6 18 2 16

0
ALGUNAS 709 34 37 33
VECES

SIEMPRE 1'151 56 497 24 654 32
TOTAL 1’860 90 873 42 986 48

El 90% de los participantes presentan las conductas violentas mencionadas
con anterioridad y de acuerdo a la prueba t, se identificé diferencia estadisti-
camente significativa, siendo la muestra masculina quien mas realiza dicho
comportamiento (t[-5.666]=2062; p <.05).

1 DIAGNOSTICO SECUNDARIA

Tabla 5. Consumo de sustancias por las y los estudiantes de la
muestra secundaria

| | GENERAL MUJERES HOMBRES
| |[FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA

% % %
ALGUNAS 915 77 468 39 447 38
VECES
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260

22

115

10

145

12

1’175

99

582

49

592

50

El 99% de la muestra de estudiantes suele acudir a fiestas, consume alcohol
hasta la ebriedad, realizan el mismo comportamiento en la calle, también
puede consumir tabaco o marihuana. Al realizar la prueba estadistica para
identificar las diferencias por género, no se identifico diferencia estadistica-
mente por género referente al consumo de sustancias (t[-1.430]=1186; p >.05).

Tabla 6. Robo por las y los estudiantes de la muestra secundaria

| [cEnEraL MUJERES HOMBRES

_---

ALGUNAS 1’027 525 502
VECES

SIEMPRE 157 13 65 5 92 8
TOTAL 1184 99 590 49 594 50

Solo el 1% de la muestra no presenta conductas como el robo de dinero a
sus padres o desconocidos, para divertirse ya sea solo con sus amigos, pero
el 99% si realiza dichos comportamientos, y no se identificé diferencia esta-
disticamente significativa por género de la muestra (t[-1.284]=1186; p >.05).

Tabla 7. Conducta sexual por las y los estudiantes de la muestra
secundaria

| [cEnEraL MUJERES HOMBRES

N e
"
VECES

23 2 4 0.3 19 2
101 9 16 1.3 85 8

Solo el 9% de la muestra suelen tener relaciones sexuales cuando van a
fiestas o bien utilizan pornografia, tomando en consideracién que son de
11 a 16 afos de edad, por otra parte se identifico diferencia estadisticamen-
te significativa por género de la muestra (t[-6.139]=1186; p <.05), siendo los
hombres quienes realizan mas dichas conductas.
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Tabla 8. Autoagresion por las y los estudiantes de la muestra
secundaria

GENERAL MUJERES HOMBRES
FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA

ALGUNAS 239 20 19 10 120 10
VECES

SIEMPRE m 9 83 7 27 2
TOTAL 350 29 202 17 147 12

De acuerdo a los resultados el 29% suelen causarse heridas o se insultan de
manera intencional y se identificd diferencia estadisticamente significativa
por sexo de la muestra (t[5.103]=1186; p <.05), siendo las mujeres quienes lo
realizan mas.

Tabla 9. Violencia externalizada por las y los estudiantes de la
muestra secundaria

GENERAL MUJERES HOMBRES
FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
2 40

0 %
ALGUNAS 865 73 47 393 33
VECES

SIEMPRE 315 26 16 10 199 16
TOTAL 1180 99 588 50 592 49

A partir de las respuestas el 99% de los estudiantes de la muestra suelen
hacer grafitis en la calle, maltratan a los animales, en compafiia de sus amigos
suelen golpear a otras personas, hablan con groserias a sus padres y tienen
tatuajes en alguna parte de su cuerpo, asimismo al hacer la comparacion de
medias se identificé diferencia estadisticamente significativa por sexo de la
muestra (t[-5.425]=1186; p <.05), siendo los hombres quienes realizan mas
dichas conductas.

Tabla 10. Conductas violentas por las y los estudiantes de la muestra
secundaria

| [cEnEraL MUJERES HOMBRES

| |FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
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ALGUNAS 553 46 256 22 297 24
VECES

SIEMPRE 259 22 16 10 143 12
TOTAL 812 68 372 32 440 36

E1 68% de la muestra suelen consumir sustancias toxicas e ilegales para su
edad, asi como realizar robos, conductas sexuales de riesgo, autoagresivas,
les es dificil manejar su agresividad y se identifico diferencia estadistica-
mente significativa por el sexo de la muestra (t[-2.974]=1186; p <.05), siendo
los hombres quienes presentan dichas conductas.

Tabla 11. Conflictos con la figura de autoridad de las y los estudiantes
de la muestra secundaria

[ |GENERAL MUJERES HOMBRES

| | FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
2

0
ALGUNAS 571 48 277 23 94 5
VECES
SIEMPRE 336 28 164 14 172 14
TOTAL 907 76 441 37 466 39

2

El 76% de la muestra suelen no respetar a los profesores ni a sus padres,
se salen de clase, pelean con sus comparieros o suelen burlarse de ellos, por
otra parte al hacer la comparacion de medias no se identifico diferencia es-
tadisticamente significativa por sexo de la muestra (t[-1.314]=1186; p >.05), es
decir tanto hombres como mujeres suelen tener un comportamiento similar.

Tabla 12. Respeto de las normas por las y los estudiantes de la
muestra de secundaria

GENERAL MUJERES HOMBRES
FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA

ALGUNAS 591 50 296 25 295 25
VECES

SIEMPRE 296 25 127 1 169 14
TOTAL 887 75 422 36 464 39

De acuerdo a los resultados el 75% suelen no respetar las normas de la casa,
es decir salen sin pedir permiso, no asea su cuarto, no apoya a sus hermanos
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cuando tiene problemas, adoptando una postura de indiferenciay se identifico
diferencia estadisticamente significativa por el sexo de la muestra (t[-
2.701]=1186; p <.05), siendo los hombres quienes se comportan de esa manera.

Tabla 13. Problemas de conducta por las y los estudiantes de la
muestra secundaria

GENERAL MUJERES HOMBRES
FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
201 24

ALGUNAS 536 45 245 21 9
VECES

SIEMPRE 245 21 13 10 132 1
TOTAL 781 66 358 31 421 35

Al conjuntar el puntaje el 66% de la muestra presenta problemas de
conducta como son el consumo de sustancias tdxicas no permitidas para
su edad, cometen robo (principalmente por diversién), no suelen cuidar su
conductasexual, presentan comportamientosautodestructivos, externalizan
su conducta agresiva la cual puede llegar a ser violenta, dificultad para
respetar a la figura de autoridad, asi como para acatar las normas familiares.
Y se identificd diferencia estadisticamente significativa por el sexo de la
muestra (t[-3.014]=1186; p <.05), siendo los hombres quienes presentan con
mayor frecuencia lo ya mencionado.

Il ESTUDIO EN UNA MUESTRA DE PREPARATORIA

Tabla 14. Violencia externalizada por las y los estudiantes de la
muestra preparatoria

| [cEnEraL MUJERES HOMBRES
| |FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
8 64 22 46 16

ALGUNAS 10 3
VECES

SIEMPRE 88 30 72 25 16 5
TOTAL 198 68 136 47 62 21

El 68% de la muestra suele culpar a sus amigos de sus acciones, en los
momentos en los que estd con ellos puede tomar coches, dinero sin permiso
solo para divertirse, provocan o inician problemas entre los demads, han
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pedido a alguien que haga algo ilegal por ellos, peleando a golpes. Con
respecto a sus compaiferos, les han robado algin objeto, destruido su
material, los insultan. En la escuela se salen sin permiso, rayan las paredes
o dafan mobiliario. Su comportamiento en la comunidad, han roto vidrios
de casas ajenas, suelen patear botes de basura o molestar a personas que no
conocen y se identificé diferencia estadisticamente significativa por género
de la muestra (t[8.110]=289; p <.05), siendo la muestra femenina quien
realiza mas dichas conductas.

Tabla 15. Desacato de normas por las y los estudiantes de la muestra
preparatoria

GENERAL MUJERES HOMBRES
FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
1

ALGUNAS it} 39 |62 21 |5
VECES

SIEMPRE g} 28 |39 13 |44 15
TOTAL 196 67 |101 34 |95 33

El 67% de la muestra suelen molestarse cuando no les permiten hacer lo
que desean, discuten por cualquier problema, se desquitan cuando se enojan,
mienten cuando estan en problemas. Con respecto al ambito familiar hacen
acciones para molestar a sus padres, no acatan las decisiones de éstos, ni
hacen las labores que se le han encomendado o no respetan los horarios
acordados, y no se identifico diferencia estadisticamente significativa por
género de la muestra (t[-1.107]=289; p >.05), siendo la femenina quien realiza
mas dichas conductas.

Tabla 16. Consumo de sustancias toxicas preparatoria

[ |GENERAL MUJERES HOMBRES
| [FrECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ALGUNAS BGI9) 36 | 62 21 |44 15
VECES

SIEMPRE |gUs§ 35 |65 22 |37 13
TOTAL 208 71 | 127 43 |8 28

El 71% de los estudiantes han fumado tabaco, marihuana, cocaina y/o
alcohol para emborracharse, lo suelen hacer en la calle o en los antros en
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compaiiia de sus amigos, esto puede ser cuando estan tristes (tomar como
referente que aiin son menores de edad), y se identifico diferencia estadisti-
camente significativa por género de la muestra (t[4.051]=289; p <.05), siendo
la femenina quien realiza mas dichas conductas.

Tabla 17. Problemas de conducta por las y los estudiantes de la
muestra preparatoria

GENERAL MUJERES HOMBRES
FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
45 |7 25 |59 20

ALGUNAS pety
VECES

SIEMPRE & 21 |46 16 |15 5
TOTAL 191 66 |17 7 |74 25

El 66% de la muestra suele tener problemas de conducta y se identifico
diferencia estadisticamente significativa por género de la muestra siendo
la femenina quien presenta mds problemas de conducta (t[8.10]=289; p
<.05).]=289; p <.05).

TABLA 18. PROBLEMAS DE CONDUCTA MANIFESTADOS POR LA
MUESTRA DE ACUERDO AL GRADO ESCOLAR

| | GENERAL MUJERES HOMBRES

SECUNDARIA
PREPARATORIA
SECUNDARIA
PREPARATORIA
PREPARATORIA

PRIMARIA
PRIMARIA

PRIMARIA
SECUNDARIA

ALGUNAS [g¥! 45 45 18 21 25 16 24 20
VECES

SIEMPRE E 21 21 24 10 16 32 u 5
TOTAL 90 66 66 42 31 41 48 35 25

Al conjuntar los resultados de los tres estudios se identifica que de acuerdo
a los porcentajes los problemas de conducta se presentan mas en la primaria
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CONCLUSIONES

Tomando como referencia unode los fines de la Criminologia, la prevenciéon
aunado a la importancia de detectar de forma temprana problemas
de conducta que ante su prevalencia pudieran general problemas de
antisocialidad, es que surge la inquietud y necesidad de aplicar instrumentos
que permitan identificar conductas que si bien en un primer momento no
se consideran deliberadas y por ende no se piensa en las consecuencias, con
el tiempo pueden convertirse en conductas antisociales (Ferrington, 2005,
citado en Justicia, Benitez, Pichardo, Ferndndez, Garcia, & Fernandez, 2006).

En ese orden de ideas es importante los resultados identificados en los
estudiantes de primaria al considerar que el 9o% presenta algunas veces o
siempre problemas de conducta, siendo la muestra masculina quien mas la
externaliza, desacata las normasytiene inadecuado manejo de la frustracion.

En la muestra de nivel secundaria el 66% presenta algunas veces o siempre
problemasdeconducta,al hacerlacomparaciéon porgéneronoseidentificaron
diferencias estadisticamente significativas en el consumo de sustancias
prohibidas para su edad (alcohol, tabaco o marihuana), en la conducta de
robo para divertirse, ni en conflicto con la figura de autoridad (no respetar
a los padres y profesores); pero si existio diferencia en la conducta sexual de
riesgo (encuentros casuales sin proteccion) y en el no respeto por las normas
de sus casas), siendo los hombres quienes mas las realizan, pero la violencia
externalizada, la realiza mdas la muestra femenina. No obstante, como se
puede percibir en la primaria y secundaria las muestras masculinas son
quienes con mayor frecuencia presentan problemas de conducta, situacion
que se modifica en la preparatoria.

En la muestra en mencion el 66% de los estudiantes que siempre y casi
siempre presentan problemas de conducta, al hacer la comparacion es-
tadisticamente significativa las mujeres externalizan mas las conductas
violentas; desacatan las normasy consumen mds sustancias toxicas (tabaco,
marihuana, cocaina y/o alcohol).

En ese orden de ideas, la creacion y aplicacion del instrumento permitio
detectar problemas de conducta en menores que provienen de zonas
suburbanas o rurales, encontrando indicadores de agresividad externalizado-
ra (Valencia & Andrade, 2005) la cual se observa en puntuaciones altas en
el factor uno, es decir suelen romper cosas y/o se las quitan a los demas para
molestar o bien porque les agradan los objetos, escapan de casa o de la escuela.

También se encontraron indicadores de tipo emocional al reportar que
se molestan cuando las cosas no son como ellos quieren, teniendo baja
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tolerancia a la frustracion, siendo importante identificar cuando existe
conflictiva en estas manifestaciones internalizadas (opcit), como una forma
de prevencion de conductas antisociales.

Para finalizar se sefiala que los nifios obtuvieron puntuaciones mas altas
en el comportamiento fisico y manejo del enojo, lo cual coincide con lo
mencionado por Calaveo et al (1992) y por Macias et al (1986) y las nifias una
ligera elevacion en hacer berrinches, culpar a los demas por sus travesuras
o inadecuado comportamiento o en mentir para no tener problemas, lo
anterior también se puede relacionar con los estereotipos de género, al
menos en primaria y secundaria, pero esto se modifica en la preparatoria, un
espacio en el cual puede existir una disminucion del control y supervision
de las figuras parentales.
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Teoria en el Disefio Grafico:
Una Vision de la Experiencia Didactica y Pedagogica con los
Docentes, Estudiantes y el Contenido Curricular

| objetivo del ensayo es crear una reflexién de cémo se realiza la

ensefianza del disefio grafico a nivel superior, porque si bien es un
area con demasiados tintes humanistas, cabe sefialar que contiene ciertas
habilidades que no necesariamente se ven en lo técnico, es decir, la parte
teorica, la parte pensante del disefio, la propia construccion de un concepto
y su materializacion.

Teniendo como punto de partida la Licenciatura de Disefio Grafico de
la Universidad de Ixtlahuaca CUI, se desarrolla el presente documento,
donde se abordaran tres ejes principales: el docente, el estudiante y la parte
curricular, siendo éstos los puntos centrales para el desarrollo de este texto.

Este escrito no es conclusivo. Se muestran las posibilidades de aumentar
observaciones que permitan realizar una reflexion de los métodos y
procesos de ensefanza y aprendizaje, partiendo desde el docente, seguido
por el estudiante y no menos importante el contenido curricular, siendo
éste el eje que permite dirigir los aprendizajes de futuros profesionistas en el
disefio grafico. Al hablar de educacién se ven involucrados conceptos como
informacion y formacion, éstos brindan los conocimientos necesarios para
poder interactuar en la sociedad y de igual forma ingresar al campo laboral.

Ahora bien, la educacién conduce a la formacién de un hombre, tener como
tarea “realizar una formacion” esta justificado. Pero realizar una formacién,
no es mas que, en el mejor de los casos, una ocasion para formarse. Aunque
es verdad que ninguna persona se forma a través de sus propios medios (es
necesario tener mediaciones), tampoco se puede formar por un dispositivo,
ni por una institucidn, ni por otra persona. Formarse no puede ser mas que
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un trabajo sobre si mismo, libremente imaginado, deseado y perseguido,
realizado a través de medios que se ofrecen o que uno mismo se procura”
(Honoré, 1990). De ahi que se necesita un trabajo mas maduro, mas completo
y coherente, y al hacer referencia a una formacién educativa, entiéndase
en cualquier nivel educativo (del basico al superior), es el docente quien a
través de lo que transmite, no solo con la palabra sino con sus actos, permite
que se forje no solo un caracter, sino también mejorando las habilidades y
capacidades que le permitan desenvolverse en una sociedad, que dia a dia se
vuelve mas demandante en los aspectos de educacion.

Laeducacion genera cambios en la forma de ser, de pensar, genera una nueva
vision, nuevas perspectivas, por lo que el individuo despierta (o al menos eso
eslaintencidn de la educacion), la curiosidad, el hambre de conocimiento, en
el ambito que sea, un hombre con educacién y con una formacidén, siempre
buscara formas diversas de mejorar su conceptoy estilo de vida.

;Como se ensefia?, ;qué se ensefia?, ;para qué se ensefia?, son quiza las
preguntas que surgen para quienes se desenvuelven en el ambito de la
educacion, la generacion de estrategias, el buscar elementos que faciliten la
transmision de nuevos conocimientos, y en el caso de la educacidn superior,
no solo se quede en un aprendizaje, sino llevarlo a la practica.

Ahora bien, hay quienes tienen la iniciativa, el interés por formary formarse
como generadores de conocimiento, sin embargo, ;quién ensefia a quien
ensefia?, puede ser parte vital del desarrollo de estrategias e involucrar a los
generadores de conocimiento a buscar esas estrategias, sin que se quede como
algo superficial, recordar siempre que se trata con seres humanos donde su
tipo de aprendizaje es variado y se desarrollan habilidades distintas. Si se
habla de ensefiar, y ensefiar correctamente implica crear condiciones que
generen, que produzcan un conocimiento nuevo, se debe entender que el
aprender fue primero que ensefiar, asi pues, al ensefiar se aprende y quien
aprende ensefia, estos conceptos van de la mano, y ese aprendery ensefiar son
la pauta para la formacion y motivacion que guie y lleve al descubrimiento
de un mundo diferente.

Para lo anterior es necesario apoyarse de la pedagogia, siendo ésta una
disciplina que otorga las bases para formar y concebir la transmision de
conocimiento y de manera muy general, a la pedagogia se le relaciona con el
arte o la ciencia de enseiiar. Proviene del griego (paidagogos), el sujeto que
traia y llevaba nifios a la escuela, de las raices “paidos” que es nifio, y “ago’,
que es llevar o conducir, esta palabra solo se usaba como una denominacion
de un trabajo, el cual consistia en la guia del nifio, definiéndose pues como
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el arte de ensefiar. Llevary conducir, o como lo menciona Gerardo Meneses:
la pedagogia es el cuidado del otro (Meneses, 2007).

Pero no se puede hablar de pedagogia sin la parte de la didactica, la cual es
una disciplina de la educacidn, tiene un caracter tedrico-practico, donde su
objeto de estudio son los procesos de ensefianza y aprendizaje, su finalidad
es la formacidn integral del alumno por medio de la interiorizacion de la
cultura (José Maria, 2002).

Lo que nos hace educables no es la educacion, sino reconocer lo inconcluso
de nuestro conocimiento. Nunca se termina de aprender, al transmitir esos
conocimientos y generar nuevos, no es tarea facil, ni mucho menos un tema
que se lleve a la ligera, aquel que decide cambiar la perspectiva de conocery
el saber, es alguien que ya sabe pescar! y buscar una mejor calidad de vida.

Este texto se basa principalmente en cémo se lleva a cabo la educacion
en el disefio grafico, entendiendo pues que el disefio grafico se encarga de
crear imagenes con el unico fin de cubrir necesidades de comunicacion
visual. A finales de los afios sesenta autores que son la base del disefio en la
actualidad, como Bruno Munari, Guillo Dorfles, entre otros, se ocuparon de
las reflexiones tedricas y metodologicas del Disefio. Una de las urgencias del
Disefio que otros autores vienen sefialando desde la década de 1990, es la de
construir su teoria y, derivado de ella, unos fundamentos que la relacionen
como disciplina.

Al ser una disciplina relativamente joven, puede explicar la inexistencia
aun de una teoria propia, no obstante, su orientacién en los tltimos tiempos,
se puede dirigir hacia la teoria comunicativa. Segun Frascara (2000, p.19) la
palabra disefo se refiere a la produccion de objetos visuales destinados a
comunicar mensajes especificos y disefio grafico se define como la accion
de concebir, programar, proyectar y realizar comunicaciones visuales,
producidas en general por medios industriales y destinadas a transmitir
mensajes especificos a grupos determinados.

La diddctica tiene la finalidad como le menciona Zambrano (201, p.78),
desarrollar el cdmo, es decir, la manera y el método para acceder de modo
directo y extraordinario al mundo de los saberes, dard las pautas necesarias
para guiar a quienes buscan ser generadores de conocimiento. Haciendo
posible esa realizacion, y como bien lo menciona el autor, enriquecer el
contexto educativo, mismo que se ve en la influencia regional de nuestros
egresados en su insercidn laboral en el Estado de México.

1 Referencia al proverbio Chino que dice: “regala un pescado a un hombre y le dards alimento para un dia, enséiiale
)
a pescary lo alimentaras toda la vida”.
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El escrito tiene la finalidad de dar pauta a nuevas lineas de investigacion
en un campo relativamente nuevo para el Disefio Grafico, como es la
formacion de disefiadores inmersos en la investigacion teorica, por ello
en cada apartado se van entretejiendo la relacion y la importancia de cada
uno de los ejes rectores. En el primer apartado se abordan definiciones
y la importancia de la didéctica y la pedagogia en la imparticidon de las
clases, en especifico las tedricas, por que como se verda mas adelante no
pueden separarse y pues también se hace mencion de las habilidades que
se deben tener al momento de transmitir conocimiento, sin dejar de lado
el trabajo humano, en el segundo apartado del escrito se da una breve pero
sustanciosa historia del campo donde se desarrolla la investigacion, es decir,
la Universidad de Ixtlahuaca, CUI, en la Licenciatura de Disefio Gréfico,
donde se hace mencion de los avances y mejoras, no solo en infraestructura,
sino también en convenios, asociaciones, intercambios, que han permitido
que la Licenciatura en Disefio Grafico, se vaya posicionando en el campo
del mismo ya a nivel nacional, en el tercer apartado se enfoca mas en los
ejes principales que componen la investigacion, y que sin ellos no se puede
llevar a cabo la educacidn, cabe resaltar que se basa en la experiencia de los
actores principales como son: los docentes, viviendo desde su experiencia en
el aula, a los alumnos del como perciben esa formacion, y el mapa curricular,
qué se les estd ensefiando y qué de todos esos aprendizajes les brindan el
apoyo para su formacion laboral, profesional y personal, por que como bien
mencioné anteriormente, no se pretende dejar de lado la parte humana en
la educacidn.

DIDACTICA Y PEDAGOGIA COMO UNA PASION COGNITIVA

Didactica y pedagogia, me atrevo a hacer una analogia, con la sal y la
pimienta en la cocina; asi pasa en la educacion, éstas son la sal y la pimienta,
cada una lleva su nivel de importancia y su historia, segun el diccionario de
la Real Academia (2001), el término did4ctica proviene del griego didaskein
“ensefar” y techne “arte”. Segun Comenio, la diddctica es un artificio de
caracter universal para ensefiar todo a todos...arte de ensefiar a aprender. De
manera muy sintetizada la didactica se puede considerar como una rama de
la pedagogia, como ciencia, al desarrollo, la cual, como ciencia, contribuyo
a la misma.

La did4ctica en sus inicios tenia como objeto de estudio la actividad del
maestro, es decir ensefiar solamente (de ahi el nombre que se le concedioé
en un momento determinado: teoria de la ensefianza) sin considerar la
relacidn con la actividad del alumno, que es el aprendizaje. Por otra parte,
la did4ctica tiene que ver con el proceso de instruccion, pero la union con el
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proceso educativo, es algo que no se puede dejar de enunciar actualmente.
Para tener un poco mas clara la idea de lo que es la did4ctica, se puede decir
que es la ciencia de la instruccion y la educacién, que reconocen contribuir
a la formacion del intelecto y la personalidad de los estudiantes, por eso
la importancia de no solo enfocarse en contenidos, sino también en lo
humano, que son herramientas que de alguna u otra forma crean un ser
integral (Zambrano, 20m).

De manera muy general mencionaré algunas categorias que se relacionan
con la didactica y que son sin duda alguna, parte fundamental para el
desarrollo del conocimiento, estas son:

Instruccién: considerado como el proceso de asimilacion del conocimiento.

Ensefianza: este procesoincluyeloinstructivoyloeducativo, que permitiran
un aprendizaje, y asi lograr que el sujeto obtenga conocimiento.

Aprendizaje: este proceso se desarrolla principalmente en el estudiante y
se puede considerar como el resultado del proceso de ensefianza.

Educacion: es proceso donde se desarrollan sentimientos, valores, actitudes
y siempre estd presente en las actividades de ensefianza, éste se lleva a cabo
principalmente en una institucion destinada para ese desarrollo.

Como lo menciona Zambrano, A. (2006) Los hilos de la palabra ;qué papel
juega la didactica en la reconstruccion del conocimiento y del saber? La
didactica tiene como finalidad el desarrollo del como, y el método para poder
acceder a los saberes. Asi entonces, la pedagogia se propone como la forma
directa de hacer posible ese como, y a su vez enriquecer el contexto educativo.

Solo por mencionar un poco, la formacién de profesores que solo se veia
ligada a las escuelas normalistas, se ve afectada por nuevas practicas y
desarrollos tanto economicos, técnicos y el como se realizan la transmision
de saberes cientificos. Como en todo momento de evolucion, y tal es el
caso de la educacidn, la didactica en el ambito educativo es sin duda el
parte aguas para realizar una modificacién en el desarrollo de la educacion.
Permitiendo que la didactica sea un espacio de reflexion de saberes, es decir,
que la did4ctica trabaja en dreas como la investigacion, competencias de los
saberes escolares y la profesionalidad de los profesores, retomando lo que
anteriormente se menciond, ;quién ensefia a quién ensefia?

Los docentes que imparten clases a nivel superior no tuvieron una
formacién con un proposito especifico de enseiiar, se ven involucrados en
algin momento en laimparticion de clases, llegando con vicios o imitaciones
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de los modelos didacticos de aquellos quienes participaron en su formacion
profesional, y es lo que transmiten a los alumnos, surgiendo la pregunta,
;cudl es la mejor forma de hacer o transmitir la informacion a los alumnos,
de tal forma que aprendan y generen conocimiento?

Zambrano menciona que la didactica se dirige mas a pensar las condiciones
del aprendizaje y menos a las condiciones de la ensefianza. Siendo asi, ;cémo
se lleva a cabo este proceso, ya en un nivel superior?, cuando la finalidad
de la propia didactica radica en los aprendizajes. Cuando un estudiante
muestra que logro aprender o que cuenta con ciertos aprendizajes, nos
determina que hay una evolucion, social, cultural, econémica y politica. Por
ello la educacion y las ciencias humanas son vitales, asi como se menciono
anteriormente, el Diseflo Grafico es un drea con tintes humanistas y sera
dificil despegar uno de otro.

Zambrano, A.zou Pedagogia y narracién escolar menciona que la
pedagogia podria definirse como el discurso sobre la educacidn, narrando
desde su historia las maneras en como se organizan las instituciones que
imparten, la relacion con el saber, asi como las practicas de transmision.
Con los antecedentes historicos de la pedagogia, el pedagogo era el esclavo
encargado de los cuidados del infante, el magister, persona encargada de
ensefiarles saberes a los nifios, se le conocié como pedagogo. Con la escuela
moderna, el pedagogo, era la persona que enseiia, aconseja y cuida de la
infancia, éste recibiria el nombre de preceptor, educador, profesor, docente.

Durkheim, citado por (Zambrano, 2011, p. 69) menciona que con frecuencia
se han confundido las palabras de educaciony pedagogia, la educacion es una
accidn ejercida sobre los nifios por los padres y los profesores, para obtener
una insercion en la sociedad y la cultura, asi como la pedagogia, consiste en
teorias, y a su vez son las maneras de concebir la educacion, no la forma de
practicarla. La pedagogia es una teoria practica, no estudia cientificamente
el sistema de educacion, pero permite reflexionar y asi poder ofrecer a la
actividad de la educacion ideas que le puedan dirigir.

Otro de los autores que aborda una definicion de pedagogia es Meirieu
(1997), la pedagogia es una inteligencia del acto educativo, especialmente
porque la educacion es “una relacion asimétrica necesaria y provisional, para
Meirieu, la pedagogia esta fuertemente unida al proceso de libertad que la
educacion debe provocar; de otro lado, permite reflexionar el acto de educar.
Es importante resaltar la postura del autor, pues ya no solo ve a la pedagogia
como la guia, sino a la educacion con miras a formar a un individuo con la
libertad de crear su aprendizaje y educacién propia.
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Meirieu, menciona que lo “normal” es que la persona que se construye
(estudiante) frente a nosotros no se deje llevar, o incluso se nos oponga,
a veces, solo, para recordarnos que no es objeto en construccién, sino un
sujeto que se construye, por de ahi la importancia de no solo querer guiar
y educar, sino que esos aprendizajes permitan desarrollar, en el estudiante,
formas diversas y adecuadas para su insercion en la sociedad, como un ser
libre capaz de diferenciar lo bueno o lo malo para el desarrollo de su actuar
en la misma.

Pero de igual forma menciona el autor en su libro Frankenstein Educador,
que hay que hacer énfasis y reconocer a aquél que llega como una persona
que no puedo moldear a mi gusto. Es inevitable y saludable que alguien se
resista a aquél que le quiere fabricar, que no todo es facil para el educando
y el educador, y es desde mi perspectiva el error mas grave que se comete
al momento de llevar a cabo el proceso de enseflanza aprendizaje, pues no
todos los estudiantes aprenden y quieren aprender lo mismo, y que decir del
tiempo de asimilar los conocimientos.

Asi pues, el proceso intelectual del estudiante, no esla calidad intrinseca del
espectaculo, sino el modo en que lo acoge, provocando en él, las conexiones
que establece con lo que ya se sabe, por eso la labor del docente no solo
debe quedarse en como dar la clase, (sin negar que si son importantes las
estrategias, pero van mas alla del buen discurso) asi pues, es buscar los
medios para que el estudiante pueda llevar a cabo ese conocimiento fuera
del aula.

El conocimiento como bien humano promueve la aceptacion racional como
un acto cognitivo. Y si bien se ha tratado la importancia de la pedagogia y
la didactica, serda necesario mencionar como interviene lo cognitivo en la
construccion de aprendizajes. En el proceso de aprendizaje y, marcando la
importancia que tiene la diddctica y la pedagogia, se deben analizar o bien
entender como se lleva a cabo la construccion de conocimientos, surgiendo
diversas ideas y propuestas para perfeccionar o mejorar ese proceso y como
se ha mencionado anteriormente la importancia radica en como se lleva este
proceso de aprendizaje, en la formacion del estudiante de Disefio Grafico.

La teoria cognoscitiva se encarga de estudiar, analizar y comprender los
procesos mentales, como lo menciona Serrano (2007), donde las raices del
cognoscitivismo se remontan a la psicologia de la Gestalt, escuela psicologica
que se desarrolld a principios de siglo XX en Alemania, se caracteriza por
enfatizar el papel que tienen los procesos perceptuales en la soluciéon de
problemas. La teoria cognoscitiva, se fundamenta en la pregunta ;cémo
aprendié a percibir la situacion?, de ahi se desarrollan dos conceptos
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fundamentales que son y se definen de la siguiente forma: “Aprendizaje es
el resultado de un proceso sistematizado y organizado, donde su funcién es
la de identificar los conocimientos previos, hacer mds amena y atractiva la
clase, lo que se resume como un aprendizaje significativoy la ensefianza debe
estar encaminada a promover la capacidad de aprendizaje del estudiante”
(Serrano, 2007, p. 66).

Asi pues, la teoria cognoscitiva permite a la educacién desarrollar procesos
cognoscitivos, APRENDER A APRENDER, autorregular el aprendizaje y
pensamiento, promover la curiosidad, duda, creatividad, razonamiento y
la imaginacion y como se menciona anteriormente en el escrito Meirieu
(2010), habla precisamente de esa libertad que se le debe otorgaral individuo
en formacion.

La teoria cognoscitiva, permite estudiar, analizar y comprender los
procesos mentales, sus temasy aplicacion son: fomentar el autoaprendizaje,
ensefianza de la creatividad en &mbitos educativos y laborales, su finalidad
es producir ideas originales y practicas. La teoria de la Gestalt, es aplicada
como una estrategia para la creacion de imagenes que apoyen a fundamentar
y conceptualizar de manera original una imagen que se pueda aplicar a
un cartel, folleto, anuncio, etc., y forma parte del contenido tematico de
algunas Unidades de Aprendizaje de la Licenciatura de Disefio Grafico,
como son: Percepcion Visual, Creatividad, Bases y conceptos para el disefio,
por mencionar solo algunas, de ahi que puede ser un punto de partida
muy importante.

Su metodologia se basa en saber que se sabe, es decir la parte de la ensefianza,
la cual emplea dos estrategias, lo INSTRUCCIONAL (empleado por los
docentes), APRENDIZAJE (las habilidades, hébitos, técnicas y destrezas).
Las dimensiones que emplea son las funciones ejecutivas del pensamiento:
ATENCION, PERCEPCION, MEMORIA, INTELIGENCIA, LENGUAJE,
PENSAMIENTO.

Desde el enfoque cognoscitivo, la ensefianza ve al docente como un
facilitador de conocimiento, actiia como nexo entre éste y el estudiante por
medio de la interaccidn, el alumno se compromete con su aprendizaje. Y
con respecto al aprendizaje lo ve como la adquisicion del conocimiento de
algo por medio del estudio, el ejercicio o la experiencia, en especial de los
conocimientos necesarios para aprender algun arte u oficio.

La didactica se desarrolla en tres areas, la sociologia basada en el
pensamiento durkheniano, aportando a la didactica las formas del como se
lleva a cabo las practicas en el aula y de como el individuo se desenvolver3,
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la segunda es la antropologia, enfocandose en el ser humano y la cultura,
siendo humano aquello que le da un simbolismo o significado al universo y
al mundo, y en lo cultural son todas las costumbres y reglas que le rigen, y
por dltimo, la psicosociologia, que no es mas que la interaccion y relacion
social y psiquicos que intervienen en la conducta, interesandose por los
fenomenos de comunicacién y de influencia con los aspectos cognitivos.
(Zambrano, 2006, p. 180-181).

Es necesario mencionar el cdmo se realiza el proceso de enseflanza-apren-
dizaje, pero también es hay que recalcar, que no es solo la transmision de esos
conocimientos, la importancia esta en la concientizacion de estos tres ejes
de la didactica que engloban la parte social, la antropologicay lo psicosocio-
logia, de igual manera recordar que el disefiador grafico se desenvuelve en
varias areasy sin duda alguna lo social y lo cultural, son de vital importancia
para llevar a cabo su labor como profesion en una sociedad que dia a dia va
modificando sus acciones y modos de vida.

HISTORIA DE LA ESCUELA DE DISENO GRAFICO, UICUL.

La Universidad de Ixtlahuaca CUI tiene por antecedentes a la Preparatoria
Regional “Quimico José Donaciano Morales”. El 29 de septiembre de 1977 el
H. Consejo Universitario de la Universidad Auténoma del Estado de México
(UAEMex) emitio un acuerdo a través del cual se incorporaron los estudios
de nivel medio superior para esta institucion educativa

Quince afios mas tarde, ante la imperiosa necesidad de los alumnos
egresados de las escuelas preparatorias de la region de contar con opciones
de educacion superior, surgio la inquietud de ofrecer estudios profesionales
y se inicio la gestion para incorporara la UAEMex carreras universitarias para
atender la demanda de los jovenes de estos espacios en la zona norte-centro
del estado.

Asi con el reto de formar profesionistas integrales, especializados en
la solucion de problemas de comunicacion visual y proponer procesos o
productos graficos, la licenciatura en Disefio Grafico lleva 15 afios de logros
y metas alcanzadas. Reflejandose en la realizacion de sus congresos inter-
nacionales y, de manera destacada en estos afios recientes, en el afio 2014
se obtiene por parte de los CIEES (Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacién Superior) el Nivel 1 en el Padron de Calidad,
siendo este el mas alto otorgado por el organismo nacional.

La apertura de la Licenciatura en Disefio Grafico de la Universidad de
Ixtlahuaca CUI, se dio en el 2006. El 08 de agosto de ese aiio, se autorizo
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la incorporacion por parte de la Universidad Autéonoma del Estado de
México. Iniciando con 114 alumnos y 10 docentes, se da inicio al ciclo escolar
2006-2007, el 1° de septiembre, fecha en la que se inauguré el primer edificio
del Campus Rehiletes que alberga las aulas y talleres de la licenciatura.

La coordinacion ha estado a cargo de la disefiadora grafica y maestra en
Administracion Karina Matias Garza, en apoyo de la sub coordinacion estuvo
la licenciada en Disefio Grafico Gabriela Garcia Colin de (2006 a 2017), y de
2017 a la fecha el M. en C.L.V Carlos Roberto Gémez Estévez.

Como parte de la formacion de los estudiantes, se realizan los primeros
foros y congresos de disefio, permitiendo con esto aportar a los estudiantes
una perspectiva diferente, escuchar las experiencias de profesionales del
disefio, fuera de su contexto. En agosto de 2009, se presenta el 1er. Foro
de Disefio Grafico “Vision-es”, donde se presentan conferencias y talleres
practicos.

El 2012 se realizo el Congreso Cero “Realidad es Disefo”, en marco de dicha
actividad se inauguro la exposicion 25 afos del Logo y Simbolo en México, en
el Centro Cultural Universitario Casa de las Diligencias, en colaboracion con
el Colegio de Disefiadores Industriales y Graficos de México (CODIGRAM).

En octubre de 2012, la Asociacion Mexicana de Escuelas de Disefio Grafico,
Encuadre AC., que agrupa a 51 escuelas publicas y privadas de la Republica
Mexicana, cuyo objetivo es elevarla calidad de la ensefianzay la investigacion
del Disefo, admitié por unanimidad de votos como miembro activo a la
Licenciatura de Disefio Grafico de la Universidad de Ixtlahuaca CUI, en el
marco de su XXII Asamblea Extraordinaria de Representantes, celebrada en
la Universidad Iberoamericana campus Santa Fe.

En el 2013, se realiza con gran éxito el Primer Congreso Internacional
de Disefio Grafico “Significacidon-es”, que reunio a ponentes, académicos,
profesionistas, emprendedores nacionales e internacionales de reconocida
trayectoria en el dmbito del disefio, donde se disertaron conferencias
magistrales y talleres. Abarcando tematicas diversas, destacando responsa-
bilidad y eficacia en el disefio, la idea de pensar el disefo, la nueva era de las
marcas, Toloache a Lifeproyect, marketing digital, la imaginacion nos hace
infinitos, la respuesta esta en la naturaleza y alternativas del disefio.

En febrero de 2014, la Licenciatura de Disefio Grafico de la Universidad
de Ixtlahuaca CUI fue sede la XXIII Asamblea General Ordinaria de la
Asociacidon Mexicana de Escuelas de Disefio Grafico, Encuadre, AC., donde
participaron 34 instituciones afiliadas de toda la Republica Mexicana. En
octubre del afio 2015, se realizo6 el 2do. Congreso Internacional de Disefio
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Grafico “Significaciones”, contando con ponentes de reconocida trayectoria,
disertando conferencias magistrales en tematicas como ilustracidn digital,
tipografia, postproduccion fotografica e ilustracion editorial.

En el 2014, la licenciatura en Disefo Grafico, al ser evaluada por los Comités
Interinstitucionales para le Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES),
que permitieron obtener la acreditacion de los organismos reconocidos por
el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior, se obtuvo el Nivel
1del Padron de Calidad, el mas alto otorgado por el organismo nacional.

En el 2016 se realizé el tercer congreso internacional de Disefio Grafico “Sig-
nificaciones 2016. Redisefio y Trascendencia”. En su actividad investigativa
destaca en el afio 2017 la publicacion del libro “El disefio y su pertinencia
social en el patrimonio cultural”, coordinado por la Dra. en Ed. Alejandra
Lopez Colin. En noviembre de 2018 se realizo el cuarto Congreso Significa-
ciones, “La Integracion del Disefio” y en octubre de 2019 se lleva a cabo el
quinto Congreso Significaciones y XXX Encuentro de Escuelas de Disefio
Grafico Encuadre “El Disefio para realidades inmediatas” reuniendo a
Académicos y alumnos de distintas universidades del pais. En el afio 2020 se
realiza una nueva publicacion “La transformacion del disefio ante los nuevos
escenarios de la era digital” también coordinado también por la Dra. en Ed.
Alejandra Lopez Colin. Siendo ésta la mas reciente publicacion.

Con trabajo en equipo, con creatividad y dedicacidn, la Licenciatura en
Disefio Grafico sigue consolidandose. La calidad y el profesionalismo son
sello que contribuye en el desarrollo integral de la Universidad de Ixtlahuaca
CUL (Anexo: Memoria 25 afios de Universidad de Ixtlahuaca 2019).

LOS TRES EJES EN LA EDUCACION Y ENSENANZA

1. La autoreflexion vista desde el docente de diseiio grdfico

Para iniciar este nuevo apartado, es conveniente dar algunas definiciones
y acciones de lo que es disefio grafico. Existen variadas enunciaciones, lo
que interesa rescatar aqui, por el cardcter integral del proyecto, es la que
proporciona Frascara (2000), quien sefiala que es “la accion de concebir,
programar, proyectar y realizar comunicaciones visuales, producidas
en general por medios industriales y destinados a transmitir mensajes
especificos a grupos determinados”.

Desde su surgimiento, el disefio grafico se mantuvo como una actividad
completamente practica, dominada por el perfil artistico. Es hasta 1950,
donde surgen las condiciones comerciales llevando a la profesionalizacion de
los sistemas de imagen, la identificacion grafica, asi como la comunicacion
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visual de las empresas. En la década de los afios 50 y 60, da inicio una
creciente competencia, dando paso a los primeros inicios del marketing
como una herramienta para la comercializacion y el boom de la television
como un medio promocional muy alto. Pero no es hasta la década de los
70, donde surge un verdadero interés por los estudios de la comunicacion
grafica visual, lo que permitié que en la década de los 8o la produccidn teo-
rico-cientifica entrara en expansion.

Siendo muy breves con la historia del disefio grafico, resalta que es una
actividad relativamente joven, y es a la fecha que la funcién del disefio y
disefiador grafico en la sociedad queda muy abierta, si bien todo es disefio, atin
noselesdalaimportancia orelevanciaalos creadores de imagenes comerciales.

El disefio grafico debe ensenarse bajo algunas proposiciones como son: el
acto comunicativo, orientacidon fundada en la pertinencia social, el disefio de
procesos y acontecimiento, el disefio como disciplina, conjuga saberes mul-
tidimensionales complejos y totales, convirtiéndose pues en una temadtica
transdisciplinaria en las estrategias docentes y el disefio como practica
reflexiva. Rivera (2000).

La docencia del disefio grafico debe resaltar la importancia del potencial
del disefiador grafico, como un factor para contribuir a la disminucion de
la degradacion ambiental y social, si el disefiador grafico como alumno y
profesional entiende pues que la funcion social que va a desarrollar no es
solo parte de la creatividad y un manejo efectivo de las diversas tecnologias,
esy debe ser un compromiso consigo mismo, el de transmitir la informacion
y concientizacion de un entorno social y cultural, la cual necesita que sus
mensajes sean claros y entendibles en cualquier contexto.

Antonio Rivera menciona que el disefio es una teckné o arte, que el disefno
es un saber practico, un hacer con conocimiento de causa, en un articulo
denominado, Cuatro mitos en la cultura del disefio, Norberto Chaves explica
que estos mitos son: el de cardcter cientifico, el de la creatividad como ntcleo
del proyecto, el mito de su funcién esencialmente publicitaria y el mito de
la misién humanitaria, teniendo como conclusion el propio Chaves, que la
problematica del disefio radica en ver al disefio como pensamiento analitico
y no pragmatico, considerando que el fin del disefio es la produccion y no
el conocimiento, en cuanto a la creatividad lo ve como una soluciéon y no
como la propia creacién, concluyendo que el disefio no se puede ver como
una ciencia, pero, eso no es razon para la cual no tenga bases tedricas que
permitan enriquecer la funcién del disefio en la propia sociedad, porque
como se menciond anteriormente todo es disefio.
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De esta forma se presenta qué es y cudles son las acciones que llevan el
disefio grafico, ahora queda la cuestion, ;como se realiza la transmision de
esos conocimientos?, el docente sin duda es factor relevante, llegando al
punto central del apartado, ;como el docente transmite sus conocimientos?,
¢y obtiene las evidencias de lo que ha logrado?

Rivera menciona tres problematicas pedagdgicas en el aula o taller de
disefio:

1. Lapropia conceptualizacién de la labor del docente y la mecdnica del
taller (entendiendo que es el espacio donde se realizan las actividades
educativas),

2. laescasa conceptualizacion de la disciplinay

3. laintegracion de las competencias retdricas.

En la primer problemadtica Rivera retoma a los autores Lakoff'y Jhonson?,
quienes mencionan que existe un vinculo muy estrecho entre el pensamiento
y la accion, pensamos como actuamos y la forma como nos expresamos
revela el pensamiento y por lo tanto la forma en como actuaremos, el autor
manifiesta que un docente desarrolla una serie de actuaciones que no son
causales, en su relacion cotidiana con los alumnos, el docente es concebido
como un transmisor, el alumno como un receptor y el conocimiento como
ondas sonoras, siendo un poco metaféricos, al docente se le ve como un
conductor que lleva al alumno al conocimiento, conceptualizado como un
guia, al docente solo se ve como alguien que comparte conocimiento.

Asi pues, es a quien se le responsabiliza del proceso de ensefianza
aprendizaje, donde el conocimiento es un objeto visible, transmisible y el
alumno es el receptor y la mayoria de las veces solo es un receptor pasivo,
siendo probablemente que el proceso de ensefianza aprendizaje se vea
cuarteado, si bien el conocimiento se considera como objeto visible y
transmisible, debe en cierta forma trascender, no solo en descubrimiento
docente, el alumno debey tiene que apropiarsey de ser posible crear cues-
tionamientos fundamentados en su propio aprendizaje, de ahi que la retroa-
limentacion no solo sea por parte del docente hacia el alumno, seria bastante
interesante saber que aprendizajes se le dejan al alumno.

Otras de las observaciones que se pueden hacer es que el docente solo le
interesa el resultado y no el proceso, y las areas donde se ven estos casos son
en talleres, es decir, la parte practica del disefio, y muchas veces el propio

2 Lakoff'y Johnson (1980), pioneros de la lingiiistica cognitiva, proponen una vision de la metafora distinta
a la postulada por la teoria clasica, Metaforas de la vida cotidiana, Madrid , Catedra, 2001
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docente no se detiene en la fundamentacién del proyecto, da por hecho
que los alumnos dominan los fundamentos de composicidn, y los distintos
elementos del lenguaje grafico. Consideremos que como docentes no es solo
llegar y dar una clase; la interaccion, involucrarse también en las cuestiones
que le interesan al alumno, pueden tener grandes aportaciones en proceso
de aprendizaje, trabajar de manera mds dindmica, hacer mads visible y
transmisible el conocimiento.

Los vicios que se tienen a lo largo de la formacion del alumno, al momento
de “entregas”, siendo este el segundo apartado, la presentacidon de proyectos,
teniendo una carga semadntica, ya que en ésta se refleja los resultados, estas
entregas se desprenden de una logica curricular, muchas veces el alumno
se concentra mas en los resultados que en los argumentos volviendo a caer
en un proceso netamente mecanico, entiéndase impresiones, tamafos,
presentacion, que son criterios que muchas veces el docente considera para
una evaluacion, dejando de lado en la mayoria de las veces la fundamentacion
o el logro de los conceptos.

La labor docente, sin duda no es una tarea facil ya que como se ha
mencionado a lo largo del documento, se deben considerar metodologias,
estrategias, acciones, que logren no solo llamar la atencién del alumno;
son demasiados los factores que intervienen en una labor docente, que van
desde estrategias, planeaciones didacticas, actividades, y las famosas tareas,
considerando también la parte de evaluacion, siendo relevante entender que
el trabajo docente en cualquier nivel (entiéndase basico, medio superior o
superior), tiene un gran camino por delante, no basta solo con saber dominar
un tema, o ser un buen estratega educativo, lo ideal es formar el interés,
la curiosidad, cuestionamientos que permitan el crecimiento del alumno,
guiado y nunca abandonarlo en cualquier nivel de proceso de aprendizaje,
siendo esto el siguiente punto por abordar.

2. La comprensioén del estudiante en su proceso de aprendizaje

¢Recuerdas como fue tu primer dia de clases?, ;recuerdas el nombre de tu
maestra o maestro de primer grado de primaria?, probablemente si, ya que
esos fueron acontecimientos relevantes en tu formacion, pueden ser recuerdos
agradables o no tanto, de acuerdo a las vivencias. Lo mismo pasa en la
formacion de los alumnos, cuando a través de esas experiencias, se logra dejar
una huella significativa que permita desarrollar un proceso de aprendizaje.

Laresistencia del nifio y el adolescente a la voluntad del educadory el trabajo
de educador sobre esta resistencia constituye la voluntad del discurso de lo
pedagogico. Como docentes sino se escucha la mirada que resiste, es probable
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caer en la expresidon de un no-poder y justificar el no deseo, detenerse en las
resistencias se puede tener resultados para el trabajo pedagdgico. Lo que
se puede explicar que un aprendizaje que es forzado, simplemente nunca
significard o serd relevante en el alumno, serd irrelevante y quedara en el olvido.

Toda resistencia de parte de los alumnos en cualquier nivel educativo, nos
lleva como docentes a nuestra infancia, para mirar nuestra experiencia de
aprendizajes y para tomar nuestros fracasos como adultos, volver a nuestra
experiencia le da sentido y fuerza a la pedagogia. Nadie transmite mejor sus
saberes y conocimientos que cuando los ha puesto en la balanza del pasado
y el presente Zambrano (2011).

Roger Cousinet, ha llegado a afirmar, que “si el maestro quiere que el
alumno aprenda, debe abstenerse de ensefiar” (Cousinet, 1950, p.78), lo
que el autor describe puede causar cierta incomodidad o duda, pero es bien
cierto que la actividad del maestro ha de ser subordinada al trabajo y a los
progresos del alumno, un progreso minimo en el aprendizaje del alumno,
da las pautas que el docente realmente esta realizando un buen trabajo de
formacion.

Si hablamos de un progreso intelectual del propio estudiante, hay que
considerar que no es la calidad personal del coémo se llevaa cabo la clase, sino
la manera en la que el alumno se apropiay lo que se provoca en él, considerar
siempre los aprendizajes previos del alumno y asi dirigir ese aprendizaje y
que pueda reconsiderar esas ideas.

Meirieu (2010) menciona que una pedagogia consiste en aceptar que
la transmision de saberes y conocimientos no se realiza nunca de modo
mecanico y tampoco puede concebirse en forma de una duplicacion de
idénticos. De igual manera menciona que quizd hay veces que se deba
renunciar a ensefar, pero nunca a “hacer aprender’, es decir nadie puede
tomar por otro la decisiéon de aprender. Considerando que aprender es
realizar algo que no se sabe hacer, para aprender hacerlo, sin embargo,
tampoco se puede forzar a un individuo a aprender algo que no sea de su
agrado o que le llame la atencion. De esta manera el aprendizaje se supone
como una decision personal, tomar libremente lo que se quiere aprender.

Considerando que como docentes, se debe tener la concepcion de cambio,
los aprendizajes permiten al estudiante e incluso a los individuos su propia
superacion, laeducacion debe modificarlaideadeuna fabricaciéon o maquilar
individuos que no le ven un proposito real a su formacién educativa.

No podemos dejar que un alumno ande sin orientacién sobre todo cuando
se encuentra en formacion, de ahi que la palabra autonomia entre en debate
pues, si bien se ha comentado que proceso de ensefianza-aprendizaje, no solo
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es tarea del docente, pero si debe tener una guia que le de ciertos recursos 'y
evitar crear un alumno con aprendizajes sin contenido o una utilidad propia.

La escuela debe tener como objetivo la autonomia de los alumnos en la
gestion de los métodos y los medios, del tiempo y el espacio, asi como los
recursos de las interacciones sociales en la clase, a lo que Meirieu (2010),
llama dmbito de autonomia, y a lo que el refiere también como un nivel de
autonomia que permite que el estudiante logre o alcance un nivel superior
pero accesible, es decir que el alumno muestre un progreso real.

Es interesante la analogia que maneja Meirieu con respecto a la novela de
Frankenstein de Mary Shelly, fabricar un hombre y abandonarlo es correr,
efectivamente, el riesgo de hacer de él un “monstruo”. Si la criatura es un
“monstruo”’, es porque ha sido abandonada por su “padre”. No se puede
abandonar a un estudiante en su formacion, de ahi lo importante de
conocerlo, saber sus interés, curiosidad, la EDUCABILIDAD, “Todo niiio,
todo hombre, es educable” y la escuela tiene frente asi un enorme reto, y
en medida no formar pequefios Frankensteins abandonados y sin una
formacion bien cimentada.

Si como docente no creemos en la educabilidad, es preferible considerar
cambio de actividad, es a lo que se llamariamos una apuesta fundadora,
también hay que mencionar que debe existir una apuesta heuristica, crear la
fascinacion de descubrir, desarrollar el pensamiento divergente, una apuesta
ética, esperar siempre lo mejor de nuestros alumnos y por ultimo una
apuesta prudente, nunca rendirse, no dar por hecho que ya se ha intentado
todo, tener la conviccién de la transmision de saberes y eliminar los limites
(Meirieu 2004).

El alumno dentro de su propia concepcion de mundo, genera sus cues-
tionamientos, inquietudes, pero como docentes, la labor es encaminar esos
cuestionamientos, considerando sin duda alguna las habilidades, contextos,
intereses, y siempre mantener “cautivos” en el aprendizaje y el conocimiento
al alumno, pero también como docentes jamas perder la capacidad de
asombro, si dejamos de asombrarnos, ;qué le podemos transmitir al
alumno?, dejemos de lado la soberbia cognitiva y aprendamos también de
quienes estamos formando, nuestros alumnos, que aqui se aplique la frase:
“el alumno supero al maestro”

3. Contenido curricular, guia para la ensefianza
Se han hecho planteamientos de los actores o los ejes que se involucran en

un proceso de ensefanza-aprendizaje (docentes, alumnos), pero para que
todo esto suceda y se tenga unos buenos cimientos, se cuenta con un plan
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curricular. En el contenido curricular o también podriamos llamarlo como
aprendizajes curriculares es para referirnos al conjunto de conocimientos
que de manera explicita intentan fomentar un sistema educativo, bien
sean derivados de una practica profesional determinada o bien para el
planteamiento de metas generales de un sistema de formacién particular
(Diaz Barriga, 2007).

Al tener como punto de referencia la Licenciatura de Disefio Grafico de
la Universidad de Ixtlahuaca, incorporada a la Universidad Autonoma del
Estado de México, el plan o el contenido curricular se basa en lo que la
UAEMéx propone, teniendo una reestructuracion 2015, siendo actualmente
el contenido curricular empleado en la formacion de disefiadores graficos en
este momento.

De este modo, el -Proyecto curricular reestructurado- es una respuesta
congruente, planeada y sistematizada de la Universidad, en cumplimiento
con la mision de “formar profesionales del disefio, con este Proyecto
curricular reestructurado se renueva la practica y la ensefianza del disefio,
que implicé reinventarse y recrearse para responder a los nuevos paradigmas
de ensefianza, exigencias de la sociedad y de los estudiantes.

Caracteristicas del curriculo profesional de la Licenciatura de Disefio
Grafico:

Nombre de la carrera Licencigtura en Disefio Gréfico

Titulo que otorga Licenciado en Disefio Grafico

Facultad de Arquitectura y Disefio

Espacio academico donde se imparte : :
Instituciones incorporadas

Area de| conocimiento a la que se

mscrioe Artes y Humanidades

Tipo de programa educativo al que

Practico - Individualizado [Pl)
comesponde

Duracion total de la carrera 10 peridos (5 afics)

450 Creditos (430 Obligatorios y 20

Valor en crédios del plan de estudios viabvos)

Calendario escolar y periodos para
administrar las unidades de
aprendizajs

Calendarlo escolar anual, con dos
perlodes regulares y un intensivo

Modalidad educativa en la que se
mpartira

Escolarizada con administracion fiexible
de |a ensefianza
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Anteriormente se emplearon definiciones de lo que es disefio, y en el
apartado curricular considera que, y como se forma este profesional, por
lo que, curricularmente hablando, la Licenciatura en Disefio Grafico es
una actividad profesional que identifica, investiga, determina y propone
soluciones a problemadticas y necesidades de estrategia comunicacional,
derivadas de las actividades humanas, al determinar propuestas de imagen:
innovadoras, eficacesy eficientes. El profesionista en disefio grafico es capaz,
desde la imagen, de designar, gestionar y operar discursos, particularmente
visuales, por medio de sistemas comunicacionales estratégicos, enfocados
para la intervencion de realidades y dirigidos especialmente en inducir una
experiencia del usuario para su beneficio y el de su entorno.

El Diseflador Grafico tendrd como objeto de estudio la imagen; a
continuacién, se mencionan tres niveles del objeto de estudio:

Su objeto material es la imagen con una determinada intencidn discursiva,
su objeto formal terminativo corresponde a la realidad imaginada,
desde su abstraccion como forma mental hasta su fabricacién, dando
sentido a un lenguaje visual de signos a través de procesos conceptuales
y metodoldgicos, su objeto formal motivo; el profesionista participa en la
creacion y significacion del discurso grafico y, ademas, en el conocimiento
de la distribucién y consumo, enfocado a dar respuesta eficiente para las
diferentes necesidades de la interaccién humana.

El plan curricular, al tener fundamentado y guiada su estructura considera
siempre qué y cudles son los aprendizajes necesarios para la formacion de
nuevos profesionales del disefio por ello considera planteamientos visuales,
practicos y no menos importantes, los teoricos, definiendo que el disefiador
grafico tiene como objeto de estudio la imagen, y desde ahi ser capaz de
designar y gestionar discursos particularmente visuales, por medio de
sistemas comunicacionales estratégicos para la intervencion de realidades,
enfocados hacia la experiencia del usuario, en su beneficioy el de su entorno.

Considerando y entendiendo la definicidn que la licenciatura tiene de sus
alumnos es importante rescatar los conceptos centrales que soportan el
desarrollo de la profesién, se encuentran: Imagen (como entidad abstracta
o materializada), Comunicacién (en su forma grafica y funcion persuasiva),
Gestién (funcion creativa y administradora), Innovacion (creacion vy
pertinencia), Estrategia (especialista en la persuasion, y la organizacion
empresarial) Produccién (objetos graficos).

Desde un punto de contenido curricular, es lo que forma al propio
disefiador grafico, asi como en cualquier otra formacion el alumno debe
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contar con ciertas habilidades que le permitan realizar de manera mas
efectiva su formacion, por ello la importancia de contar con un perfil de
ingreso asi como de egreso, ambos de suma importancia, que permiten
no solo a la institucién saber si logro el cometido de formar profesionales,
también darles la oportunidad de conocer y reconocer en el propio alumno
su crecimiento.

La Licenciatura de Disefio Grafico considera para su PERFIL DE INGRESO
lo siguiente: va dirigida a personas interesadas en obtener una formacion
que abarque conocimientos sobre disciplinas como: Disefio, Comunicologia,
Arte, Filosofia, Informatica, Mercadotecnia, Administracion, Matematica,
para intervenir profesionalmente en el ambito de la comunicacion grafica
desde el designio, la gestidén y la operacidn, evaluacion, seguimiento e
innovacion de las soluciones resultantes del proceso creativo, formar
profesionales capaces de designar, crear, operar, evaluar, seguir e innovar
sistemas estratégicos comunicacionales, hace patente la necesidad de
abordar areas éticas, juridicas, artisticas, entre otras; es decir, el aspirante
debe tener como proyecto la vision de una vida integral relacionando su
futuraactividad profesional en favorecer el dmbito comunicacional e integral
en el que se desenvuelve el ser humano.

El aspirante a la Licenciatura debe poseer determinados conocimientos,
actitudes y valores, los cuales les permitiran desenvolverse con eficacia en el
transcurrir del programa educativo.

Lasactitudesyvaloresdeben estarencaminadosal serviciode lainterrelacion
humana, mostrando valores como: respeto, tolerancia, responsabilidad,
colaboracidn, solidaridad, honestidad, confianza, cooperacion entre otros
que acompafien su proceso académicoy, por ende, su ética profesional.

En lo que se refiere al PERFIL DE EGRESO, considerando que el egresado
de la licenciatura en Disefio Grafico contara con los elementos teoricos,
metodologicos y practicos para su intervencion en aspectos que conciernen
a la comunicacion grafica; responde a un profesional con la capacidad
de dirigir, coordinar, asesorar, evaluar y proponer proyectos de imagen
grafica, dar seguimiento e innovar para intervenir realidades, enfocados
hacia la experiencia del usuario, en su beneficio y el de su entorno. Sera un
profesionista cuyos valores éticos se encuentran comprometidos consigo
mismo y con la sociedad.

Planteando asi algunas de las funciones en las cuales el egresado puede
desempenar sus conocimientos, pueden ser: Crea un proyecto de Identidad
corporativa, profesional y personal, Crear la maquetacién y composicion
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de publicaciones editoriales, Crear imagenes graficas para aplicaciones
multimedia, multiplataforma y Paginas Web, Obtener, capturar, proyectar
imagenes fotograficas para la comunicacion impresa, digital y audiovisual,
Crea sistemas de sefalética para la comunicaciéon impresa, digital y
audiovisual, Creacidén imagenes graficas publicitarios para la comunicacion
impresa, digital y audiovisual, Creacion de imagenes graficas propagandisti-
ca para influir en la comunicacion impresa, digital y audiovisual. (Proyecto
curricular UAEMEX, Mayo 2015).

Son varios los aspectos que la propia Universidad y la Licenciatura
retoman para formar con calidad a los futuros profesionistas del disefio,
de ahi la importancia de mencionar, solo algunas de las caracteristicas
de contenido curricular, porque como bien se ha explicado a lo largo del
documento se retoman las caracteristicas de los actores principales en este
actuar de ensefianza y aprendizaje, que como se explico son, los docentes,
los alumnos, considerando, ;quién ensefia? (docentes), ;a quién se ensefia?
(alumnos), ;qué es lo que se ensefia? (curricular), por eso en este tltimo
apartado se consideran como ejes, las bases que rigen y orientan la calidad
de profesionistas y seres humanos.

CONSIDERACIONES FINALES (autoreflexién por parte de la autora)

“La ensefnanza que deja huella no es la que se hace de cabeza en cabeza,
sino de corazon a corazén” Howard G. Hendriks

Todos quienes nos dedicamos a la practica docentes, en cualquier nivel,
es de saber que nunca es ni serd una tarea sencilla, porque como se ha
mencionado a lo largo de este proyecto, intervienen muchos factores,
algunos de ellos se pueden controlar, otros simplemente es saber dirigirlos,
por eso y de manera personal la diddctica y la pedagogia deben ser parte
fundamental en todo este proceso de enseflanza aprendizaje.

Como en este caso se enfatizo mucho en la importancia de la teoria en la
formacién de los alumnos y futuros profesionistas de disefo, aqui argumento
que la tarea no solo es del alumno, nosotros como docentes estamos muy
involucrados, asi pues si el contenido curricular no se puede modificar, porque
yaesta establecido porautoridades educativas, los docentes debemos hacer uso
de herramientas, de nuestra experiencia de manera positiva para involucrar a
los alumnos en estas facetas de no solo “hacedor de algo”, sino “pensador”.

Para realizar y tener un mejor fundamento de lo que aqui se comenta y
aterrizarlo a nuestro campo de estudio (la Licenciatura de Disefio Grafico), se
realizaron algunas entrevistas y encuestas a los directivos de la licenciatura,

46 - Teoria en el disefio grafico: Una vision de la experiencia didéctica y pedagdgica con los
docentes, estudiantes y el contenido curricular



asi como a docentes (enfatizando mads en las dreas tedricas), alumnos en
diferentes gradosy egresados, ya que como lo he mencionado anteriormente,
son para mi los ejes rectores de toda formacion, ;qué piensan mis alumnos?,
;como realizo mi labor docente?, ;estoy aprendiendo?, ;lo que aprendi es
realmente atil?

Las primeras entrevistas realizadas fueron para los directivos, la coordinadora
comento: que toda practica requiere de conocimiento de las bases para
comprender, que poneen marchatodo, entenderdedondesurgen las propuesta
o proyectos, complementando que estas teorias sean vigentes y aplicables, que
los disefiadores seamos conscientes de su importancia y saber aplicarla a la
practica, y en la parte laboral, coment6 que permite explicar las decisiones y
fundamentar proyectos “ el no poder sustentar las medidas tomadas no solo
contribuye a la idea de que el disefio es facil, sino que afecta al gremio, dado
que lo desacredita”, asi que también como docente se le pregunt6 qué es lo
que mas se le facilita o dificulta para impartir estas clases, a lo que resaltd la
importancia de la lectura, tener un equilibrio, “debe existir un equilibrio entre
teoria y practica”.

De igual manera se realizd6 una entrevista al subcoordinador de la
licenciatura quien comenté que la teoria es fundamental para el disefio,
permite generar investigacion y sustentar, se le pregunto acerca de los retos
de la teoria en el Disefio Grafico, comentando que los disefiadores escriban
mas, enfocarse en la investigacion, crear nuevos contenidos; que los docentes
en Disefio Grafico escriban mas, generar enlaces en diversas instituciones,
en su proceso de enseflanza-aprendizaje. Sefial6 la importancia de hablar
como profesionales del disefio para sustentar una imagen, la alfabetidad
visual, dejar de demeritar el proceso de la teoria en el disefo, al finalizar la
entrevista comentd, “el disefio se transforma, la esencia va a hacer la teoria
del conocimiento”.

Era importante tener la vision de los directivos de la licenciatura, saber su
experienciay conocimiento delaaplicacion dela teoria, asi también serealizo
entrevista a algunos docentes, enfocados en especial a la imparticion de las
materias teoricas, y desde su vision como docentes enfatizan la importancia
de la teoria en el disefio, no solo en los alumnos, también en los docentes, la
busqueda de teorias vigentes, romper con la vision abstracta y aburrida, que
el alumno logre comprender que la teoria es vital para la fundamentacion
de sus proyectos, y llegamos a la parte que puede ser lo que provoca el poco
interés del alumno para involucrarse en la teoria, LA LECTURA.

Actualmente la licenciatura cuenta con un total de 23 docentes, de los
cuales cuatro de ellos imparten Unidades de Aprendizaje tedricos, la mayoria
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de los docentes entrevistados mencionaron que los alumnos leen muy poco,
algunos comentan que el alumno escribe poco, lo que provoca y también
coinciden algunos docentes que el alumno dificilmente pueda sustentar o
fundamentar un proyecto. Si como docentes detectamos estas deficiencias,
debe ser importante la motivacion propia, y asi transmitir y motivar a los
alumnos, también se ensefia con el ejemplo.

Los docentes recurren a varias acciones, estrategias y varios medios para
realizar su actividad, y entre las estrategias que los docentes mencionaron
fueron: debatir, apoyar materias practicas para fundamentar, casos de
estudio, narrar historias, conocer al grupo, elegir lectura de acuerdo a los
gustos del alumno, comprendery conceptualizar las lecturas. Retomando los
conceptos de la didactica, consideremos que el mismo docente las realiza,
quizd en la repeticion de patrones o recuerdos de su formacion, como bien
se describe anteriormente, por ello lo importante de DEJAR HUELLA, ;Qué
como alumno te funciono6 y ahora como docente repites? y lo contrario
;qué cémo alumno no te funciono y ahora como docente repites?, porque
probablemente seguir repitiendo esos patrones, son los que evitan que
involucremos a los alumnos en este proceso.

Una de las preguntas que se realizé en la entrevista fue: ;Te consideras
0, qué necesitas para ser un generador de conocimientos?, la mayoria
contesto que no se consideran generadores de conocimiento, pero que estan
en proceso y comentaron que estan actualizandose constantemente y un
docente manifesto que para que esto se dé, debe existir una apertura tanto
del maestro como del alumno para que exista un aprendizaje.

Actualmente la licenciatura cuenta con un total de 164 alumnos, en 2do.
semestre 31 alumnos, 4to. semestre 43 alumnos, 6to. semestre 26 alumnos,
en 8vo. semestre 35alumnosy en 10mo. semestre 29, se realizaron entrevistas
a los alumnos de diversos semestres, y quedo claro que los conocimiento
y posturas van madurando dependiendo del nivel o semestre en que se
encuentra el alumno. Por cada semestre se realizé la entrevista (en un
aproximado de 12 -15 alumnos, 20% de la poblacién semestre), se les pidio
que definieran los conceptos de teoria y curiosamente los primeros semestre
lo relacionan mas con las asignaturas, no tanto como una postura, los de
semestre avanzados, entiéndase a partir de 6to. semestre, ya emplean un
lenguaje mas propio, y es otra de las habilidades que se les pide a los docentes
ir fomentando en el alumno para que el alumno emplee un lenguaje mucho
mas profesional, los alumnos describen a la teoria como una forma de con-
ceptualizacidn, asi como también la importancia en el disefio, expresando
que es la manera de realizar un proyecto, crear, innovar, crear un disefio
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argumentado, y efectivamente el alumno conforme va avanzando y con la
experiencia adquirida en las diversas actividades realizadas en su formacion
académica va dominando un mejor lenguaje, y percibe la finalidad de la
teoria en el disefio.

También, se les pregunto qué les parece la formaen que sellevalaensefianza
delateoriaesdecir,comosonlasclases, yefectivamenteal alumnoempleando
sus propias palabras las describe como aburridas, pesadas. Recordando
lo que comentaron los docentes, los alumnos no leen, los alumnos lo ven
complicado, pero los alumnos de los tltimos semestres, ya le ven cierto uso
y caen en cuenta que la base de todo disefio es la fundamentacién y concep-
tualizacion teodrica.

Si bien el alumno de acuerdo a los perfiles de ingreso que la propia
Universidad propone, el perfil de egreso también es primordial, se realizaron
encuestasaalumnos que egresaron, (entrevistando un total de 32 egresados),
la gran mayoria de los egresados comento que la teoria es de vital importancia
para la fundamentacion y conceptualizacion de sus proyectos, comentan
lo vital que es la interdisciplinariedad, trabajo en equipo, saber proyectar
y vender un proyecto, algunos de ellos manifestaron “Los conocimientos
adquiridos son la base para desempefiar cualquier actividad. Sin embargo,
considero que son insuficientes para exigencias del dmbito laboral”, otros
de los comentarios realizados en la encuesta fue “aunque en la vida laboral
la cosa es tan rdpida que ni los jefes ni los clientes se apuran por llevar un
proceso tedrico previo, creo que es algo fundamental para la formacion
de cualquier disefiador. Y es que para dejar de ser del montdn y hacer algo
relevante la base tedrica es el camino”.

Es bastante interesante, no dejar abandonados a los alumnos, porque
de ellos son quienes vamos aprendiendo, en especial de los alumnos que
egresan, entre algunas de las preguntas que se les hizo, se menciona cémo
consideraron la calidad de sus docentes y la gran mayoria contest6 que fue
muy buena, algo se esta haciendo bien, a lo que uno los egresados comento
lo siguiente: “la formacién que nos brindaron es adecuada. Sin embargo,
retomando el tema en el dmbito laboral, considero que en algunas ocasiones
las ensefianzas ya no son tan actuales como deberian.”, otro factor que se
debe considerar para futura investigaciones, la actualizacién docente.

Enesterecorridodeinvestigaciéndescubridosautoresbastanteinteresantes,
uno propone en el ambito de la pedagogia, Philippe Meirieu y Antonio Rivera
en el disefio, ambos aportan, cada uno a su manera en su campo de accion, y
la finalidad de este ensayo es precisamente unir, estudiar y analizar como se
pueden entrelazar estas dos actividades (pedagogia-disefo).
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Y me atrevo hacer las siguientes semejanzas Meirieu plantea tres exigencias
pedagogicas que son: construir conocimiento emancipador, que no es mas
que entender el pasado, comprender el presente y construir el futuro, la
siguiente exigencia es compartir valores, el docente contribuye a los saberes,
encontrar el placer de construccion del conocimiento y la tercera educar
para la libertad, pensary elegir la importancia del entorno familiar, hay que
entendery sancionar, pero es sin duda, necesario que el nifio o el adolescente
elija responsablemente, en otras palabras, formar la libertad, analizar y
enfrentar los resultados.

Para Meirieu, el docente debe acompaiiar el placer de saber, el deseo de
saber es el deseo de saber hacer, es arreglarselas de inmediato, permitir al
alumno encontrar placer en el procedimiento de la investigacion y no asi en
la satisfaccion inmediata.

Riveraensudreadeinvestigacion mencionatres problematicas pedagogicas,
en el aula o taller de disefo descritas anteriormente donde plantea la propia
conceptualizaciondelalabordel docenteylamecanicadeltaller (entendiendo
que es el espacio donde se realizan las actividades educativas), el maestro es
visto como un transmisor, el alumno como un receptor y el conocimiento
como las ondas sonoras, y Rivera comenta que el maestro es mds que un
conductor que lleva el conocimiento, es activo, transmite, conduce, siendo
asi como responsable del conocimiento, concluyendo que la actividad del
docente o profesionista, como Rivera lo menciona, su actividad en el taller
(salon de clases) es crear situaciones donde el alumno se ve obligado a actuar
por si mismo (primera exigencia de Meirieu), la siguiente problemadtica, la
escasa conceptualizacion de la disciplina, éste se desarrolla como el proceso
de formacion de un disefiador que debe orientarse a pensar para actuar,
aprenda a pensar sobre la accién y aprenda a comunicar lo que piensa,
hilando lo que propone Meirieu en su segunda problemadtica, encontrar
el placer por el conocimiento, formar disefiadores que se cuestionen, que
indaguen, que no solo se queden en la cuestion de mecanizacidn, sino en
fortalecer, conceptualizar esa accion y la tercer problematica que destaca
Rivera, la integracidon de las competencias retdricas, la practica del disefio
grafico, implica dominar habilidades viso-motrices asi como la comprension
de procesos de produccién que pueden tener una altisima complejidad,
Rivera plantea que un egresado de una carrera de disefio grafico debe tener la
capacidad de realizar de manera adecuada la conceptualizacién, desarrollo
y aplicaciéon de un proyecto de disefio, mostrando todas las capacidades
no solo técnicas sino también teoricas para fundamentar y desarrollar el
proyecto, entrelazando lo que Meirieu plantea como la tercera problemadtica;

50 - Teoria en el disefio grafico: Una vision de la expetiencia diddctica y pedagdgica con los
docentes, estudiantes y el contenido curricular



educar para la libertad de pensar y elegir. Los alumnos en su formacion
estan acompafiados por su docente, les asesora, deliberan, proponen, y es el
docente quien guia el proceso, pero, al egresar el alumno, debe y tiene que
contar con las herramientas necesarias para tomar sus propias decisiones de
manera eficiente y funcional al desarrollar un proyecto de disefo.

Hay mucho campo por recorrer, los modos de ser, de pensar e incluso
de actuar de la sociedad son variables, cambian por las necesidades, la
informacidon es mas rapida, se exige formacion exprés, se desatienden
pequefios espacios como son las maneras de ser y de aprender de los
estudiantes, como lograr la atencidn, el interés y la motivacion de grupos
de alumnos donde cada uno tiene maneras distintas de pensary de concebir
su propio entorno, es ahi donde entra en accién las bases pedagdgicas y
didacticas, no se debe y no se puede dejar a un ser humano sin instruccion.

Fue muy satisfactorio y agradable contar con la vision y opinién de los
docentes, directivos, alumnos y egresados. Como docentes debemos
recordar que tratamos con seres humanos, no con maquinas, como decia
Hendriks, ensefiar de corazon a corazdn, porque cada uno de los alumnos
siempre aportaran algo en nuestra labor como docentes, y nos permiten dia
a dia mejorar las habilidades en este proceso de enseflanza-aprendizaje.

CONCLUSION (GENERAR NUEVAS INVESTIGACIONES)

Esta investigacidon queda abierta, ya que como se hace mencion en el ultimo
apartado, hay mucho terreno de investigacion en el proceso de ensefan-
za-aprendizaje, en planes curriculares, evaluacion, estrategias diddcticas,
esto es solo una pequefia aportacion, donde autores como Luis Antonio
Rivera Diaz, estan abriendo el camino para la investigacion en un campo tan
arido pero fértil, como es la teoria en el Disefio Grafico.
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Analisis Pragmatico de la Ensefianza Creativa
en la Modalidad Virtual en la Licenciatura en

Comunicacion de la Uicui
Quetzalli Osorio Cedillo

lo largo de la historia, muchos estudiosos han afirmado que la

educacion es la forma de transformar al ser humano y al mundo. Como
lo afirma Zambrano (2005, p.1), el alumno ha de ponderar la importancia y
trascendencia de la obra de su profesor para poder separarse y asi devenir en
otro. En esos procesos de cambio, un aspecto sustancial tiene que ver con la
creatividad y la innovacion.

Sin embargo, la manera de ensefiar esta teniendo problemas derivados de
una rutina para los docentes: en algunas ocasiones es porque no se tienen
los medios; en otras se carece de conocimientos. En ambos casos, hay
una convergencia —para bien o para mal- con los sistemas educativos. En
ocasiones, el alumno se ve forzado a seguir encapsulado en el sistema y con
ello se le impide florecer y desarrollar todo su potencial, olvidando de la
misma manera la practica con un propdsito definido, dando mas peso a una
teoria sin vinculo con la reflexion o la practica, y dejando pasar que se esta
educando a las personas del futuro.

Con lo dicho anteriormente, en algunos casos es posible que en las aulas se
enfrente el problema de centrar la educacion en la teoria y dejar de lado la
practica experimental. Puede, de la misma manera, existir el olvido sobre lo
que pueden crear los alumnos, o como se van desarrollando sus habilidades.
Juan Jacobo Rousseau (1712 - 1778) (citado en Soétard, 1994, p.4) afirma que
es necesario organizar la transmisién del conocimiento de manera que el
propio niflo se encargue de esa tarea; en esa etapa donde se impone una
pedagogia que no sea un simple proceso de adaptacion del “mensaje” a un
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« ”» L] . .
receptor”, sino que se base en el sentido mismo del saber con respecto al
interés que cada uno tiene al recibirlo.

Es por ello que es necesario reflexionar sobre la forma de ensefiar: ; Por qué
no fomentar en los alumnos la duda para ensefiarlos a investigar?, siguiendo
esa libertad, esa inquietud para asi formar hébitos. Para poder lograr esto es
necesario desarrollar la creatividad. Como bien lo menciona Barrena (2015,
p. 56), “la creatividad supone una actitud presente en todo lo que se hace, la
lucha contra el conformismo y el ser capaz de llevar las riendas de la propia
vida, de tomar las propias decisiones: unas decisiones que nos hagan crecer
como personas’.

De esta manera, un dangulo para la reflexion educativa gira en torno a la
enseflanza creativa, en el “ensefiar creativamente”. Desde la perspectiva
pragmatista, esa enseflanza creativa busca educar para lavida, que el alumno
mejore sus capacidades de razonamiento, para que dé lo mejor de si en
cada uno de sus actos; de igual manera, que sea capaz de tomar sus propias
decisionesy lleve el control de su vida. Desde esta perspectiva, Barrena (2015,
p. 87) afirma que la educacion creativa consistira principalmente en buscar
el desarrollo de las principales facultades humanas, y el docente juzgara qué
capacidades, qué actitudes y qué ambientes conducen a ese desarrollo y asi
propiciar el crecimiento.

La expresion “ensefar creativamente” no se refiere a la enseflanza de
programas de formacion en creatividad o de técnicas de creatividad. Se trata
entonces de cambiar la manera de ensefiar. Se puede ensenar lo mismo de
otra forma, de manera que los alumnos puedan ser creativos en ese campo
de estudio, se trata de ensefar no solo a resolver problemas inmediatos, sino
también habilidades creativas y de pensamiento (Barrena 2015, p. 88).

Cabe mencionar que para volver a la enseflanza un proceso creativo, la
perspectiva del pragmatismo nos brinda esta posibilidad, puesto que el
pragmatismo es fundamentalmente una teoria del aprendizaje: tiene que
ver con aprender de la experiencia, transformdndola hasta convertir la duda
en creencia, en un proceso que puede ser evaluado a partir de lo practico, asi
como con razonar, con examinar las posibles consecuencias de las ideas y
los conceptos e idear nuevos modos de accion (Barrena, 2015 p. 10). De igual
manera el pragmatismo nos brinda las llamadas herramientas pragmatistas:
la accidn, la abduccidn, el error y los habitos, para poder hacer de nuestro
ensefar un proceso creativo.

Ayudadosdeesta propuesta pragmatistaydelas herramientas pragmatistas,
la educacién dotaria a los alumnos de unas competencias fundamentales,
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entre las que podemos destacar su capacidad imaginativa, su capacidad
de formular hipétesis creativas, su capacidad de atencion y observacion, la
capacidad de detectar los problemas, de tomar decisiones, la capacidad de
trabajar en comunidad y de ver la ciencia y el saber como algo vivo (Barrena
2015, p.80).

Las circunstancias actuales de la pandemia han llevado las clases fuera
del saldén, obligando a docentes y alumnos a adaptarse a un sistema virtual:
una educacion desde casa. Cabe mencionar que esta problematica actual
llevo a los docentes a buscar nuevas alternativas para continuar con su
labor, llegando a cambiar parcial o totalmente sus estrategias de ensefianza,
actualizandose y en algunos casos se desarrollo la habilidad para utilizar las
herramientas virtuales.

Para acercarnos al fendmeno, se centra la problematica de ensefiar desde
casa por la actual pandemia, tanto docentes como alumnos cambiaron
sus estrategias, métodos y técnicas de aprendizaje. Los profesores de las
materias netamente practicas asi como las teoricas se vieron forzados a
buscar alternativas para poder llegar a abordar sus programas y brindar
a los alumnos un aprendizaje de calidad. ;Cémo se estd desarrollando la
enseflanza creativa en las asignaturas: fotografia y teoria narrativa en la
(modalidad virtual) licenciatura en comunicacion de la UICUI? El presente
texto es parte de una investigacion en desarrollo. Se comparte un primer
acercamiento a partir del andlisis de dos materias (una teorica y otra
practica), con las respectivas entrevistas con sus docentes titulares.

De acuerdo con ese contexto, se pueden pensar y analizar las formas
creativas, o no, que se presentan en las nuevas dindmicas educativas. El
presente trabajo busca reflexionarsobre la existencia de la ensefianza creativa
en la (modalidad virtual) que se presenta en la licenciatura en Comunicacion
de la UICUI, a partir del contraste entre una materia tedrica y otra practica.
En ambos casos, desde la perspectiva pragmatista y sus herramientas, se
trata de visualizar este angulo de la practica docente.

Bajo este nucleo, se deben puntualizar tres puntos: con respecto a la
licenciatura elegida, con respecto al enfoque, con respecto a las herramientas
pragmatistaseneducacion. Encuantoal primertdpico, esdevital importancia
afirmar que se eligio la licenciatura en comunicacidn ya que su mision se
centra en “formar integralmente a profesionales de la comunicacién capaces
de formular modelos, métodosy procedimientos propios de la comunicacion
en sus dimensiones ética, humanista y emprendedora para atender pragma-
ticamente las problematicas comunicativas, sociales y empresariales desde
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lo local a lo global, con capacidad de adaptacion a las exigencias del mundo
laboral actual”.

Para visualizar cémo estos propositos se vinculan con la creatividad, se
tuvo un acercamiento a profundidad con 2 materias (una tedrica y otra
practica). En ellas se plantea estudiar - desde las herramientas pragmatistas-
hasta qué punto se presenta y desarrolla una ensefianza creativa. La base
para esa reflexion se considera desde la corriente filosofica del pragmatismo
propuesta por Charles S. Peirce, y en especifico en la ensefianza creativa
como un pilar de la educaciéon pragmatista.

ACERCA DEL PRAGMATISMO

El misterio de la vida no es un problema a resolver,
sino una realidad a experimentar.

Frank Herbert

La experiencia es lo que nos hace vivir, es lo que sostiene Frank Herbert en
la cita anterior. La corriente filoséfica del pragmatismo también nos habla
de la experiencia; una experiencia enfocada en la conducta, perspectiva que
explicaremos a lo largo de nuestro trabajo de investigacion.

En el presente apartado se abordara el origen y definicion del pragmatismo,
continuado, hablaremos del pragmatismo en la educacion, aterrizando
nuestra discusion en la educacidon pragmatista, para asi finalizar con una
caracteristica de la educacion pragmatista: la creatividad; concepto de vital
importancia para nuestra investigacion.

Origen y definicion del pragmatismo

» o«

El término pragmatismo del griego “pragma”, “accién, practica o practico”
Mejia (1978, p. 55) afirma que es una corriente filoséfica propuesta y fundada
por el cientificoy l6gico norteamericano Charles S. Peirce (1839 - 1914), de igual
manera liderada por William James (1842 - 1910), y John Dewey (1859 - 1952),
este concepto es de suma importancia para esta investigacion es por ello que
nos adentraremos en su origen y posteriormente definiremos dicho término.

Su origen se sitia a finales del siglo XIX, cuando el cientifico Charles
S. Peirce propuso una “maxima pragmatica’, abriendo el camino del
movimiento filoséfico llamado pragmatismo, cuya importancia trascendio
hasta principios del siglo XX, y volvié a retomarse por diversos filésofos a
finales de este mismo siglo.
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En los afios de 1871 y 1872 se realizaban reuniones de diversos estudiosos,
entre ellos Joseph Warner, Oliver Wendell Holmes Jr., Chauncey Wright,
Nicholas St. John Green, William James, quienes junto con Peirce, crearon
el grupo llamado, El club de los metafisicos, estos pensadores de la época,
ponian en tela de juicio la definicién de creencia de Alexander Brain:
“aquello a partir de lo cual un hombre esta dispuesto a actuar” (Audi, 2004),
de donde segtn Peirce, se origina el pragmatismo, como un razonamiento
consecuencia logica de algo estipulado anteriormente.

Sus defensores afirmaban que el pragmatismo no era una doctrina filosofica
cerrada, sino un método filosofico ya practicado en la antigiiedad. Es por
ello que William James menciond “un nombre nuevo para viejas maneras
de pensar” en su libro Pragmatismo (1907), asi como Peirce explicé en su
maxima pragmatica como una version del evangelio “por sus frutos los
conoceréis” (citado en Gonzalez 2010, Mt 7, p,16).

Sin embargo “los primeros textos escritos sobre el pragmatismo no fueron
publicados por Peirce sino hasta 1878, bajo el titulo genérico de Illustratios
of the logic of Science (...) aunque en ellos no se menciona ni una sola vez
el término “pragmatismo’, ni fue usado por Peirce hasta mucho después, lo
que ha sido considerado como un cierto enigma” (Barrena, 2014, p. 2).

Es preciso destacar que el origen del pragmatismo estuvo influenciado por
los diferentes factores de su época. Charles Morris (1970 citado en Barrena
2014, p. 3) identifica cuatro de ellos: el auge del método cientifico, la fuerza
del empirismo en la filosofia, la aceptaciéon de la evolucidon biologica y la
aceptacion de los ideales de la América democratica. Es por ello que muchas
veces se le ve al pragmatismo como una corriente enfocada a lo practico,
de igual manera cabe destacar que el pragmatismo fue un tema de gran
importancia en América y tuvo gran influencia en temas de teoria politica,
social, arte, religion y derecho. Sin embargo, el pragmatismo no solo abarca
esos aspectos, va mas alla, un ejemplo de ello es la gran influencia en temas
de educacion.

No obstante, se tiene que aclarar que el pragmatismo tiene relacion con lo
practico pero no se enfoca en ello. Sus representantes no lo enfocaban nia lo
utilitario ni a lo materialista. Elizondo (2010, p.59) afirma que lo pragmatista
difiere de lo practico en tanto que presupone una base solida, y esta base
solida es laracionalidad, que vinculaa la cognicion con un propdsito humano
definido. El practicalismo no provee justificacion alguna ni fundamento,
mientras que el pragmatismo lo hace intrinsecamente.
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Bien dice Barrena (2015, p. 26) el pragmatismo tiene que ver con lo
practico en el sentido de lo que es experimental o capaz de ser probado en
la accidon, de aquello que puede afectar a la conducta, a la accion voluntaria
autocontrolada, esto es, controlada por la deliberacién adecuada.

Como se menciono anteriormente, el pragmatismo es llevar la practica a
un grado de experimentacion, rigiendo todas las acciones con la razén, para
que estas puedan llegar a un fin. Como lo afirmaba Peirce (1893 citado en
Barrena 2015, p. 27) “La inteligencia no consiste en sentir de una determinada
manera, sino en actuar de una determinada manera”.

Barrena (2015, p.10) sostiene que el pragmatismo no se trata, como algunos
interpretarian por su nombre, de agarrarse a lo practico o a lo util, sino mas
bien de comprender al ser humano en relacion con sus acciones, con lo que
puede crecer, con lo que puede crear.

Podriamos concluir entonces nuestra discusion mencionando que el
pragmatismo no es una teoria de la verdad, cuando se junta lo practico,
lo experimental y lo verdadero es solo una consecuencia del mismo. El
pragmatismo es una manera de concebir la investigacion, una manera
comun -cientifica- de enfrentarse a los problemas, examinando las posibles
consecuencias de forma creativa, y uniendo de esa manera la teoria a la
accion. (Barrena 2015, p. 37)

Habiendo hablado un poco sobre el origen y la definicion del pragmatismo,
es necesario precisar que el pragmatismo tiene muchos enfoques, es por ello
que es complicado definir sus caracteristicas, William James describio esta
variedad con una metafora de Papini, el pragmatismo viene a ser “como un
pasillo en un hotel al que dan innumerables habitaciones. En una puede
encontrarse a un hombre escribiendo un libro ateo; en la siguiente, alguien
de rodillas pidiendo fe y fortaleza; en la tercera, un quimico investigando
las propiedades de un cuerpo. En la cuarta se esta elaborando un sistema
de metafisica idealista; en la quinta se demuestra la imposibilidad de la
metafisica. Pero el pasillo pertenece a todos, y todos deben pasar por él
si quieren encontrar una via practica de entrar o salir de sus respectivas
habitaciones” (Gonzalez 2010, p. 929).

Gracias a esta metafora nos podemos dar una idea de la variedad que el
pragmatismo puede llegar a tener, cabe mencionar que en el presente trabajo
de investigacion nos centraremos en el pragmatismo enfocado a la educacion.

El pragmatismo en la educacion

Habiendo abordado el tema de el origen y la definicion del pragmatismo,
nos adentraremos en el papel que juega el pragmatismo en la educacion,
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Barrena (2012, p.1) afirma que la importancia de una buena educacion es
casi universalmente reconocida, la enseflanza malvive muchas veces entre
la falta de medios y una deplorable carencia de ideas, (...) no se trata sélo
de los medios técnicos o de los conocimientos (...) sino principalmente de
personas: personas que crecen y ayudan a crecer a otras, personas que son un
manojo de habitos, sensaciones e ideas.

El pragmatismo de John Dewey, Charles. S. Peirce o William James,
afirma que un ser humano pragmatista crece superando sus dudas, gracias
a creencias verdaderas, esto partiendo de lo cotidiano. Cabe destacar que la
persona pragmatista tiene las semillas de la verdad y la belleza, es en este
punto donde el pragmatismo tiene una relacion conjunta con la educacion,
puesto que es donde el principal papel de la educacion, guiado por el
pragmatismo, ayuda a crecer al hombre (Barrena, 2012, p. 1).

Gracias a lo mencionado anteriormente, se afirma que el pragmatismo es
fundamentalmente una teoria del aprendizaje, tiene que ver con aprender
de la experiencia, transformandola hasta convertir la duda en creencia, en
un proceso que puede ser evaluado a partir de lo practico; tiene que ver con
razonar, con examinar las posibles consecuencias de las ideas y los conceptos
e idear nuevos modos de accién (Barrena, 2015, p. 10).

Especificamente, el pragmatismo en la educacion, tiene que ver con la
experiencia. Este aprendizaje surge de la duda que poco a poco se convierte
en creencia y de ahi en habito, con razonar, buscando de la motivacion un
papel principal, en darle al alumno las herramientas para que investigue,
ponga a prueba sus ideas, sea creativo y lo refleje en su accion.

Como bien lo afirma Barrena (2015, p. 52) el pragmatismo, tiene que ver
con la construccidon de condicionales, esto es, de buenas hipétesis, con la
investigacion sobre las consecuencias de las cosas y lo que puede pasar en el
futuro. Mejia (1978, p. 57) afirma: “las escuelas deberian buscar cémo preparar
la juventud para el liderazgo, la responsabilidad y la vida democratica,
es probable que para lograr esto el pragmatismo nos de las herramientas
necesarias’.

En conclusion, la vinculacién entre pragmatismo y educacion se encuentra
en como la razoén y acciéon en conjunto orientadas a un fin, nos pueden
ayudar a crecer, desarrollarnos y convertirnos en mejores seres humanos.

La educacion pragmatista

Anteriormente hemos hablado que el papel del pragmatismo en la
educacion es ayudar a los alumnos a crecer creativamente, desarrollando un
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vinculo ente pensamiento y accion, asi como experienciay razon, es decir en
dirigir su actuar.

En una educacion pragmatista, Mejia (1978, p.57) nos habla de algunos
principios que se abordan, en primer lugar, el educador tiene como principal
tarea, guiar las actividades de los alumnos, buscando proveer el mejor
ambiente posible para el aprendizaje, y como guia nunca es un estorbo,
poniendo mucho énfasis en la tarea de proveer motivacion, que es mucho
mas importante que solo la dispensacion de informacién.

En segundo lugar nos menciona, el educando debe tener libertad para
descubrir la verdad y para poder desarrollar el conocimiento por si mismo.
En tercer lugar estan las materias de estudio, se afirma que su contenido
no debe ser segmentado, solo sobrepuesto, el plan de las actividades debe
involucrar tanto al profesor como a los alumnos, de igual manera, el aula
debe abarcar el mundo para satisfacer la curiosidad, madurez e interés del
alumnado.

Finalmente, se encuentra, el lugar de la sociedad, que en palabras del
autor: La escuela es una institucion de la sociedad, no separada de ella, sino
mas bien contribuyendo a la actividad de su comunidad. Una buena escuela
reconocera esta relacidon y buscara como reflejar las normas de la sociedad.

Sin embargo, al abordar una educacion pragmatista vamos mads allad de la
simple libertad de expresion de los alumnos, se trata de creatividad, y una de
las tareas mas creativas del ser humano es la de vivir.

Como bien lo afirma Barrena (2015, p. 55) el pragmatismo tiene que ver
con como contribuimos al desarrollo de la razonabilidad y nos hacemos
mas racionales, mas acordes a nuestro propio modo de ser. Por tanto,
la creatividad se nos presentara como una de las caracteristicas de una
educacion pragmatista.

La creatividad, supone una actitud presente en todo lo que se hace, la lucha
contra el conformismo y el ser capaz de llevar las riendas de la propia vida,
de tomar las propias decisiones: unas decisiones que nos hagan crecer como
personas (Barrena 2015, p.56).

La creatividad: una caracteristica de la educacidon pragmatista

Como se mencionod anteriormente, la creatividad es una caracteristica de
la educacién pragmatista, sin embargo, es necesario definir a qué tipo de
creatividad nos referimos y por qué es una caracteristica de la educacion
pragmatista.
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Muchas veces la creatividad se confunde y se centraliza en la pintura, la
musica, la escultura entre otras, Joy Paul Guilford (1897 - 1987) afirma que “la
creatividad, en sentido limitado, se refiere a las aptitudes que son caracteristi-
cas de los individuos creadores, como la fluidez, la flexibilidad, la originalidad
y el pensamiento divergente”. Por otra parte M.A. Wallach y N. Kogan (1981,
p.51) definen a la creatividad de la siguiente manera: “La creatividad es la
aptitud de un nifo para producir asociaciones Unicas y numerosas con
relacion a la tarea propuesta y en un ambiente relativamente relajado”.

Sin embargo, esta es una capacidad humana, innata, como lo afirma
Dominguez (2018, p. 36) la creatividad es algo innato a nuestra condicion
de ser humano y al sentimiento mas primitivo, la supervivencia. En este
sentido, ser creativos nos aporta alternativas y soluciones a las dificultades
que nos encontramos en el dia a dia. Como bien lo afirma la cita anterior,
la creatividad se ve reflejada en cada cosa que realizamos diariamente y
pertenece a cada uno de nosotros, siendo esta una capacidad innata que no
es solo de algunos seres humanos, sino que todos la tienen y gracias a esa
creatividad el ser humano es capaz de tomar sus propias decisiones, y dirigir
su propia vida.

Deigual manera Barrena (2007, p. 4) menciona quesi la creatividad es una
propiedad intrinseca de la razon humana, si se define la creatividad como
su capacidad de crecer, bastaria para ser creativos con dejar ser a lo mas
propiamente humano, a la razon, sin constreiiirla con reglas inamovibles
y comprendiendo el papel que la repeticion y los habitos desemperfian en
su desarrollo.

Desde estas perspectivas de creatividad podriamos decir que ésta no sélo
pertenece a unos pocos seres humanos afortunados, ni es sélo un lapso donde
la inspiraciéon nos ilumina, sino que esta caracteristica es una capacidad
innatay central de larazon en el humano que se encuentra presente en todas
sus acciones, dandole la posibilidad de crecery desarrollarse.

CharlesS. Peirce (1877 citado en Barrena 2007, p. 8) afirma que la creatividad
radica por tanto en la posibilidad de crecer que tiene el ser humano, en tanto
que forma parte de un universo en constante evolucion, en la posibilidad
de aprender, de ir mas alla de lo dado. De igual manera Dominguez (2018,
p. 36) nos menciona que la creatividad estd relacionada con la novedad,
lo inesperado o lo sorprendente, se asocia al acto de querer cambiar o
transformar la realidad, supone inventar algo nuevo (o al menos, con algun
rasgo novedoso) y tiene conexién con la capacidad de proponer ideas nuevas
de cara a resolver problemas o enfrentarse a determinadas situaciones.
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Es por ello que la creatividad debe de tomarse en cuenta en todos los
ambitos educativos, es un medio para poder crecer como personas, y cComo se
menciond anteriormente es una capacidad innata en el ser humano. Como
lo afirma Barrena (2007, p. 2) el hombre es creativo por naturaleza, tiende
a crecer, a desarrollarse de maneras que no le vienen dadas, a manifestarse
libremente a través de la ciencia, del arte o simplemente a través de las
acciones que desarrolla en su vida cotidiana.

Sin embargo, muchas veces esta creatividad se ve de manera negativa en
las aulas, llegando a ser castigada, regresando a los alumnos al sistema.
Aunado a esto se fomentan comportamientos erroneos que hacen perder
la creatividad en los alumnos. Dominguez (2018, p.37) menciona algunos
de los patrones que matan la creatividad, tales como: transmitir la fantasia
o los suefos como una pérdida de tiempo, cultivar el miedo a equivocarse,
estimular el conformismo y mostrar una actitud negativa en cuanto al hecho
de asumir riesgos, con lo que al final no se deja florecer esta parte innata de
todos los seres humanos.

Teniendo claro a que nos referimos con creatividad es necesario mencionar
que ésta es una caracteristica de una educacion basada en el pragmatismo:
un pragmatismo donde se aprende de la experiencia, se transforma a la duda,
se razona las consecuencias de las ideas y se crean nuevos modos de accion;
donde la libertad, motivacion e investigacion pone a prueba las ideas y
despierta a seres humanos creativos; donde la creatividad se entiende como
ir mds alld, en cambiar, transformar la realidad, proponer nuevas ideas, ser
capaz de tomar decisionesy dirigir su propia vida. Como Barrena (2015, p.56)
nos afirma, la creatividad, supone, una actitud presente en todo lo que se
hace, la lucha contra el conformismo y el ser capaz de llevar las riendas de la
propia vida, de tomar las propias decisiones: unas decisiones que nos hagan
crecer COmMo personas.

Esporelloque, en unaeducacion desde el enfoque pragmatista, la creatividad
tiene un papel fundamental, ayudando a los alumnos a buscar alternativas,
crecer en los diferentes ambitos de la vida, asi como reconocer lo que puede
aportar cada uno de ellos con sus diferentes personalidades, reflejando todo
esto en su actuar. Sin embargo, para poder llegar a tener alumnos que lleven
las riendas de su vida y desarrollen su creatividad es necesario tener una
ensefanza creativa, la cual definiremos en el siguiente apartado.
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LA ENSENANZA CREATIVA: UN PILAR DE LA EDUCACION
PRAGMATISTA

Todo nifio es un artista,
el problema es seguir siendo un artista cuando creces.

Pablo Picasso

Como se dijo en el apartado anterior, y se afirma en la cita de Picasso, la
creatividad es una capacidad humana innata que se debe dejar que aflore en
cadaunodelosalumnos. Es porello que se debe fomentar una educacion que
valore la creatividad porque, como bien lo afirma Barrena (2015, p. 58), una
educacidn que valora la creatividad supondrd, en primer lugar, reconocer la
“originalidad” de cada alumno, lo propio de cada uno, lo que constituye su
personalidad y se expresa, conforme al espiritu pragmatista, en sus acciones.

Habiendo expuesto la corriente filosofica del pragmatismo, basandonos
en ella expusimos el papel que juega el pragmatismo en la educacion,
explicando la educacién pragmatista la cual tiene como una de sus carac-
teristicas la creatividad. Es turno de abordar la ensefanza creativa viéndola
desde el enfoque pragmatista.

En el presente apartado se sefialard a que nos referimos con ensefianza
creativa,asicomolasherramientasquelacorriente filoséficadel pragmatismo
aporta para volver a la enseflanza: una ensefianza creativa.

La ensefianza creativa y las herramientas pragmatistas

La idea de una ensefianza significativa y para la vida muchas veces se
aborda en los diferentes intentos para mejorar la educacion. Sin embargo,
muchas veces se olvida el papel que juega la creatividad en dicha ensefianza.
Diaz (2017, p. 8) nos afirma que la creatividad, hoy en dia en la educacion,
bien podamos afiliarla con las relaciones éticas, la convivencia y el bienestar
de todos y del planeta. Si ella ha sido territorio basicamente detentado, por
fortuna, porlasartesy las cienciasy, no tan afortunadamente, porel mercado
de capital, sera legitimo y urgente vincularla también con los procesos de
ensefianza y de aprendizaje.

Primeramente, podemos definir a la creatividad (Marina 20u citado en
Diaz 2017, p. 7) como una forma de inteligencia liberadora, a diferencia
de la inteligencia animal cautiva que nos permite conocer la realidad
y transformarla.

Por otra parte Gardner (1999, p.53) afirma que una persona creativa es
“una persona que resuelve problemas con regularidad, elabora productos
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o define cuestiones nuevas en un campo de un modo que al principio es
considerado nuevo, pero que al final llega a ser aceptado en un contexto
cultural concreto”, visto de esta manera nos atrevemos a mencionar que en
el ambito educativo, la importancia radica en no ensefiar creatividad sino
ensefiar creativamente, asi como brindar al alumno una ensefianza donde el
alumno se interese por las necesidades y problemas actuales y desarrolle su
creatividad para enfrentarlos, como bien lo afirma Velasquez (2017, p.14) los
estudiantes necesitan saber cdmo piensan, deben crear planes, monitorear
su ejecucidn, saber en qué consisten sus aciertos y dificultades, pensar en
estrategias para vencerse a si mismos ante las situaciones permanentes de
fracaso que implica crear y buscar socios para abordar los retos que trazan
los problemas actuales.

Un ejemplo de ello son las crisis actuales, que han llevado a los docentes,
directivos, alumnos, padres entre otros individuos relacionados con la
educacion a buscar vivir de otra forma, envolviendo nuestro actuar en
busquedas creativas para resolver nuestros problemas, es asi como la
creatividad en la educacién desde el enfoque pragmatista, la podremos
ver como una capacidad humana innata, donde los alumnos buscan dar
alternativas y soluciones a las dificultades que enfrentan dia con dia, como
bien lo menciondbamos en el primer apartado.

De igual manera cabe mencionar que cuando hablamos de ensefianza
creativa, contemplamos diversos aspectos, que se unen en el aula: En primer
lugar es una lucha contra el autoconformismo, es decir vivir con ideales,
con ambicién intelectual, aspirar al crecimiento y a la mejora; en segundo
lugar esta, el aprender a expresarse, a hablary escribir lo que se lleva dentro;
en tercer lugar la enseflanza creativa impulsa al autocontrol, a elegir los
principios que guiaran tu vida; Finalmente en cuarto lugar es ensefar a
pensar centrando sus impulsos para perseguir un fin desde la libertad y la
autonomia (Barrena 2015, p. 80).

Por lo anterior en la enseflanza creativa es necesario promover los procesos
creativos, la investigacion y el pensamiento critico y reflexivo. Los alumnos
que sean capaces de utilizar lo aprendido de forma creativa, de entender
el funcionamiento de una disciplina, de usar correctamente “el arte del
razonamiento’, aprenderan mejor los contenidos (Barrena 2015, p.87). Cabe
destacar que la ensefianza creativa no se debe confundir con la ensefianza de
programas o talleres de creatividad, no se trata de cambiar lo que se ensefia,
sino como se enseiia, la forma de transmitir los conocimientos, para que los
alumnos puedan desarrollar esa creatividad.
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Es por ello que hay que fomentar en la educacién una reflexién que
posponga las acciones inmediatas del deseo hasta que hayan intervenido
la observacion y el juicio. Solo de ese modo hay una actividad inteligente,
solo de ese modo el impulso se transforma en un plan y método de accion
inteligente, y solo entonces podemos decir que el que aprende es duefio de
sus propios actos. (Barrena 2015, p. 63).

Podemossefialar, que en laensefianza creativa desde el enfoque pragmatista
se busca educar para la vida, que el alumno mejore sus capacidades de
razonamiento, para que, de lo mejor de si en cada uno de sus actos, asi como
que sea capaz de tomar sus propias decisiones y lleve el control de su vida.
En palabras de Barrena (2015, p. 127):

Una enseflanza pragmatista -creativa- deberia preocuparse de
fomentar la curiosidad natural, de reforzar la motivacion interna;
deberia ensefiarajugar con las ideas, a no tomar lo familiar como dado;
deberia ayudar a superar el miedo al ridiculo, el miedo a fallar; deberia
marcar objetivos que estén al alcance y hacer comprender que para ser
creativo hay que trabajar duro; deberia ensefiar a manejar el tiempo,
ensefar a dejar de lado los problemas durante un cierto periodo de
tiempo cuando sea necesario; deberia dara los nifios el reconocimiento
acertado y unas expectativas adecuadas; la educacion deberia ayudar
a encontrar el equilibrio entre los limites y la espontaneidad, ensefiar
una actitud abierta y de respeto.

Las herramientas pragmatistas

Lo mds importante en la ensefianza creativa podria ser la actitud de los
alumnos, hacerlos sentirse seguros de si mismos y darles la libertad para
que muestre su naturaleza. El docente deberia trabajar en crear en su aula
un ambiente donde se propicien dichos argumentos, captando la atenciony
motivando con ello a los alumnos a seguir aprendiendo.

Esta motivacion e interés es lo que va a llevar al alumno al aprendizaje,
porque como bien lo afirma Barrena (2015, p.95) solo el interés hara que se
canalice la actividad impulsiva, espontanea de cada personay nos lleve a los
objetivos deseados con la mediacion del pensamiento y la reflexién, (...) la
unica manera de mejorar la educacion es hacer el trabajo interesante, pues
ese interés es lo tnico que lograra el esfuerzo del alumno.

Cabe mencionar que el fomentar el interés en los alumnos no se refiere a
mostrarles cosas interesantes o entretenidas, el interés no se encuentra en las
cosas, sino en identificarse con las habilidades o materiales que se necesitan
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para lograr el objetivo establecido, como bien lo menciona Barrena (2015,
p.102) solo habra interés si nos identificamos con lo que hacemos, con el fin
que queremos conseguiry con los medios que hacen falta para llegar a él. Es
necesario mencionar que todo lo anterior esta estrechamente ligado con el
ensefar creativamente. Continuando con nuestro trabajo, explicaremos las
4 herramientas que la corriente filosofica del pragmatismo nos brinda para
poder volver a la ensefianza un proceso creativo. Herramientas que como
bien lo afirma Barrena (2015, p.109) debemos tratar que los alumnos usen
y dominen en las aulas y fuera de ellas, pues nos ayudardn a aprender y a
ensefiar a pensar, y en definitiva a lograr ese fin del crecimiento que toda
educacion deberia perseguir.

La accion

Como se hablo en los capitulos anteriores, la corriente filoséfica del
pragmatismo tiene que ver con el hacer, la accion vinculada al pensamiento,
como lo menciona la cita anteriormente mencionada, (Barrena 2015,
p. 26) el pragmatismo tiene que ver con lo practico en el sentido de lo
que es experimental o capaz de ser probado en la accion, de aquello que
puede afectar a la conducta, a la accién voluntaria autocontrolada, esto
es, controlada por la deliberacion adecuada. Por lo anterior la primera de
nuestras herramientas pragmatistas es el hacer cosas.

En una ensefianza creativa el hacer es de vital importancia, las teorias no
deben separarse de la vida cotidiana, ni en las aulas solo se debe aprender
solo lo tedrico, habria que buscar siempre la conexion con lo practico,
todo esto lo deben de comprender nuestros alumnos, ya que es parte de su
aprendizaje el aprender a hacer cosas. Como bien lo afirmaba Dewey (citado
en Ruiz 2013, p. 5) la validez de una teoria debia ser determinada mediante
un examen practico de las consecuencias que surgen de su empleo. (..) Las
ideas solo tienen importancia en la medida que sirven de instrumentos para
la resolucion de problemas reales. Como bien lo afirma la cita anterior, el
hacer en la escuela debe ser realista, los alumnos deben comprender que
lo que aprenden en la escuela, lo que hacen no esta fuera de contexto y es
similar a lo que sus padres o los adultos a su alrededor llevan a cabo en la
vida real.

Sin embargo, no se debe perder de vista que este hacer siempre estd
vinculado a la razén, no es hacer por hacer, sino una acciéon que este dirigida
al logro de objetivos, recordemos que el pragmatismo nos habla de una
accidén vinculada a la razén. De igual manera esta corriente filosofica nos
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afirma que, (Barrena 2015, p.112) las hipotesis han de ser comprobadas en la
practica, por lo tanto es bueno que los alumnos sean capaces de enfrentarse
alas consecuencias practicas de las cosas, que apliquen habilidades creativas
a una materia y que no tengan que hacerlo por primera vez cuando ya hayan
dejado el colegio.

La abduccion

Continuando con las herramientas que el pragmatismo nos dota paravolver
alaeducacién un proceso creativo, nos encontramos ahora con laabduccién,
primeramente esta fue desarrollada por Aristdteles (1995) (citado en Nunez
2019, p. 8) quien sefalo los tres puntos de razonamiento: la apodeixis o
deduccion, la apagogé o induccién y la epagogé o abduccion. Mas tarde
Charles Peirce retoma a la abduccion en sus escritos. Peirce fue un cientifico
y su confianza en la ciencia se ve reflejada en sus articulos, es por ello que
dedico vario tiempo a buscar una metodologia cientifica que se aplicara a
cualquier investigacion y que buscara la verdad en cualquier campo, es por
ello que determino a la abduccidn como centro de su metodologia (Barrena

2015, p. 113).

Continuando con la idea de Aristoteles y mas tarde de Peirce, ellos
nos hablan que el método para descubrir la verdad consta de 3 pasos: la
abduccion, ladeduccidnylainduccién. Cabe mencionar que estas tres partes
trabajan en conjunto, primeramente tenemos a la abduccion que se podria
sintetizar como la formacion de hipdtesis para explicar los hechos, como
bien lo afirma Nunez (2019, p. 4) la abduccién es un enfoque que funciona
a partir de una teoria comprehensiva de la realidad que prepara el trabajo
empirico y reduce el campo a estudiar. La hipdtesis no es dada a priori; ella
emerge de los datos para, luego, ser verificada. De igual manera Elizondo
(2010, p. 44) nos menciona que la abduccién es, segun Peirce, el primer
momento de investigacién para el pensador cientifico. (...) La adopcion
de una hipdtesis o una proposicion que pueda llevar a la prediccion. En
segundo lugar la deduccion busca construir conocimientos verdaderos, a
partir de elementos teoricos planteados a priori, se propone una hipdtesis
explicativa o comprehensiva del fenémeno estudiado. (Nunez, 2019, p. 5);
finalmente, en tercer, la induccion quien aborda su tema de estudio a partir
de la experiencia de lo observado en casos particulares. (Nunez, 2019, p.7)

Resumiendo lo anterior Peirce (1903) (citado en Barrena 2015 p. 115) nos
afirma, la abduccion sugiere que algo “puede ser”, la deduccion prueba que
algo “debe ser” y la induccion muestra que algo “es” actualmente operativo.
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Es por todo lo anterior que Peirce nos mencionaba que la abduccion supone
la formulacion de una conjetura explicativa que entrafia novedad. Es un
peculiar salto de la mente, un razonamiento mediante hipotesis, es decir,
mediante la explicacion que surge de modo espontaneo al ponderar lo que
en una circunstancia concreta nos ha sorprendido. Aunque no seria posible
sin conocimientos previos (Peirce, 1903, citado en Barrena, 2015, p. 115).

Por todo lo anterior, el vinculo de la abduccion con la ensefianza se
encuentra en esa sorpresa que nos menciona Peirce, es dejarse sorprender
para que por medio de la experiencia se generen nuevas ideas que expliquen
dichasorpresa. Como bien lo afirma Barrena (2015, p. 117) se puede ensefiaren
las escuelas, la capacidad de abducir, de ser capaz de razonar creativamente,
utilizando la imaginacion para descubrir nuevas conexiones y posibilidades;
puede desarrollarse la capacidad de trabajar imaginativa y libremente las
experiencias y realidades que se nos presentan, de modo que se favorezca la
aparicion de soluciones, de hipdtesis o simplemente de formas innovadoras
de ver las cosas.

El error

Anteriormente se abordd la herramienta de la abduccién, que segun
Peirce (citado en Elizondo, 2010, p. 44) nos menciona que es, la adopcion
de una hipdtesis o una proposicion que pueda llevar a la prediccion, sin
embargo estas hipotesis en muchas de las ocasiones son erroneas, es en
este error donde encontramos nuestra tercer herramienta pragmadtica.
Cabe mencionar que al error se le podria dar una connotacion negativa, y
se cree que es algo que se tiene que castigar, como bien lo afirma Guerreroy
Castillo (2013, p. 365) el error ha sido tan discriminado y estigmatizado, que
en las practicas evaluativas reconocidas por las politicas de educacién, no se
evidencia la consideracion de la diversidad, para que a partir de alli, existan
oportunidades para los estudiantes evaluados y docentes que evaluan,
brindando mejores logros educativos y por supuesto humanos.

Por lo anterior, es necesario destacar que, la corriente filosofica del
pragmatismo sostiene que el error es una oportunidad del alumno para
poder crecer y aprender. Segiin Dewey, en su profunda critica al planteo de
Johann Herbart (1766-1841), el ser humano aprende en la interaccion con
su ambiente a partir de su capacidad de adaptacién funcional, a través del
ensayo y error. Ello le permite progresar en la lucha por adaptarse y dominar
el ambiente en el que vive (Ruiz, 2013, p. 108).

El error tiene un papel positivo para el crecimiento y en ese sentido hace
falta fomentar en los alumnos la flexibilidad y la facilidad para reconocer el
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error. Para crecer hemos de aprendera equivocarnos. Eso significa que hemos
de perder el miedo a cometer errores y llegar a valorarlos, a considerarlos
como algo positivo que nos orienta en el camino hacia algo mejor (Barrena
2015, p. 121). Finalizando, afirmaremos que en la corriente filosofica del
pragmatismo los errores son una fuente de aprendizaje y de crecimiento,
pues con este error se cambia nuestra hipotesis y nos lleva a nuevas hipotesis
alternativas para asi llegar al conocimiento.

Los habitos

Peirce (citado en Elizondo 2010, p.52) expone sus argumentos pragmatistas
partiendo de que la accion de pensar esta estimulada por la duda, y cesa
cuando albergamos una creencia, asi, extrae que la produccion de creencias
es la funcion del pensamiento. La total funcion del pensamiento es producir
habitos de accidn, esto es creencias. (...) Peirce expone sus argumentos
pragmatistas partiendo de que la accion de pensar es estimulada por la
duda, y cesa cuando albergamos una creencia, asi extrae que la produccion
de creencias es la funcion del pensamiento. (Elizondo 2010, p. 42) De igual
manera Elizondo (2010, p. 101) afirma que el pensamiento conduce a la
accidn por la irritacion de la duda y que ésta deja de actuar apenas se alcanza
la creencia, (...) unavez que el habito recobra lugar. La caracteristica esencial
de la creencia es que establece un habito.

La ultima herramienta que el pragmatismo nos brinda son los habitos
como una forma de crecimiento, anteriormente hablamos que los hébitos
provienen de la duda que se vuelve creencia involucrando de igual manera a
la experiencia vivida que ayuda a modificar las nuevas experiencias y asi se
llega a los habitos que fomentan el crecimiento, como bien lo afirma Peirce
(citado en Barrena 2015, p. 123) los habitos son lo tinico que puede explicar
el crecimiento y la regularidad: a través de ellos, aunque se utilizan muchas
veces de forma inconsciente, el hombre crecey tiene la posibilidad de ejercer
control sobre si mismo.

De igual manera Peirce (citado en Barrena 2015, p. 123) nos menciona que
puede haber habitos que se formen en la imaginacion, sin embargo, ellas
influyen de igual manera en nuestro actuar:

Un hdébito-creencia formado simplemente en la imaginacidn,
como cuando considero como deberia actuar bajo circunstancias
imaginativas, afectara igualmente a mi accion real si esas
circunstancias se realizaran. De este modo, cuando dices que
tienes fe en el razonamiento, lo que quieres decir es que el habi-
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to-creencia formado en la imaginacion determinara tus acciones
en el caso real.

Como lo afirma en la cita anterior Peirce, la imaginacidn es un aspecto
importante en la formacion de habitos, puesto que en nuestra mente no
solo influye la experiencia vivida sino también todo ese mundo creado por
la imaginacioén; el cual podemos utilizar como preparacion para situaciones
futuras, que cuando sean enfrentadas en la realidad nuestra conducta sera la
idonea puesto que ya habremos creado los habitos en nuestra mente a través
de la imaginacion, como bien lo afirma Barrena (2015, p. 125):

A través de la imaginacion las personas pueden entrenarse,
pueden prepararse para posibles acontecimientos, pueden
anticipar situaciones y disponerse para ellas, imaginar cémo se
comportarian o que dirian en determinadas circunstancias, y esa
anticipaciony ese entrenamiento, puramente mental, es capaz de
mejorar su conducta a la hora de enfrentarse a esas situaciones en
la realidad o incluso a otras situaciones distintas, porque hemos
desarrollado un habito.

Cabe mencionar que, desde el pragmatismo, los habitos se pueden cambiar,
se pueden sustituirse si no dejan crecer o progresar o si dejan de ser utiles,
Peirce (citado en Barrena 2015, p. 126) afirma que el intelecto consiste en una
plasticidad del habito, la mente es infinitamente plastica y nunca alcanza un
estado mas alla del cual no pueda progresar.

Habiendo hablado de las herramientas que nos brinda el pragmatismo
para volver de la ensefianza un proceso creativo, es necesario concluir que
el ensefiar creativamente esta estrechamente relacionado no solo con la
ensefianza de los contenidos y habilidades sino también con ensefiar las
actitudes correctas y fomentar la motivacion, como bien lo afirma Barrena

(2015, p. 127):

Educar creativamente consistird en ensefiar las habilidades
y contenidos necesarios, pero también en actitudes buenas y
en proporcionar la motivacién correcta. Consistira en usar las
herramientas adecuadas. No se trata de tener a los alumnos
haciendo ejercicios para fomentar la creatividad, sino de ensenar
lo que hay que ensefiar de forma creativa, de mostrar a los
alumnos en que situaciones pueden emplear una logica diferente,
abductiva, para resolver un problema real, como pueden crear y
evaluar posibilidades.
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ANALISIS PRAGMATICO EN COMUNICACION

Como se ha sefialado el propdsito de nuestra investigacion es analizar
desde la perspectiva pragmatica la ensefianza creativa en la licenciatura en
comunicacidn, particularmente un contraste entre lo tedrico y lo practico.
Es importante destacar que dicho trabajo ain se encuentra en proceso, el
presente texto es un adelanto de la investigacion que se realiza. Para tener un
acercamiento a la ensefianza creativa en la licenciatura en comunicacion se
revisaron los esquemas curriculares y se plantea la realizacion de entrevistas
tanto con los docentes como con los estudiantes. Para este texto, se presentan
2 entrevistas con profesores de dicha licenciatura. Dado que se plantea un
acercamiento desde el contraste, uno de ellos imparte asignatura practica;
el otro, una tedrica.

Como se menciona en la pagina oficial de la universidad la licenciatura en
comunicacién de la Universidad de Ixtlahuaca CUI (UICUI) est4 incorporada
ala Universidad Autonoma del Estado de México (UAEMéx) y sigue el mismo
plan de estudios de la Facultad de Ciencias Politicasy Sociales.

Las materias elegidas se imparten en segundo y cuarto semestre de la
licenciatura mencionada y fueron fotografia (practica) y teoria narrativa
(tedrica) con la eleccion de dichas asignaturas se busca tener un contraste
entre lo tedrico y lo practico en la modalidad virtual.

Las entrevistas realizadas se llevaron a cabo los dias 11 y 13 de marzo
del 2021 via zoom y tuvieron una duracién de 40 minutos. A los docentes
se les pregunté primeramente sobre su labor docente, continuando la
indagacion en torno a su vision pedagogica y diddctica; para finalizar se les
cuestiono acerca de la ensefianza creativa y el desarrollo de las herramientas
pragmatistas.

Para la referencia a los docentes, respetando su identidad, se nombrara
como profesor 1 al docente que imparte la materia teorica; y como profesor
2 al que imparte la materia practica. Las respuestas a sus entrevistas se
vinculan para su exposicion y posteriormente para su analisis desde las
categorias del pragmatismo y la educacion expuestas en apartados previos.
Bajo este escenario, se presentan los siguientes avances.

En cuestion del vinculo pensamiento-accion, el profesor 1 afirmo: “dentro
de la materia (...) es propicio ir relacionando los temas, las teorias, los
conceptos pues trato de irlos relacionando directamente con situaciones de
lavida actual (...). Procuro que esto que suena muy teérico, muy conceptual,
bajarlo al terreno practico”.
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En las materias teoricas, en las que se busca desarrollar un pensamiento,
matrices de interpretacidon y andlisis, siempre es un reto para el docente
trascender el mero ambito abstracto conceptual. Es quizda uno de los
topicos por lo que algunos estudiantes suelen considerar estas materias
como “aburridas” Desde la perspectiva pragmatica, podria considerarse
que la relaciéon entre pensamiento y accion es un puente entre conceptos y
maneras de interpretar y analizar. En la estrategia planteada por el docente
1, resulta un aspecto crucial. En su planteamiento se visualiza la intencion de
establecer ese vinculo a través de la conexion con el terreno practico. Desde
la perspectiva del profesor 1, éste tiene que ver con la vida del estudiante, con
sus inquietudes y aspectos cotidianos.

No obstante, no siempre es sencillo. En este mismo punto, el profesor 2, de
la materia prdctica, nos menciona: “los chicos quieren saber mas, quieren
aprender muy rapido y todas estas cuestiones tedricas que les manejo yo
en fotografia, pues hasta cierto punto se les hace aburrido lo tedrico.
Pienso que es una cuestion generacional de que ya muchas cuestiones
tedricas, estan muy acostumbrados a las redes sociales a los tutoriales (...).
He tratado de hacerlo mas atractivo de dejarles una dinamica de trabajar
mapas conceptuales, infografias, para que de alguna manera los chicos no se
desentiendan de esa parte tedrica que tienen que saber”.

Como se puede observar en las citas anteriores, los profesores de las dos
materias buscan la manera de vincular lo teodrico con lo practico, ofreciendo
a los alumnos una forma mas atractiva para que aprendan la teoria. Pero
en ello hay un reto medular: ;hasta qué punto las inercias de las demandas
de inmediatez, fortalecidas con plataformas tecnoldgicas, implican una
tension con la maduracién y apropiacion de los ambitos conceptuales?
La intencidn sefialada por los profesores, de establecer un puente entre
pensamiento y accidn, parece clara. Pero, ;hasta qué punto estas inercias y
procesos permiten la efectividad del vinculo?

Por otro lado, la ensefianza creativa desde el pragmatismo implica
generar nuevas ideas. El profesor 1 afirma: “casi siempre trato de ponerles
un referente asi general que funcione para siempre, e)emplos que puedan
aplicar, por ejemplo, en el caso de la literatura puedes siempre recurrir a las
lecturas obligadas de Garcia Marquez, el Quijote, la Divina Comedia, peroya
cuando se trata en el sentido de la creatividad que cada alumno produzca, yo
trato de proveerles que haya como herramientas como los tips. El que quiere
escribir, de donde puede sacar ideas. Pueden ser de este modo basandose en
un arquetipo de un personaje, basandose en la adaptacion de una historia,
(...) lo que ayuda a los alumnos y que ellos generen ideas es proveerles de
muchos ejemplos”.
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En el caso especifico de la materia, se puede visualizar una ruta ya
establecida y que aplica en sus metodologias de ensefianza. Dado que es una
materia vinculada con lo literario, la generacion de ideas resulta un aspecto
crucial. A partir de esa idea de los “tips”, se establece un posible camino de
desarrollo.

Por su parte, el profesor 2 menciond: “la gran ventaja de la fotografia,
siempre les he dicho a los alumnos pues tienes que estar haciendo fotografia,
que hagan constantemente, que estén sacando fotos y les digo pues no se
desesperen”. En este sentido, la generacidn de ideas planteada para la materia
fotografica tiene un condimento esencialmente prictico: es un proceso
continuo que tienen que estar desarrollando para su aprendizaje.

En cuestidn de orientar a los alumnos para que generen nuevas ideas en
la primera materia de teoria narrativa se basan mas en ejemplos cotidianos,
mientras que en la materia de fotografia esto se vincula mas a la creatividad
a la practica experimental. En la materia de teoria narrativa, si bien se
consideran referentes conceptuales, el mismo perfil de ella, el vinculo con
lo literario, permite también darle un dngulo practico. En ambos casos, se
plantea una libertad guiada.

Cuando abordamos el tema del error como herramienta pragmatista, el
profesor 1 comento: “considero que los errores son a veces hasta necesarios.
Es importante tropezarse, equivocarse porque hay alumnos que hacen bien
el trabajo, tienen una capacidad de abstraccion mas rapida que los demas
y hacen el trabajo tal cual lo indicas o siguen las lineas que ta diste y en
ocasiones este tipo de alumnos que estan acostumbrados a entregar los
trabajos de manera puntual y en forma, yo creo que algo que les falta de
repente es ello, que los corrijamos (...). El error, la falla, nos va ayudando a
ver aquellas cosas que hicimos mal y como irlas recomponiendo. Para mi
es muy indispensable que los alumnos se equivoquen y que reconozcan el
error (...) yo procuro no juzgary si juzgo hacerlo de una manera profesional,
objetiva”.

El profesor 2 afirma: “pues todos cometemos errores, no es algo que se
deba criticar, yo siento que cuando a algin alumno comete algtn errory lo
evidencias o criticas pues le estds bajando todas sus intenciones de aprender,
pues a partir de los errores se aprende, es lo que les digo a los chavos”.

En esta parte como se puede observar los 2 docentes tienen ideas similares,
afirmando que el error ayuda a los alumnos a crecer y que no se debe de
juzgar los errores. La gestidon del error, por nombrarlo de alguna manera,
implica esa posibilidad de aprendizaje al canalizarlo para corregir y mejorar.
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CONCLUSIONES PROVISIONALES

Esta es una investigacion que esta actualmente en proceso. Es por ello
que los primeros apuntes que se establecen aqui se deben considerar como
conclusiones provisionales partiendo de la visidon de los docentes.

Para la investigacion que se lleva a cabo, es muy importante contrastar con
la visién de los estudiantes. Ya que en la mirada del profesory del estudiante
pueden existir complementaciones, equivocos, visiones encontradas. No
obstante, en estas primeras aproximaciones, se tienen algunos acercamientos
a las perspectivas de los docentes. La perspectiva creativa involucra aspectos
graduales. Como se puede observar en lo anteriormente expuesto, las
herramientas pragmatistas son aspectos relativamente comunes, aunque
su desarrollo y profundizacion es lo que puede ir permitiendo diferencias
significativas. De esta manera, tanto en la clase mas vinculada a la teoria
como la clase mas vinculada a la practica, se fomenta que el alumno tome
sus decisiones con lo aprendido, que investigue, vaya mas alla, se observa el
vinculo pensamiento-accion y el crecimiento gracias a los errores.
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Los procesos de formacion de los docentes
de la Licenciatura en Administracion de la
Universidad Ixtlahuaca CUI

Maria del Rosario Montoya Jeronimo

Y pese a que nunca lo imaginé, resulta que si, jsoy maestro! Y
para ser sincero, me gusta. De como llegué aqui, no pasé por mi
cabeza, pero en una clase de macroeconomia tuve que exponery
mis compaiieros, amigos me dijeron “tt serias un buen maestro’,
y cuando tuve la oportunidad de dar clases por invitacion de
mi coordinador de maestria, quien se fue a dar una conferencia
en Pachuca, lo cubri en sus clases y hoy ya son mas de 20 afos
dando clases sin que pasen mas de tres meses sin dar una clase.
DOCENTE 1

En el campo de la educacion, Paulo Freire sigue siendo un autor
significativo. En Cartas a quien pretende ensefiar (1992) sostiene que
quien aspira a ser maestro tiene que hacerlo con el corazon, porque no sélo
proporcionard conocimientos, sino también sentimientos. Perspectiva que
en cierta forma evidencia este testimonio de una docente de la Licenciatura
en Administracion de la Universidad de Ixtlahuaca CUI: “Nunca me vi
como docente. En mi familia me decian que estudiara, para ser maestray yo
me resistia, pero creo que mucha de esa vocacidon de poder influir en otras
personas es lo que me llevé a la docencia. Me ha dejado mucho el ser docente
y me siento muy a gusto como docente”.

El presente texto busca reflexionar sobre la formacién docente en
profesionales que imparten clases en el nivel universitario que no tuvieron,
en un sentido formal, una educacion en el ambito pedagdgico. No obstante,
ya sea por la experiencia, por los referentes o por la educacién paulatina
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en cursos, diplomados, incluso posgrados, fueron alimentando su practica
como profesores. Particularmente, se plantea un acercamiento a los docentes
de la Licenciatura en Administracién de la Universidad de Ixtlahuaca CUI.

Bajo este contexto, un area medular es abordar a la Formacién como un eje
rector, el cual implique su forma de desarrollarse continuamente a través
de estudios e investigaciones que realice, ademas del contexto profesional
en el que se desenvuelve. Como mencionan algunos autores, al hablar de
formacidn docente, es importante definirla como una serie de capacidades
humanas que se desarrollan mediante la adquisiciéon de conocimientos,
principios y puntos de vista universales hasta el pensamiento de las cosas
en general, apoyando de fundamentos y un juicio serio acerca de ella. Esto
se puede sintetizar en lo apuntado por Meneses (2003), quien -retomando
algunos principios gadamerianos- sefiala que la formacién implica tres
grandes ambitos: cultura, proceso y horizonte. Por cultura se entiende
un conjunto de saberes adquiridos; por proceso, una historicidad que
conecta con la experiencia y movimiento que tiene un ser humano en sus
aprendizajes; por horizonte, rutas y caminos que la misma formacién va
dotando. Los tres ambitos deben de visualizarse de manera integral y no
aislada. para esta investigacion es de suma importancia estudiar la relacion
que existe en cada uno de ellos para que se vea de manera clara su proceso de
formacidn de los docentes.

El proceso de formacion en el area educativa es de vital importancia; debe
ser revisado continuamente, lo que obliga al docente a estar en constante
formacidn y es necesario contar con una preparacion no solo escolarizada,
sino desde un sentido integral en el que también participan la familia y la
sociedad. De igual manera, el trabajo sobre si mismo en donde se considera
su historicidad en su vida cotidiana y profesional, conductas, experiencias
y la formaciéon como proceso. Con esto, se pueden generar proyectos y
perspectivas a futuro.

A lo anterior podemos sumarle que el proceso de formacion se debe de
reflejar en el actuar continuo y con ello ofrecer una visiéon de como se puede
implementar en el aula con el estudiante para que en un futuro sea un
ejemplo de formacién.

Es necesario que los docentes adopten nuevos enfoques educativos que
faciliten el aprendizaje a lo largo de la vida y formen personas capaces de
pensar e interactuar de manera responsable y ética. Estos enfoques deberan
estar centrados en la transformacion de la relacion entre el aprendizaje y
el conocimiento; es decir, en el proceso mismo de aprender a aprender a lo

Maria del Rosario Montoya Jeronimo - 77



largo de la vida; aprender a reflexionar, a discernir y a resolver problemas de
su entorno.

Es en estos procesos de formacion de los docentes de la licenciatura
en Administracion de la Universidad de Ixtlahuaca CUI, que se puede
establecer una conexion con sus formas de conectar con los entornos
regionales; pues esa formacion docente esta en didlogo con los estudiantes
y sus mismos procesos de formacion. En ello estd un aspecto medular en
los enfoque humanistas y hermenéuticos: la posible fusion del horizonte
de formacion del docente con el horizonte del propio estudiante. En ello se
puede establecer una reflexion sobre algunas formas en que la institucion,
y particularmente la licenciatura en Administracion, impactay conecta con
sus entornos regionales.

Asi, se pretende con este trabajo conocer los procesos de formacion
de los docentes que imparten en la licenciatura en Administraciéon de la
Universidad Ixtlahuaca CUI. Ello implica abordar su historicidad personal
en torno a la practica docente. En este rubro, se consideran preguntas como
las siguientes: ;como ha sido su proceso formativo en la docencia? ;se han
tenido cursos? ;Como se han dado sus aprendizajes desde la practica? ;Cémo
siente su evolucion docente?

En segundo lugar, se busca reflexionar sobre sus nociones en torno a lo que
es la practica de la ensefnanza. Con ello se busca reflexionar sobre sus saberes
dentro del campo: ;de qué referentes didactico-pedagogicos se parte?
;Qué de ello son perspectivas interpretativas construidas desde referentes
tedricos, qué de ello se ha ido construyendo desde la practica misma? ;Cémo
esos saberes repercuten en su practica?

En tercer lugar, esos marcos referenciales, ;qué tipo de horizontes van
dibujando? En este sentido, ;hasta qué punto puede ir dibujando proyectos,
propuestas, miradas de utopia desde su propia perspectiva educativa?

El acercamiento a estos tres registros de lo que se plantea como Formacion,
se da a partir de entrevistas a profundidad con 3 docentes que laboran en la
licenciatura en Administracién. Con ello se busca presentar una muestra
discursiva que nos permita tener algunos perfiles de los horizontes de los
docentes. No se busca abarcar a toda la poblacion de estudio, sino encontrar
algunas huellas de representatividad en los testimonios recabados.

Este texto se llevard desde una perspectiva hermenéutica entendiéndola,
de acuerdo con Gadamer (1981), como “el arte de comprender y hacer hablar
a lo extrafio y a lo que se ha vuelto extrafio”, ayudara no solo a obtener la
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libertad frente a todo aquello que se apodera de nosotros sin consultarnos,
sino también habra de colocarnos frente a la propia capacidad y provocara la
creciente urgencia de llevaral hombre a la comprensién de si mismo. Ademas
es necesario contar con un sentido historico que permita construir un deber
critico en los docentes para que con ello se analicen sus construcciones e
interpretaciones de su proceso de formacion académica.

La educacién es un hecho social cuya importancia resulta indiscutible, si
recordamos que todos los seres humanos, en todos los momentos de la vida,
estamos sujetos a ella, desde el seno de la familia, en la comunidad, en las
actividades sociales o en aquellas en las que intervienen las instituciones
educativas. Esto lo evidenciael testimonio de una profesorade la licenciatura:
“Con la educacion he podido influir, motivar y al mismo tiempo inspirar a
alumnos es lo mas significativo de la educacion, aparte, en esta labor debes
ser muy empatico, si no hay empatia con los alumnos, no habra ninguna
forma el que ellos adquieran o puedan absorber el conocimiento que tu
quieres ofrecerles”.

ACERCAMIENTOS A LA FORMACION

Es importante observar cdmo al ser docente tiene implicaciones en las
acciones, y una de las principales es precisamente la formacién continua
para el mejoramiento de la practica. El ser docente hace que le dediquen
tiempo a su formacion para la obtencion y manejo de nuevos conocimientos,
tan necesarios hoy en dia, para minimizar el impacto del cumulo de saberes
que, con gran celeridad, se generan en la dinamica de los tiempos actuales.

Por lo tanto, es una prioridad necesaria y permanente ya que las
competenciasy los conocimientos que adquiere el docente son resultado, no
solo de su formacion inicial, sino de los aprendizajes que realiza durante el
ejercicio de su profesion, en el desemperfio de sus labores, practicado con los
educandosy en el rol que lo envuelve fuera de ese universo llamado escuela.

Como afirma McLaren (1994), las escuelas no son espacios destinados
Unicamente a la instruccién, formacién o informacion de los educandos, mas
bien verdaderas arenas culturales en las que se debate una heterogeneidad
de fuerzas econdmicas, politicas, culturales, ideoldgicas, etc., en una lucha
irremisible por el podery la dominacion.

La formacion estd considerada como una funcién evolutiva que se ejerce
segun cierto proceso. La formacion se manifiesta por un conjunto de
fendmenos que constituyen el campo de la formatividad (Honoré, 1980).
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La formaciéon es una dindmica de desarrollo personal que consiste en
tener aprendizajes, hacer descubrimientos, encontrar gente, desarrollar
capacidades de razonamiento, desarrollar la riqueza de las imdgenes que
uno tiene del mundo, es descubrir las propias capacidades y recursos (Ferry,

1997).

Para Gadamer (2011), la formacion es un proceso en constante estado de
desarrollo y progresion de capacidades previas, “apunta a algo que esta mas
alla de la habilidad y la destreza y por tanto del desarrollo de capacidades
o talentos, y aquello que esta mas alla de las capacidades previas, es lo que
constituye el objetivo de la formacion, la cual no consiste en llegar a ser mas
habil o mas diestro, sino en que “uno se apropia por entero de aquello en lo
cualyatravésde lo cual uno se forma”, de una manera tal que “en la formacion
alcanzada nada desaparece, sino que todo se guarda.” Gadamer a través de
las ciencias del espiritu, trato de comprender un fenémeno en la concrecion
histérica, es decir, cdmo algo ha llegado a ser lo que es y no de saber cémo
es posible que sea asi lo que asi siempre ha sido. La formacion concierne al
porvenir del hombre. Por consiguiente, y para esclarecer el significado de la
formacidn, partiremos de considerar al hombre como un ser en desarrollo,
en evolucion y en constante transformacion.

Gadamer (2011) plantea dos vertientes: la formacion centrada en el sujeto y
la formacion centrada en el proceso. La primera puede concebirse como un
procesodeindole personal ysocial, dealtasignificatividad parael serhumano,
mediante el cual asimila una serie de conocimientos y experiencias que el
entorno social ofrece. La persona asi, se va autoconstruyendo socialmente de
acuerdo con su historia, sus saberes previos, capacidad critica y expectativas.
La segunda, formacion como proceso, implica una perspectiva historica del
sujeto desde la cual el presente adquiere importancia en virtud del pasado,
que aporta datos e informacion para entender y comprender su devenir
como persona. Desde esta perspectiva, entonces, diremos que la formacion
es la trascendencia que el Hombre alcanza a través de su devenir. Y es en ello
que se puede identificar un tercer registro: el de la mirada de utopia.

CULTURA Y FORMACION

La cultura aparece como el fin tltimo de la formacidn, puesto que ella
traduce el devenirdel hombrey que aparece como un conjunto designificados
compartidos por una determinada comunidad y que se materializan después
endiferentesobjetos, instituciones, valores, ideas, actitudes, rutinas, rituales,
etc., compartidos por una determinada comunidad, en un determinado
tiempo y que se reproducen a si mismos porque estan componiendo la red
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completa de significados que se vehiculan en ese espacio, pero que pueden
ser analizados porque tienen una cierta identidad particular.

De acuerdo con Gadamer (2011), este devenir se inscribe en la doble 16gica
del “adquirir para ser”, es necesario que el individuo pueda adquirir dichos
saberes de tal forma que a partir de ellos llegue a ser. Este “llegar a ser”,
desde la tarea de formarse, es decir, los procesos a través de los cuales se
transforma o sufre conversiones. Para esto debemos entender que el ser es
algo que es. Es el concepto mas universal, indefinible e inacabado, sin finy
sin comienzo y sus raices son “vivir’, “brotar” y “permanecer”. Alcanzan la
verdad de las cosas y esta verdad los integra; una verdad siempre referida
a las inquietudes de quien hace la experiencia hermenéutica y de la obra,
sujeto de la hermenéutica.

La formacion es un proceso de cambio, se reconoce que éste promueve una
reorientacion sustancial del ser en la medida en que el hombre desarrolla
habilidades, destrezas, habitos, logra superar su inmediatez hacia la
generalidad para desde alli comprender lo otro. En este sentido, Gadamer
(2011) apunta que se pueden desencadenar nuevas y originales formas de
pensamiento, crea mecanismos de identidad y alcanza una cierta imagen.
Dicha formacidn aparece como el movimiento entre un ser-estary un ser-no
estar. A la primera corresponden todas aquellas condiciones originales
propia al sujeto; las segundas expresan las modificaciones y desprendimien-
tos que el sujeto elabora en su beneficio.

Palacios la define como “la formacion que ha de permitir alcanzar un
conjunto de requisitos necesarios para ejercer la profesion los cuales
son conocimientos técnicos, habilidades, capacidades cognitivas, de
cooperacion y comunicacion, responsabilidad, capacidad de iniciativa para
resolver problemas imprevistos y no planificados, capacidad para actuar con

”

seguridad en el trabajo...” (Citado en Pont Barceld, 1992, p. 70).

En este sentido, de acuerdo con Marcelo (1990), laaccion de la formacién ha
de vincularse con un conjunto de interacciones entre formadoresy formados
considerando multiples finalidades. Bajo la misma linea, se puede ver al ser
humano en su desarrollo, evolucion y transformacion.

Es también importante sefalar que la formacion no se debe visualizar
como algo fijo. De acuerdo con Gadamer (2011 p. 39) puede implicar una
progresion constante e ilimitada. Es un concepto “genuinamente historico
(...). La formacion, pasa a ser algo muy estrechamente vinculado al concepto
de cultura y designa en primer lugar el modo especificamente humano de
dar forma a las disposiciones y capacidades naturales del hombre”.
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En la dindmica profesional, Garcia (2012) describe a la formacién como
una dindamica que consiste en tener aprendizajes, hacer descubrimien-
tos, desarrollar a la vez sus capacidades de razonamiento y también la
riqueza de las imdgenes que uno tiene del mundo. Es también descubrir
sus propias capacidades, recursos. En esa logica, el proceso de formacion
que se desarrolla en la educacion superior tiene que ver con un espacio de
construccion de significados y sentidos entre los sujetos participantes lo que
implica un desarrollo humano progresivo, que se puede explicar desde un
modelo pedagogico que reconozca este proceso como un proceso consciente,
complejo, holistico y dialéctico.

En esa perspectiva, se pueden revisar y analizar los procesos de formacion
de los docentes, considerando su experiencia personal y profesional, cursos
de actualizacion, talleres, conferencias y entre otros. De igual manera, se
puede visualizar la adquisicion de conocimientos tedricos: tanto desde sus
disciplinas académicas como de la perspectiva pedagdgico-didactica.

LA UNIVERSIDAD DE IXTLAHUACA Y LA LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION

La Universidad de Ixtlahuaca CUI, tiene por antecedente a la Preparatoria
Regional “Quimico José Donaciano Morales”. De acuerdo con la informacién
institucional, fue en septiembre de 1977 que el Consejo Universitario
de la Universidad Auténoma del Estado de México aceptd incorporarla.
Posteriormente, en 1993, se definid la personalidad juridica de Centro
Universitario de Ixtlahuaca, con lo cual la institucién comenzé a ofrecer
educacion a nivel superior con la licenciatura en Derecho. Para 1998,
iniciaron las licenciaturas en Contaduria y Administracién. Desde finales
del afno 2011, se tiene la actual denominacion de Universidad de Ixtlahuaca
CUI (UICUI, 2018).

De acuerdo con la pagina oficial de la institucién (UICUI, 2021), la
Universidad de Ixtlahuaca cumple con la obligacion de formar profesionales
que responden a la exigencia y requerimientos que plantea la transformacion
social, orientadaa mejorarla calidad devidadela poblacion. En laactualidad,
ademas de preparatoria, ofrece mas de 20 licenciaturas, nueve programas de
maestria y tres de doctorado. Cuenta ademas con un Centro de Ensefianza
de Lenguas (CELe-CUI), y la Unidad de Aprendizaje de Lenguas UAL-CUI.
Atiende a alumnos de mas de 35 municipios del Estado de México y otras
entidades federativas.

En el campo de la Administracion, la Universidad de Ixtlahuaca también
ofrece las Maestrias en Administracién (2006) y en Administracion de
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Tecnologias de Informacién (2010) y las licenciaturas en Mercadotecnia y
Logistica y Negocios Internacionales (2011).

Asi, fue a fines del siglo XX que la licenciatura en Administraciéon tuvo una
presencia significativa en la region. Sobre la Administracion, Chiavenato
(2002) plantea el siguiente concepto: “es el proceso de planear, organizar,
dirigir y controlar el empleo de recursos organizacionales para alcanzar
determinados objetivos de manera eficiente y eficaz”.

Al mismo tiempo, el autor define al administrador como el responsable
del desempefio de una o mds personas en el trabajo, haciendo énfasis en
que el administrador no es aquella persona que ejecuta tareas, sino, el que
consigue que otros las realicen.

La administracion hoy en dia es elemental ante el fenémeno de la
globalizacion que demandaadministradores con formacionacadémica inter-
disciplinaria y de vanguardia que desarrollen capacidades sobresalientes de
autoaprendizaje en la disciplina, para dirigir y conducir a las organizaciones
en el logro de sus objetivos y metas.

Para abordar el término administracion es necesario basarnos en los
autores siguientes:

“Es un acto de coordinaciéon humana (individual y grupal). El ser humano
requiere mayor y mejor coordinacion con los demds cuando comenz6 a vivir
en comunidad y en consecuencia, socializar para lo cual se vio en la necesidad
de mejorar sus habilidades administrativas” (Hernandez y Rodriguez; 2008).

La importancia de la administracion radica en el hecho de hacer
trascendentes a las organizaciones humanas; una continuidad donde
permite una evolucidn con la historia humana.

“La administracion se volvié fundamental en la conduccién de la sociedad
moderna. Ella no es un fin en si misma, sino un medio de lograr que las cosas se
realicen de la mejor manera, a menor costo.” (Hernandez y Rodriguez, 2008).

Administrar significa tomar las decisiones que guiaran a la organizacién
por las etapas de planeacién, organizacion, direccion y control. Asi pues,
en ocasiones se espera que las personas que estdn en diversos puestos
desempeien algunas tareas administrativas, aun cuando ese no sea su
trabajo principal. (Hellriegel, 2009).

Un administrador es una persona dentro de la empresa capaz de solucionar
problemas, mide recursos, planea su aplicacion, desarrolla estrategias,
efectia diagndsticos de situaciones, exclusivos para la organizacion a la cual

Maria del Rosario Montoya Jeronimo - 83



pertenece. Es decir la administracion de empresas posee varias cualidades
las cuales son necesarias.

También se visualiza al administrador como la persona capaz de ejecutar
la administracién de una manera correcta; mediante su desemperfio en una
organizacion implementando la eficiencia y la eficacia en ella. Para poder
abordar su perfil es necesario considerar los aspectos siguientes: “Definio un
conjunto de cualidadesy conocimientos a cumplir el personal de la empresa.
Estas cualidades y conocimientos estan subdivididos de la siguiente manera:
cualidades fisicas, intelectuales y morales, cultura, conocimientos especiales
y experiencia”. (Garcia y Castillo Rafael, 2013).

Deacuerdo al autor mencionado anteriormente, el perfil del administrador
se sustenta en los criterios a saber:

A) Cualidades fisicas: salud, vigor, habilidad
B) Cualidades intelectuales: Aptitud para comprender y aprender

C) Cualidades morales: Energia, firmeza, valor para aceptar responsa-
bilidades

D) Cultura general: Son nociones diversas de todos los temas y no
solamente el de su funcion

E) Conocimientos especiales: Exclusivamente es de la funcidn, ya sea
técnica o comercial

F) Experiencia: Conocimiento personal que deriva de la practica

A un administrador se le puede ensefiar como debe de hacer para llevar
a cabo el proceso administrativo pero eso no lo capacitara efectivamente
para hacerlo en toda las organizaciones, el éxito de un administrador en
una organizacién no esta enteramente relacionado con sus conocimientos
académicos, eso es un aspecto muy importante, sin embargo el administrador
debe tener ciertas caracteristicas de personalidad, de conocimiento
tecnologico de administracion, para llevar a cabo de manera eficiente la
administracion, el administrador debe tener un perfil adecuado.

Un administrador debe conocer como se prepara un presupuesto de
gastos o una prevision de ventas, como se construye un organigrama o flujo
grama, como se interpreta un balance, como se elabora la planeacion y el
control de produccion, etc. Porque estos conocimientos son valiosos para
la administracion, sin embargo, lo mds importante y fundamental es saber
como utilizarlos y en cuales circunstancias aplicarlos de manera adecuada.
(Garcia y Castillo Rafael; 2013).
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De acuerdo con la pagina oficial de la UICUI (2021), en el campo de la
Administracion, es una Institucion afiliada a la Asociacion Nacional de
Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracion (ANFECA). También
destacan la participacion en maratones de conocimientos organizados
por esta Asociacion; la vinculacion con el Colegio de Licenciados en
Administracion del Estado de México (CLAEM); la relacién con el Grupo
Universitario IMEF-CUI (Instituto Mexicano de Ejecutivos en Finanzas);
y el ser miembros de la Red Interinstitucional de las Ciencias Econdmicas
Administrativas (REDCEA). Ofrece también asesoria y capacitacion en
la Incubadora de Negocios (INCUI). También cada afio se llevan a cabo
Congresos Internacionales en areas de especializacidn.

Bajo ese contexto, se plantea que la Universidad busca brindar a la
comunidad universitaria una formacién de calidad. Para el objetivo que se
plantea en el presente texto, es un factor muy importante, ya que se busca
analizar algunas de las formas de conexion con el contexto regional, parti-
cularmente a partir de la formacion de sus docentes. Unos acercamientos a
esos puntos se presentan en el siguiente apartado.

LA PERSPECTIVA DE LOS DOCENTES

Como se ha sefialado, este ensayo retoma perspectivas de 3 docentes que
laboran en la Universidad de Ixtlahuaca CUI. El objetivo es identificar y
reflexionar los 3 registros de la formacidn: saberes, proceso y proyecto.

Experiencia docente

Bajo este contexto, en torno al proceso, la docente 1 sefiala: “mi formacion
académica me ayudo a valorar situaciones que no tiene que ver con lo que
las personas consideran como relevantes, es decir, el dinero es un medio
no una finalidad, la administracién del tiempo en todo caso y por supuesto
entender el contexto econdmico, politico y social de nuestro pais es lo que
me permite dar clases de negocio internacional”.

La docente 1 apunta que de “la docencia he prendido todo lo que sé, he
aprendidoaescuchar, heaprendidoasertolerante,anegociarel conocimiento,
he aprendido a estar con las personas que quiero estar. Se aprende de todos,
de los alumnos aprendes muchisimo desde su comportamiento hasta el
mismo conocimiento, de repente abordan cosas que no esperasy se aprende
que tienes que doblar el esfuerzo para preparar un temay tienes que llevarte
la tarea y regresar y decir asi son las cosas, he aprendido a mejorar como
persona. No todo es asi bonito, también he aprendido a ser especial cuando
se necesita a ser exigente”.
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La Educacion Superior busca y sirve al propodsito de la formaciéon de
profesionales, lo que implica no s6lo un conjunto de saberes técnicos y
especificos de area, sino la constitucidn del cardcter, es decir, las habilidades
sociales que lo constituyan para la vida profesional.

Al respecto, la Docente 3 comparte lo siguiente:

“Soy Licenciada en Administracion por la UAEMex y hace 2 afios
terminé la maestria en administracion de negocios con enfoque en el
drea de mercadotecnia por la Universidad Tec Milenio en linea. Estudié
Administracién porque considero que es una de las carreras que es multidis-
ciplinarias, en el campo laboral puedes integrarte en cualquier area de una
organizacién”.

La Docente 3 sefiala que para ella la educacién es una forma de vida.
También destaca que es un area de aprendizaje, de desarrollo personal y
profesional, “considero que es algo esencial o una necesidad basica”.

En su acercamiento con la docencia, sefiala que no pensaba ser docente.
Laboralmente siempre se habia desarrollado en empresas, aunque por
cuestiones de distancia (trabajaba en Toluca, pero vivia en Ixtlahuaca y
era cansado viajar a diario) y por su casamiento, decidié buscar un trabajo
mas cercano en donde pudiera ejercer la administracion. “Vengo aqui a la
universidad y me ofrecen el control escolar de posgrado, y posteriormente
tres afios después recibo por parte de la Maestra Luz Maria Sudrez, la
invitacion de dar clases en la licenciatura en administracion”.

La Docente 3, tenia como antecedente el cubrir dos semanas a un profesor,
“me llamo la atencion dar clase, el estar en contacto con los jovenes, y
sobretodo aprendes de manera constante, ya que el ser docente te exige a
saber mas”.

En su proceso de formacion sefiala que hay cursos que se deben tomar
de manera obligada, “cada seis meses nos tenemos que actualizar por las
propias reglas de la universidad, pero de manera externa también busco una
actualizacion anual, diplomados, cursos breves en linea por mis tiempos, en
los que adquiero mucha informacidén y te hace ser mas autonoma”.

Unaspecto que leagrada, es que, al iniciar con algiin grupo, se tiene como una
expectativa de saber cdmo se van a comportar. “Siempre me trato de plantear
muy exigente porque al verme un poco joven, incluso hay alumnos que son
mucho mas grandes, trato de dejar las reglas muy claras tanto de lo que ellos
tienen que hacer como de lo que yo voy a hacer y siempre ser muy congruente
con lo que hacesy con lo que dices, eso es lo que a mi me ha ayudado”.
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En cuanto a su perspectiva de la docencia, sefiala que ve al profesor en su
rol de guia en la construccion del conocimiento del alumno. Pero por sobre
todas las cosas debe recordar lo sostenido por Stenhouse (Citado en Caram,
s/f), que el profesor debe situarse en un papel de estudiante del que tiene
también que aprender. Esdecir, el docente ensi deben tenersiempre presente
su propia capacidad de descubrir nuevos enfoques, nuevos conocimientos y
de aprender también de sus alumnos.

Por su parte, para la Docente 2, en su formacién estd una maestria y una
licenciatura. Con ellas ha encontrado muchos retos: “primero porque al estar
frente a un grupo implica mucha preparacién, mucha actualizacién que los
grupos son diversos, pero al mismo tiempo muchas satisfacciones, el hecho
de ver reflejado el trabajo y que pones en practica todo lo que aprendiste
de manera teorica con los alumnos y poder dejarles algun conocimiento
significativo, eso es lo que mas me ha dejado este trabajo”.

En su formacion como proceso, identificando su etapa de estudiante, sefiala
que siempre fue muy disciplinada. Esto se puede destacar, pues les exige a
sus alumnos también una disciplina para aprender y tratar de absorber lo
mads significativo, incluso en la interaccion con los maestros. “Creo que todos
los maestros pueden tener cosas buenas, cosas malas, pero siempre hay que
rescatar todo lo bueno y aprenderles”. En esos aspectos de su proceso como
estudiante, sefiala que también le gustaba estar siempre un paso adelante en
cuanto a los temas que iban a ver de manera consecutiva, “yo los estudiaba de
manera previa para poder debatir con los maestros el tema y poder aprender
mucho mds”. Esa parte de su proceso, se destaca porque de cierta manera
implica uno de los habitos que busca fomentar como docente en sus alumnos.

En cuanto a su practica docente, sefiala: “la parte que resulta mas
satisfactoria para mi es cuando revisas tesis y trabajas con los alumnos de
manera muy directa y llegas al examen recepcional y te agradecen el hecho
de haber influido o ayudado en terminar todo un trabajo de investigacion.
Yo estoy muy involucrada en la parte de revision de tesis y creo que es de las
satisfacciones mds grandes que un alumno termine titulado”.

En cuanto a la formacién como proceso y como saber, apunta la exigencia
en la actualizacion, “Eso es lo que a mi me gusta, que si no te actualizas no
puedes continuar y no puedes tener buenos resultados”.

Otro aspecto que destaca y que le recompensa como docente es que hay
alumnos muy agradecidos,” que te dicen que ha influido mucho en mi y
que he aprendido mucho de usted tanto personal como académicamente.
Para que los alumnos logren un aprendizaje significativo el docente debe
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conocer cudles son las necesidades, conocimientos previos, motivaciones y
dificultades; y con base en esto realizar una planificacidon que se adecue a las
particularidades de ese grupo”.

Es también de destacar que su formacion inicié como comunicéloga;
posteriormente hizo una maestria vinculada con la administracion. En ese
proceso, no se visualizaba como docente. Aunque apunta que en su familia
le decian que estudiara para ser maestra “y yo me resistia, pero creo que
mucha de esa vocacion de poder influir en otras personas es lo que me llevo
a la docencia, me ha dejado mucho el ser docente y me siento muy a gusto
como docente”.

Sefala que, porsu formacion como comunicdloga, le gusta mucho redactar.
En su proyecto profesional se veia trabajando en un periodico “haciendo
notas, haciendo reportajes y pues como que todas las cosas se unen y llegas
al lugar en el que tienes que estar. Tengo 5 afios impartiendo clases, pero en
la universidad lleva 8 afios trabajando. Primero inicié como administrativo,
al principio inicié con una materia como prueba y a partir de los resultados
ya te van incrementando la carga horaria”.

En su proceso de formacion como profesora, la Docente 2 sefiala: “Defini-
tivamente no es lo mismo cuando inicié a dar clases que ahorita. Ya tienes
mas experiencia, mas herramientas, mds dinamicas y puedes aprender de
manera muy facil a ver como es el trabajo de cada grupo y darte cuenta pues
que todos los alumnos no aprenden de la misma forma entonces tienes que
variar las estrategias, lo que te funciona o te funcione en un grupo hace aios,
ahora no funciona, entonces hay que estar actualizando esas estrategias,
esas dindmicas, esas formas de ensefiarles”.

Desde su perspectiva, los referentes de lo que debe ser un docente implican
considerar que el profesor debe ser quien dirige la clase, “dando lugar a la
participacion y al error, pero también estableciendo que el conocimiento no
es relativo y no todo es apelable. El docente y su forma de liderazgo tendran,
entonces, un impacto tanto en los alumnos, asi como también en el clima
4ulico. Este ultimo obstaculizara o facilitara el aprendizaje”.

El Docente 1sefiala que dar clases es lo que mas le gusta. Destaca queello lo
mas significativo “es compartir conocimiento, saber que lo que yo considero
como conocimiento le sirve a los demads, no ha todos, ya que lo que preparas
para clase se queda con el 100%, sdlo a los que si les interesa y para que les
interese tienes que motivarlos, porque a la hora de planearlo lo divide en lo
que prepara, lo que conoce, lo que sabe y lo que pueden saber los alumnos”.
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Destaca el proceso formativo también del alumno, cuando se los encuentra
y le dicen “oiga lo que dijo si tiene mucha razdn, y se van motivados mas
alla de una calificaciéon o un documento, claro, si me interesa que salgan
con uno porque a si funciona la vida, pero cuando les dejas la espina del
conocimiento eso es una satisfaccion”.

En cuanto al proceso de formacion, la Docente 1 considera que el dar clases
“implica estudiar mas del doble de lo que tu estudiarias si fueras estudiante,
ya que el estudiante lee por obligacién no por convicciéony el docente lee por
conviccion, por fortaleza personal y para que los demas sean fortalecidos”.

Esaformacién implica formasde compartir. “Yo creoque cadaunode nosotros
comparte con las personas lo que ha aprendido y en el caso de la investigacion
nos hemos ayudado los que conocemos, yo no ensefio esa palabra, me cuesta
trabajo sino comparto y mis compaiieros si me ensefan, tratamos de llevar
ciertos causes y eso es importante para llegar a un objetivo comun”.

Dentro de los saberes que considera importantes en el area para transmitir
a sus alumnos, estan el liderazgo, la compatibilidad. “Pero no van a ser todos
los directores de alguna empresa reconocida, algunos van a tener sus propios
negocios sé que lo van a ser porque somos parte de una estructura social, yo
en mi momento nunca pensé que hubiera estado o que hubieran pasado por
mi cerca de 20000 alumnos y el 50% de ellos me ubican y el otro no produje
ese conocimiento significativo ya que no necesariamente tiene que ser la
parte mecanica, sino todo el contexto para que lo practiques y lo apliques,
quizas en ellos no produje esa parte. Saber que una persona tiene que egresar
porque la sociedad dice que tiene que tener su titulo sin bronca yo le ayudo,
pero siempre he dicho que las personas vengan, si, por el documento, pero
vengan por conocer’.

REFLEXIONES SOBRE LA FORMACION

A partir de las entrevistas con las docentes, se destaca que en cuanto a
proceso se busca laactualizacion permanente con diplomadosy cursos inter-
semestrales. También se pondera el continuar la preparacion con el estudio
de algunos posgrados. Dentro de la formacion como saber, se plantea tener
un conocimiento actualizado, que responda a las necesidades laborales y
académicas. De igual manera, en ese rubro, su perspectiva sobre lo que es el
docente, se destaca el ser guia, el tener una preparacion a fondo y el manejo
de disciplina con el sabery el aprendizaje.

Finalmente, en cuanto a proyecto, mucho de lo que se destaca es el lograr que
los estudiantes sean unos buenos profesionistas. Parte de ese proyecto es el
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lograr incidiren el alumnado que a suvez pueda tener un impacto en el contexto
desempefiando un trabajo valioso para sus comunidades y sus empresas.

La formacion permanente del profesorado es imprescindible cuando
se pretende reformar aspectos fundamentales del sistema educativo, ya
sean estos curriculares como organizativos porque es el profesorado un
protagonista activo. La planificacion de la formacién permanente ha de
responder a las exigencias del sistema, por tanto, sera necesario planificar
una formacion que atienda a todos los elementos implicados y que les da
sentido. Las instituciones encargadas de la formacion han de tener presente
que deben asumir una verdadera funciéon educadora, socializadora y de
transmision del patrimonio cultural y para ello, es necesario dedicar certeros
esfuerzos, tanto econéomicos como humanos, debe integrar los diferentes
saberes incluidos en ésta (aprender a hacer, aprender a ser, aprender a
aprender y aprender a vivir con los demds), en la légica del aprendizaje a lo
largo de la vida.

Para que un docente se profesionalice ante todo debe estar dispuesto a
aprender, a asumir el papel de estudiante y a trabajar en si mismo, es decir,
estar dispuesto a formarse. Una vez que un maestro se decide a ello, es
necesario que se fije un plan de formacién con el cual clarifique qué es lo
que le gustaria aprender y qué es lo que realmente necesita aprender para
ser mejor docente, en otras palabras, se requieren “definir las prioridades” y
“su evolucion deseable”

La formacién docente tiene que ser abordada en los distintos niveles de
formacidn, ya sea durante su proceso formativo, o durante el ejercicio de su
profesion. Larestructuracidn o replanteamiento de los programas educativos
para las escuelas formadoras de profesionistas, procurar una investigacion
en el campo educativo para avanzar con la innovacion de la educacién, en la
que se debe incluira los distintos actores del sistema educativo, para plantear
una politica educativa que responda a las necesidades sociales del presente.

Se enfatiza mucho en el docente, al ser quien estd frente al grupo de
educandos, siendo generador del cambio, es necesario poner atencion en la
formacion del docente, que nosequede conlosconocimientosadquiridosensu
fase de formacion profesional, sino participar activamente en la construccion
de nuevos conocimientos mediante el estudio de su labor educativa.

En las instituciones educativas de nivel superior los docentes son
profesionistas que provienen de diferentes dreas de preparacidon, que
incursionan en la docencia por conviccion personal, o como un medio
laboral viable para desarrollarse en el campo productivo. Lo anterior se
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evidencia porque, a pesar de la buena preparacién profesional, el nivel de
aprovechamiento en el aprendizaje por parte de los alumnos es limitado,
provocando bajas calificaciones, desaliento, fastidio e incluso desercion de
los mismo de su institucién educativa.

Por ello, es necesario que surja una transformacion por parte de las
unidades académicas, en relacién a la capacitacién pedagogica y bajo las
condiciones éptimas para que el docente pueda lograr la formacion de los
jovenes estudiantes no solo como profesionistas sino como seres humanos
con valores y principios que son tan necesarios en nuestra época.

El papel de los docentes de nivel superior, cualquiera sea la materia que
dicten, debe ser el de participar y realizar jornadas, cursos, seminarios,
teniendo en cuenta que el docente tiene la responsabilidad de que el
conocimiento que trasmita sea significativo, esto quiere decir, en donde
se intenta aplicar de forma no arbitraria. Por lo tanto mediante el debate,
articulacion y reflexion de la practica educativa en otros espacios sociales se
puede lograr la formacidn subjetiva.

Es importante contar dentro de las instituciones educativas con docentes
que no solo busquen imponer los conocimientos que han adquirido a lo
largo de sus vida, sino por lo contrario, que estén dispuestos a compartir
dichas experiencias y dejarse enriquecer de los conocimientos con los que
cuentan también sus alumnos. Esto quiere decir que mediante el proceso
de aprendizaje de docente a alumno, éste también se dé la oportunidad de
nutrirse de conceptos o experiencias. De modo tal que los estudiantes hacen
parte de ese ciclo de ensefianza pedagdgica y que de las dos partes se debe y
se puede aprender.

A través de su proceso de formacion el docente de la Universidad de
Ixtlahuaca, ha podido influir en el reconocimiento como una de las mejores
universidades de la regidn, lo cual se ve reflejado en el cumplimiento de su
mision. Es en ello que se puede ver un impacto significativo a lo largo de
estos anos.

Como parte del lema de la Universidad, se sefiala su caracter social que
busca “formar integralmente, en congruencia con los valores institucio-
nales, a bachilleres, profesionistas y posgraduados de calidad; lideres,
emprendedores, competitivos, humanistas y comprometidos con el
desarrollo sustentable a través de la generacion, aplicacion y divulgacion
del conocimiento”. Reparar y reflexionar sobre los saberes, los procesos y
proyectos de sus profesores como parte de una formacion docente es una de
las vias para alcanzar esos objetivos.
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Proyecto de Divulgacion en Salud desde la
Narrativa Literaria: El Cuento

as enfermedades crénicas no transmisibles (ECNT) son un problema

de salud publica que afecta principalmente a la poblacién adulta. La
morbi-mortalidad de éstas ha ido en aumento tanto a nivel nacional como
mundial. Las principales ECNT a nivel nacional son el sobrepeso, obesidad,
diabetes mellitus tipo 2, hipertension arterial sistémica, enfermedad renal
crénica, enfermedades cardiovasculares, enfermedades pulmonares, cancer,
entre otras; la interaccion entre los factores bioldgicos, conductuales y
ambientales refleja la complejidad de las mismas (Contento, 2008).

La prevencion y tratamiento de las ECNT tienen como objetivo la
proteccidn a la salud. Ello implica una atencion integral e integrada de los
distintos sectores, por lo que es una necesidad mejorar la accesibilidad y la
disponibilidad de los servicios de salud, con equipos de salud multidisci-
plinarios con aptitudes apropiadas para la prestacion de servicios; donde
el apoyo al autocuidado y la educacién al paciente (sensibilizacién y la
informacion clinica sobre la enfermedad) son pilares fundamentales en el
tratamiento (OPS, 2006; OPS, 2012).

La alfabetizacién en salud implica la “vinculacién del conocimiento,
la motivacion y las aptitudes para acceder, comprender y aplicar la
informacion en temas referentes a la misma, con el fin de hacer valoraciones
y tomar decisiones en lo concerniente a temas cotidianos, prevencion
de enfermedades y fomento de la salud, con la intencion de mantener
o mejorar la calidad de vida en el transcurso de esta” (Sorensen, 2012). El
manejo efectivo de las ECNT conlleva una alfabetizacion en salud no sélo a
nivel individual, sino que es dinamica, interactuando los sistemas de salud,
las organizaciones y los profesionales de la misma (Van der Heide, 2018);
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ello requiere el compromiso de proporcionar las herramientas necesarias
para los pacientes. Una menor alfabetizacién en salud se ha asociado con
tasas mas altas de enfermedades crénicas (diabetes) (Quartuccio, 2018), de
mortalidad y un riesgo mayor de ECNT no diagnosticadas.

Diversos estudios demuestran el vinculo entre estas poblaciones
vulnerables, la basqueda de conductas saludablesy la limitada alfabetizacion
en salud, principalmente en el manejo de enfermedades cronicas; donde
quienes tienen menos alfabetizacion en salud son aquellos que menos
buscan un tratamiento médico, tienen cinco veces mas probabilidad de mal
interpretar la prescripcion médica o las instrucciones del medicamento,
ademas de tener mayor probabilidad de no asistir a las revisiones de
prevencion o deteccion de enfermedades. Por lo que estos pacientes entran
al sistema de salud mas tarde y mas enfermos, tienen una tasa mas alta de
hospitalizacion y del uso del servicio de urgencias, presentando un menor
conocimiento de su enfermedad y por tanto, menores habilidades para su
manejo (Villaire, 2017). Las investigaciones sobre alfabetizacion en salud
demuestran que la percepcién sobre la enfermedad puede ser modificada al
incidir sobre el conocimiento de la misma.

La alfabetizacidn en salud podria estar relacionada con el comportamiento
alimentario, siendo controversial su impacto. Se ha reportado un mayor
comportamiento alimentario obesogénico en padres con una alfabetizacion
de salud limitada, asi como también se ha relacionado la ingestiéon de
una dieta de baja calidad, alta en bebidas azucaradas con una menor
alfabetizacion en salud; aunque otro estudio menciona que no existe relacion
entre la adherencia de una dieta baja en sodio en pacientes hipertensos
en comparacion con su alfabetizacion en salud, o con dietas restrictivas
en carbohidratos en pacientes con diabetes (Taylor, 2019). Por lo que la
educacion alimentaria nutricional puede establecer esta relacidon entre una
alfabetizacion en salud y una mejora en el estado de salud de los pacientes
con ECNT.

La educacién alimentaria nutricional va mas alla de difundir informacion
y valorar su comprension, ésta se ha definido como “cualquier combinacion
de estrategias educativas, acompanadas de apoyos ambientales, disefiadas
para facilitar la adopcién voluntaria de opciones alimentarias y conductas
relacionadas con la alimentacion y la nutriciéon que conduzcan a la salud
y el bienestar; la educacion nutricional se imparte a través de multiples
espacios e involucra actividades a nivel individual, comunitarioy de politicas
publicas” (Contento, 2007).
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Una de las formas de trabajar con la alfabetizacién en salud puede ser a
partir del vinculo con la narratividad. Diversos autores, entre ellos John
Berger (1987), han sefalado que desde las narrativas se puede tener una
comprension y un aprendizaje al situar temas que pueden ser abstractos en
situaciones concretas de vida.

En el terreno de la divulgacion cientifica, ésta es también una posibilidad
latente. Si consideramos una de las claves de la divulgacion como el acercar
informacion especializada a gente no necesariamente especializada, la
narrativa puede constituirse como un elemento clave. Bajo esta perspectiva, no
solo se trata de informar sino de comprender contextos y experiencias de vida.

La narrativa esta presente en nuestro cotidiano. Es un elemento trascendente
no soélo por el placer que proporcionan, sino también, como apunta Berger
(1987) por ser una forma de conocimiento; ser una via para hacer accesible
la comprensidn; ruta para preservar la memoria, asi como el propiciar la
reflexion y la empatia. Con las narrativas nos conocemos y conocemos al otro.

En el terreno de la divulgacion cientifica es justamente un terreno fecundo
para su desarrollo. No solo se busca informar sino también comprender
experiencias y contextos. Pues, como apunta Kundera (1988) sobre la novela,
a través de estas estrategias también se explora la existencia.

El Diccionario de la Lengua Espafiola (2021) define a divulgar como
“Publicar, extender, poner al alcance del publico algo”. Para Segui, Poza y
Mulet (2015, pag. 3) "la divulgacion cientifica es la publicacion, extension
o puesta al alcance del publico del conocimiento cientifico”. Una condicion
importante en este concepto es el publico al que se dirige ese conocimiento,
pues de su definicion correcta dependera la forma, el contenido, la estructura
y el medio del mensaje a transmitir. Por lo tanto, la divulgacién cientifica
consiste en “transmitir avances, ideas, hipotesis, teorias, conceptos, y en
general cualquier actividad cientifica o tecnoldgica a la sociedad, utilizando
los canales, recursos y lenguajes adecuados para que ésta los pueda
comprendery asimilar” (Segui, Poza y Mulet, 2015, p. 3).

Ademas de la eleccion del mensaje acorde al publico al que se dirige, se
requiere que el autor cuente con los conocimientos no sdlo cientificos,
sino también técnicos para la construccién discursiva. En ella, una de las
posibilidades estad en la perspectiva narrativa. Desde ella se puede dar una
estrategia divulgativa para traducir los conocimientos cientificos.

Es por ello que, en la busqueda de una alfabetizacion en temas de la salud,
particularmente en torno a las enfermedades cronicas no transmisibles,
se ha planteado un proyecto interdisciplinar en el que se conjuntaran los
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trabajos y expectativas de investigadoras en el campo de la Nutricion con el
de la investigacion en comunicacion y la divulgacion cientifica.

Bajo este contexto, a partir del trabajo con estudiantes de la Licenciatura en
Nutricion, se disefié un proyecto de alfabetizacion en salud con el objetivo
de generar historias (tanto de ficcién como de no ficcion) para la divulgacion
de temas de salud y nutricién en torno a las enfermedades cronicas no
transmisibles. Teniendo como producto un libro (digital en principio) que
conjunte estas narrativas.

Este proyecto interdisciplinar consta de varias etapas: en primera instancia
es el trabajo, mediante el desarrollo de un taller literario, con los estudiantes
en Nutricion en donde se plantean algunas claves narrativas: desarrollo de
personajes, manejo de conflicto, distractores, climax, entre otros aspectos.
Posteriormente, seria la edicion de las historias con el fin de conformar un
libro digital; finalmente, el trabajo de divulgacion de la obra.

El presente texto comparte los resultados de la primera etapa, la del
desarrollo del taller literario como un recurso de divulgacion cientifica.

LA NARRATIVA'Y DIVULGACION CIENTIFICA

;Qué involucra narrar? Para Peralta y Urtasun (2004, p. 65) es “representar,
en el discurso, acciones que suceden en el tiempo y en el espacio, que son
llevadas a cabo por, al menos, un agente. Esas acciones tienen algun tipo de
relacion logica entre ellas”. En esa tesitura, la trama y el conflicto narrativo
se ponen en juego.

Ricoeur (2002) plantea al respecto que la funcién narrativa es uno de los
usos del lenguaje mas significativos. En él se pone a prueba la capacidad de
seleccion y organizacion del lenguaje mismo. Para la composicion de esta
textualidad, retomando a Aristoteles, Ricoeur destaca la “trama” o “intriga’,
la cual implica el ensamblaje de las acciones. La puesta en intriga conlleva
la selecciéon y la combinacidén de acontecimientos y acciones relatados.
Desde ella también se destaca su inteligibilidad, aspecto sustancial en la
divulgacion cientifica.

Y justo en esa inteligibilidad de la trama permite otro puente importante
planteado por Ricoeur (2002): el juego de relatar involucra tanto a las
narrativas de ficcion como de no ficcién. La trama da una unidad funcional
entre estas modalidades. En el caso de la divulgacion cientifica, a partir de
estas estrategias, se puede dar una hibridacion entre las esferas de la ciencia
y la literatura. Forma y contenido se articulan para acercar saberes.

Guadalupe Zuitiga Torres, Marcela Sdnchez Delgado y César Gabriel Figueroa Serrano _ 97



Estas estrategias narrativas pueden permitir una conexién con el publico.
De acuerdo con Tomas Eloy Martinez (2001, p. 67), la narracion puede
permitir una identificacion del lector con los destinos ajenos: eso también
me puede pasar a mi. Retomando a Hegel y a Borges apunta: “la suerte de
un hombre resume, en ciertos momentos esenciales, la suerte de todos los
hombres”.

PROCESO METODOLOGICO

El proyecto se compone de varias etapas, siendo la primera el desarrollo
de un taller cuyo proposito fue dar algunas bases literarias como del campo
de la nutricion para el trabajo narrativo de divulgacidn cientifica. Para ello
se planted un taller en cuyas dos primeras sesiones se abordaron las bases
narrativas del cuento, donde se reconocieron aspectos del conflicto, la
estructura, el tratamiento de los personajes, el vinculo con las emociones,
la generacién de expectativas, manejo de la tension, entre otras cosas. De
igual manera, se introdujo en la ficcién y la no ficcion, la verosimilitud y la
veracidad, con sus alcances y limitaciones.

Por parte de Nutricidn se identificaron los aspectos de las ECNT, haciendo
énfasis en describir la patologia y sus caracteristicas con la intencion
de distinguir las bases bioldgicas, conductuales y ambientales de las
enfermedades para su adecuada interpretacion. Siendo especifico para cada
personaje la evolucion de la enfermedad, se pidio6 identificar un momento
particular para el desarrollo de la historia. Todas las historias no ficticias
transmiten las vivencias tanto del paciente como de la familia, mientras que
las historias ficticias solo tomaron alguna experiencia y el autor desarrollo
la trama. Dichas herramientas permitieron al estudiante realizar una obra
narrativa, con palabras cuidadas que es a la vez rigurosa como documento
cientificoy literariamente atractiva, procurando con ello la comprension del
lector acerca de las ECNT.

Después de esta primera induccion conceptual al trabajo con la narrativa,
se realizo el taller literario con las historias generadas por los estudiantes
y la interaccion de los mismos para enriquecer los trabajos. Para reforzar
estos pasajes, se generd una clase en la plataforma Classroom para la
revision y comentarios de los textos, ademds del seguimiento y lectura para
el taller literario.

Este es un proyecto en desarrollo, por lo que las siguientes fases serdn
la dictaminacion de los cuentos, la revision de estilo, el disefio grafico, la
revision final y la publicacién de los mismos.

Posteriormente, se plantea el encuentro con potenciales lectores. En
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ello, se trabajard en las presentaciones y la distribucién en espacios tanto
académicos como extraacadémicos. Los resultados de esas etapas seran
motivo de préximas publicaciones.

RESULTADOS PARCIALES

Para este proyecto, se ha contado con la participacion de 36 estudiantes
de la Licenciatura en Nutricién de la Universidad de Ixtlahuaca CUI, 27 son
mujeres y 9 son hombres. Se planearon 4 sesiones virtuales, el contenido de
las cuales se detalla a continuacion:

Primera sesion “Contextualizacion del taller y trabajo de divulgacion™

Para esta actividad, estuvieron presentes un total de 35 asistentes:
3 profesores y 32 estudiantes.

Se compartié el objetivo del taller: presentar las bases para el
trabajo de la divulgacion cientifica desde la elaboracion de textos
de la no ficcién y de la ficcion.

Con apoyo del Dr. César Figueroa, Jefe del Dpto. Editorial en la
Universidad, se tratd el enlace de la narrativa como estrategia
de divulgacion, y la nutricion, comprendiendo a la divulgacion
como medio para “acercar el conocimiento cientifico y
humanistico a sectores de la poblacién que no necesariamente
son especializados”, como “en otras dreas académicas, o puede ser
en la sociedad en general”. De igual manera, se indago sobre los
gustos y preferencias de los estudiantes para actividades como
leery/o escribir.

Se presento el trabajo que los alumnos desarrollarian, en la
modalidad de Literatura de No ficcion, como “el relato de
hechos verificables, hechos reales, con técnicas literarias”; y
en la modalidad de Literatura de Ficcion, “no necesariamente
un aspecto falso, sino, con la ficcién que, de acuerdo con Juan
José Saer (1999), nos podria presentar otro rostro de la “verdad”
derivado de la develacion de aspectos esenciales en la naturaleza
del ser humano.

También se abordé como con el lenguaje se puede hacer alusién a
la realidad y a la imaginacion; lo correcto e incorrecto del sentido
gramatical; asi como y estrategias para realizar la redaccion de la
historia que se desea contar.

Se genero una “Clase” en la plataforma Classroom para compartir
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con los estudiantes los diversos materiales y videos de los talleres,
también para que ellos compartieran sus avances y los docentes
pudieran revisar los mismos.

La primera tarea para los estudiantes fue realizar el esbozo de los
personajes de su cuento, el conflicto y el estilo de acuerdo al tema
y patologia elegidas. Un registro inicial se llevd a cabo en una Hoja
de calculo de Google compartida con los mismos estudiantes, alli
ellos describieron la edad y patologia de su personaje principal, 21
eligieron adultos, 6 describieron a un personaje en edad escolar,
4 fueron adultos mayores, tres eligieron a mujeres embarazadas
y 2 describieron a adolescentes. Las patologias mas elegidas para
escribir fueron Diabetes Mellitus tipo 2 (8 cuentos), seguida de
obesidad (7 cuentos) e Hipertension Arterial (4 cuentos) (Tabla1).

Tabla 1. Numero de cuentos por edad del Persongje, ast como patologia

Tema/Enfermedad

Cronica No
escolar

Transmisible (6)

Cancer (2)

DMa (2)

DM2 (8)

Disbiosis intestinal
y colitis

Enfermedad
Renal (3)

Hepatitis
autoinmune

Hipertension
Arterial (4)

Insuficiencia
cardiaca

Leucemia (3)

Obesidad (7)

Obesidad e
Hipertension

Sindrome
metabolico (3)
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Segunda sesion “Desarrollo de personaje y estructura™

Cifra de 35 asistentes, 3 profesores y 32 estudiantes.

El tallerista presento generalidades del conflicto, personajes y
estilo.

Se abordo el trabajo de la Literatura de No ficcion bajo el contexto
de Riquer: “la realidad no puede trasladarse tal y como es en el
papel. Convertir una historia en relato es seleccionar; es intervenir;
es decidir lo que se incluye, lo que se excluye, y el orden de lo
relatado”.

De igual forma, se comenté como Tom Wolfe, desde el nuevo
periodismo, proponia el “contar historias desde elementos
verificables”, basandose en la veracidad, no en la verosimilitud de
las historias

Se presento a los estudiantes el método de Zola para escribir
novelas, y el método de John Steinbeck para acercase a las
personas y conocer sus historias.

Se definid a un “cuento” como el relato de una historia; todo
cuento comparte una obviedad comun, contar una historia o un
hecho. Para comprenderlo mejor, se coment6 con los alumnos
la perspectiva de Edgar Allan Poe, él decia que lo que hace a un
cuento ser un cuento: “el punto es mantener y atraer la atencion
del lector”.

Se dio a conocer las claves del cuentista: 1) un cuento no puede
desarrollarse si no hay conflicto basico, 2) en un cuento abundan
verbos de accidn, 3) es valido hacer sufrir al lector, 4) es valido
revelar algo intimo de una vida. Y para iniciar el cuento, se explicd
cémo usar a la prefiguracion, a la figuracioén y a la adecuacion

Se comento con los estudiantes la teoria del iceberg, el manejo de
la tensioén y de los distractores. Y se recomendd a los estudiantes
iniciar con el disparador o el conflicto, previendo lo dificil de
empezar a escribir en una hoja en blanco.

Respecto al personaje, se definié como la “unidad psicolédgica y
de accion que ha de ser estudiada en el relato como una categoria
narrativa, donde se combinan una serie de rasgos’, su construccion
requiere gran cantidad de informacion, alguna de la cual conoceria
el espectador y el personaje, pero no otros personajes.
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+  Se presento a los estudiantes los tipos de personajes, y algunas de
sus caracteristicas como la apariencia, la vestimenta, gestualidad,
expresion verbal, el cardcter, entre otras.

+ Latarea para los jovenes estudiantes fue la descripciéon profunda
de los personajes y el desarrollo del conflicto, para poder iniciar
con el esbozo del cuento, ambos los trabajaron en el archivo de
Excel y en un Documento de Google en la clase de Classroom; la
recomendacion fue, después de la descripcion del personaje y el
conflicto, iniciar en la hoja en blanco con un bosquejo del cuento,
haciendo la introduccion de la historia, presentando el conflicto
y el desarrollo, y una idea general de la conclusion.

Tercera sesion “Estructura del cuento”™
* 34 asistentes, 2 profesores y 32 estudiantes.

+  Se revisaron los aspectos técnicos de la veracidad del cuento para
cumplir con el requisito de No ficcion, las diferentes estrategias que
los estudiantes pueden utilizar para comprobar la veracidad de la
informacion, o en su caso, ajustar su escrito a literatura de ficcion.

Cuarta sesidn “Taller de escrituray lectura™
+ Cifra de 34 asistentes, 4 profesores y 30 estudiantes.

+  Se realizo lectura comentada de algunos de los cuentos escritos por
los estudiantes, cada uno con diferente temadtica, a continuacion,
se presentan fragmentos de los trabajos escritos y algunos de los
comentarios para enriquecer la redaccion:

* Obesidad durante el embarazo adolescente: “Durante el
embarazo Valeria llevaba una alimentacidn excesiva por querer
subir de peso para asegurarse de que se mantuviera en buen
estado de salud, segtin la tradicidn de la familia es que entre mas
comen, mas saludable se encuentra, y es mejor para el bebé” (por
Misael Patricio). El cuento inicia describiendo a los personajes,
lo cual es adecuado para un tipo de narrativa mds extensa, por
lo que se le recomienda iniciar en el conflicto y después abordar
la presentacion de los personajes, y el contexto en el que ellos
se desarrollan.

*  Obesidad infantil: este cuento se encuentra narrado en primera
persona, “.. [en primer grado de primaria] Al entrar al salén de
clases comencé a escuchar murmullos en el fondo del salén,
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algo asi como “ya viste a esa gorda”, “que fea estd”, “que horror,
yo no me le voy a acercar’, “le pondremos de nombre cerdito” y
un sin fin de cosas jque nombre! pa* que les cuento” (por Lizeth
Arellano). El escrito empieza con una mujer adulta exitosa,
cuenta situaciones de su infancia y regresa a la etapa adulta,
cambiando en la redaccion en primera y tercera persona; por
lo que se recomienda a la estudiante marcar bien la diferencia
entre las personas que cuentan la historia.

+  Diabetes mellitus tipo 2 en adultos: En el tercer cuento revisado,
la historia es narrada por la madre de familia, y se centra en el
padre que fue diagnosticado con Diabetes Mellitus tipo 1l y que
como no lleva un buen control de su enfermedad va sufriendo
de complicaciones ocasionadas por la misma, comienza con
pie diabético y amputacion, sigue con retinopatia y fallece
por complicaciones renales: “[é]] trata de seguir la dieta que
el nutriologo le mando, bueno, incluso hasta dejo de tomar
refresco por un tiempo, pero honestamente eso no duro por
mucho porque siempre ha dicho que la comida sin una coca no
sabe y por mas que le decimos que tiene que dejar de consumir
ciertos alimentos no hace caso y parece que el gusto por hacer
las cosas y mejorar su alimentacidon solo suele durarle un par de
meses, tres como maximo y eso a medias porque o no se toma el
medicamento o no come e incluso a veces toma cuando vamos
a alguna fiesta sabiendo que no deberia de hacerlo. Y después
de esos tres meses en los que se aplica deja de hacerlo, deja de
seguir el tratamiento y volvemos a lo mismo. Todo eso me hace
sentir muy mal, porque no quiero que le pase nada, porque no
sé qué haria si algo le ocurre, hay ocasiones en las que le pido
a Dios que por favor le ayude a entender que lo que hace esta
mal, que debe de mejorar, que tiene que cambiar y no solo por
él y su salud sino también por nosotros que somos su familia
y lo amamos” (por Carlos Reyes). La redaccion es certera y la
narrativa mantiene al lector atento a la historia. Se recomienda
al estudiante hacer uso de parrafos mas cortos para hacer las
pausas correctas durante la lectura.

A lo largo de este proyecto, se esta buscando conectar con la creatividad
e inventiva de los estudiantes. En el avance parcial que se lleva, se puede
identificar como un drea muy fecunda que alimenta la formacion integral de
los estudiantes. La generacion de historias se ha manifestado como un factor
motivacional significativo entre los estudiantes.
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Algunos de los resultados parciales que también se pueden mencionar
es que, en esa perspectiva formativa, las historias pueden ser un vehiculo
importante para la comprensidn por parte de los lectores no especializados
en temas de la salud. Si se considera el referente sefialado por Tomas Eloy
Martinez (2001) del “también me puede suceder a mi’, la inteligibilidad
del relato puede dar a los receptores algunos ejes de saber orientativo para
prevenir o tomar medidas en el ambito de la salud.

CONCLUSIONES PROVISIONALES

Si bien este proyecto aun no concluye, la intencion es seguir trabajando el
taller literario con los estudiantes para la generacion de piezas narrativas.
El punto de llegada que se proyecta es tener a fin de afio un volumen, (ya
sea digital o impreso) que presente las distintas historias creadas. Con esta
estrategia de divulgacion, se tendra un acercamiento con la poblacidn para
sensibilizar y reflexionar sobre este tipo de problematicas que se presentan
en el dmbito de salud. El presente texto comparte algunos de los avances que
se tienen.

No obstante, es importante sefialar que es una veta muy fecunda la que
se ha presentado al desarrollar la divulgacion en temas de salud desde las
construcciones narrativas. Milan Kundera (1987) sefialaba que la novela
implica comprender al mundo como ambigiiedad: se afronta ya no una
verdad absoluta, sino un conjunto de verdades relativas que se pueden
contradecir entre si. Con ello subraya que la tinica sabiduria que se da es
la certeza de lo incierto. Esta perspectiva también puede vincularse con
la perspectiva de la divulgacion cientifica desde la narratividad. Si bien
se trabaja con la precision de la ciencia, con los referentes solidos que
presenta el conocimiento en el campo de la nutricion, al involucrar las
subjetividades, con cada historia individual, con sus padecimientos, con
las experiencialidades de la enfermedad y la alimentacion, esa sabiduria de
lo incierto esta presente.
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